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Seguranca no futuro.
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MAIO 2020 — 31 dias corridos e 20 dias uteis
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MAIO 2020

Domingo Segunda Sexta Sébado
1 2
Dia do
Trabalhador
(+
3 4 Suspensao 5 Suspensao 6 Suspensao V4 Suspensao 8 Suspensao 9
das atividades. das atividades. das atividades. das atividades. das atividades.
AMAZONPREV Decreto 42.085 |Decreto 42.085 |Decreto 42.085 |[Decreto 42.085 |Decreto 42.085
Seguranga no futuro.
10 11 Suspensao 12 Suspensao 13 Suspensao 14 Suspensao 15 Suspensao 16
das atividades. das atividades. das atividades. das atividades. das atividades.
Decreto 42.085 |Decreto 42.085 |Decreto 42.085 |Decreto 42.085 |Decreto 42.085
17 18 Suspensao 19 Suspensao 20 Suspenséao 21 Suspensao 22 Suspensao 23
das atividades. das atividades. das atividades. das atividades. das atividades.
Decreto 42.085 |Decreto 42.085 |Decreto 42.085 |[Decreto 42.085 |Decreto 42.085
24 25 Suspensao 26 Suspensao 27 Suspenséo 28 Suspensao 29 Suspensao 30
das atividades. das atividades. das atividades. das atividades. das atividades.
Decreto 42.085 |Decreto 42.085 |Decreto 42.085 |Decreto 42.085 |Decreto 42.085

Devido as acbes de contingéncia para a Pandemia do COVID-19, a
AMAZONPREYV, através da Portaria 197/2020 até 16/04/2020 e Portaria
248/2020 a partir de 17/04/2020.




MAIO 2020

Devido as acOes de contingéncia para a Pandemia do COVID-19, a
AMAZONPREYV, através da Portaria 197/2020 e prorrogada pela Portaria
248/2020 de 17/04/2020, tomou as seguintes acoes:

m 1. Suspendeu o atendimento presencial na Sede da Amazonprev a partir de

18/03/2020.
2. Suspendeu pelo prazo de 120 (cento e vinte dias), até o més de julho de
AMAZONPREV 2020 a Prova de Vida dos aposentados e pensionistas do Poder Executivo
Seguranca no futuro. e demais Poderes
3. Determinou que os aposentados e pensionistas que aniversariaram no meés
de janeiro/2020 que nao efetivaram a prova de vida, comparecam a sede da
Amazonprev para regularizar a situacao.
Suspender as visitas domiciliares e hospitalares fitas por meio do PROPAC.
Transferir a Audiéncia Publica sobre o estudo tecnico atuarial constante da
Avaliacdo Atuarial 2020 para Maio/2020.
6. Entrar em home office os servidores que se engquadrem no disposto do
artigo 4° do Decreto 42.061/2020.
7. Determinou que a GERAF tomasse as acbes junto aos prestadores de
servico para cumprirem o artigo 7° do Decreto 42.061/2020.
8. Determinou que as demais acOes do Registro de Acao e Risco n 020/20
fossem reavaliadas até 31/03/2020.
9. Observar, obrigatoriamente o Decreto Governamental n° 42.061/2020 e
demais Decretos Governamentais pra 0S casos nao previsto na referida
Portaria. 3
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Seguranga no futuro.

INTERNA/EXTERNA

EXTERNA

EXTERNA

EXTERNA

EXTERNA

EXTERNA

EXTERNA

EXTERNA

EXTERNA

EXTERNA

EXTERNA

DIARIO

DOE TCE 2285

DOM - MANAUS
4835

DOE 34.243

DOE DPE 1.225

DOE DPE 1.225

DOE 34.246

DOE TCE 2290

DOE 34.227

DOE TCE 2295

DOE

DATA PUBLICAGAO

08/05/2020

08/05/2020

08/05/2020

11/05/2020

11/05/2020

13/05/2020

15/05/2020

16/05/2020

22/05/2020

25/05/2020

MAIO DE 2020
LEGISLAGAO

RESOLUGAO N° 01/2020

DECRETO N 4.821

LEIN°5.174

ATO NORMATIVO N° 12/2020
GDPG/DPE AM

ATO NORMATIVO Ne 13/2020
GDPG/DPE AM

DECRETO N°42.278

PORTARIA N° 183/2020

LEI COMPLEMENTAR N° 206

RESOLUGAO N° 02/2020

LEIN°5.185

ORIGEM

DOE TCE AM

DOM- PREFEITURA

DOE AM

DOE DPE

DOE DPE

DOE AM

DOE TCE AM

DOE AM

DOE TCE AM

DOE AM

OBJETO
REGULA A RETOMADA DOS PRAZOS REGIMENTAIS E
LEGAIS RELATIVOS AOS PROCESSOS ELETRONICOS NO
AMBITO DO TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DO
AMAZONAS E DA OUTRAS PROVIDENCIAS.
DISPOE SOBRE MEDIDAS COMPLEMENTARES A SEREM
ADOTADAS PELOS ESTABELECIMENTOS COMERCIAS DE
ATIVIDADES E SERVIGOS ESSENCIAIS COMO MEIO DE
PREVENGAO AO NOVO CORONAVIRUS (COVID-19), NO
AMBITO DO MUNICIPIO DE MANAUS, E DA OUTRAS
PROVIDENCIAS.
DISPOE SOBRE A TRANSPARENCIA NOS CONTRATOS
EMERGENCIAIS FRMADOS PELA ADMINISTRAGAO
PUBLICA ESTADUAL, EM RAZAO DA SITUAGAO DE
CALAMIDADE PUBLICA, DECORRENTES DA PANDEMIA DO
CORONAVIRUS (COVID-19), NO AMBITO DO ESTADO DO
AMAZONAS.

PRORROGA A VIGENCIA DOS ATOS QUE ESTABELECEM
AS MEDIDAS DE PREVENGAOA PANDEMIA DA COVID-19.

ESTABELECE ORIENTAGOES ACERCA DAS AUDIENCIAS
JUDICIAIS VIRTUAIS DURANTE O CENARIO DE
EXCEPCIONALIDADE DA PANDEMIA DO COVID-19.

PRORROGA 0S PRAZOS DE SUSPENSAO QUE
ESPECIFICA, ATE O DIA 31/05/2020, E DA PROVIDENCIAS.

DISPOE SOBRE O FUNCIONAMENTO (SUSPENSAQ
TEMPORARIA DAS ATIVIDADES PRESENCIAIS E PRAZOS)
DO TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DO AMAZONAS
DURANTE A VIGENCIA DAS MEDIDAS TEMPORARIAS DE
PREVENCAO AO CONTAGIO PELO NOVO CORONAVIRUS
(COVID-19), CONSIDERANDO A CLASSIFICAGAO DE
PANDEMIA PELA ORGANIZAGAO MUNDIAL DE SAUDE
(OMS).

CRIA O FUNDO DE PROTECAQ PREVIDENCIARIA DOS
MILITARES E O FUNDO TEMPORARIO E ALTERA, NA
FORMA QUE ESPECIFICA A LEI COMPLEMENTAR N° 30, DE
27 DE DEZEMBRO DE 2001, QUE DISPOE SOBRE O
REGIME PROPRIO DE PREVIDENCIA DO ESTADO DO
AMAZONAS, ESTABELECE SEUS PLANOS DE BENEFICIOS
E CUSTEIO, CRIA ORGAO GESTOR.

REGULA A RETOMADA DOS PRAZOS REGIMENTAIS E
LEGAIS RELATIVOS AOS PROCESSOS ELETRONICOS NO
AMBITO DO TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DO
AMAZONAS E DA OUTRAS PROVIDENCIAS.

ESTABELECE A EXIGENCIA DE GARANTIA DE IGUALDADE
SALARIAL ENTRE HOMENS E MULHERES AS EMPRESAS
QUE CONTRATAREM COM O PODER PUBLICO
ESTADUAL.
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EXTERNA

EXTERNA

EXTERNA

EXTERNA

EXTERNA

DOE

DOE

DOE

DOE TCE 2300

DOE MP

2510512020

2810512020

2910512020

291052020

28052020

DECRETO N°42312

DECRETO N°42.330

PORTARIAN® 027712020

PORTARIA N° 1912020

ATO NP 137/2020/PG)

DOE AM

DOE AM

DOE AM

DOE TCEAM

DOE MP

ALTERANA FORMA QUE ESPECIFICA OS DECRETOS \°
40,645 DE 07 DE MAIO DE 2019 E 42.146, DE 31 DE MARGO
DE 2020 E DA OUTRAS PROVODENCIAS.

DISPOE SOBRE MEDIDAS PARA ENFRENTAMENTO DA
EMERGENCIA DE SAUDE PUBLICA DE IMPORTANCIA
INTERNACIONAL DECORRENTE DO NOVO
CORONAVRUS.

CONCEDER, NOS TERMOS DA ESPECIFICAGAQ ABAIXO,
DESTAQUE DE CREDITO ORGAVENTARIO DA UNIDADE
GESTORA- UG 03101 - PROCURADORIA GERAL DE
JUSTICAEM FAVOR DA UG: 13301 - FUNDAGAQ
AVIAZONPREV, NO VALOR DE R$850.000,00 (OITOCENTOS
E CINQUENTAML REAIS), VISANDO ATENDER DESPESAS
COMA COBERTURA COMA COBERTURA DO DEFICIT DO
PLANO FINANCEIRO - FFIN DO MPE/AMDURANTE O
EXERCICIO DE 2020, NAFOLHA DE APOSENTADOS, PARA
OS MESES DE MAIO E JUNHO DE 2020.

DISPOE SOBRE O FUNCIONAVENTO (SUSPENSAQ
TEMPORARIA DAS ATIVIDADES PRESENCIAIS E PRAZ0S)
DO TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DO AMAZONAS
DURANTE A VIGENCIA DAS MEDIDAS TEMPORARIAS DE
PREVENGAQ AO CONTAGIO PELO NOVO CORONAVRUS
(COVID-19), CONSIDERANDO A CLASSIFICAGAQ DE
PANDEMA PELA OMS.

PRORROGATODOS OS EFEOS DO ATO N° 11212020, 0
QUAL DISCIPLINO O EXPEDIENTE NAMODALIDADE DE
TRABLAHO REMOTO NO MP, COMO MEDIDA TEMPORARA
DE PREVENGAQ A CONTAGIO PELO NOVO
CORONAVRUS (COVID-19).
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SATISFACAO DO CLIENTE )

94% 94%
90% 90%

JAN  FEV MAR ABR IVIAI AGO SET OUT NOV DEZ

s META MENSAL 90% mmm Meta alcancada no més =——Linear (META MENSAL 90%)

Em virtude da suspenséo do atendimento presencial da Instituicdo, obedecendo ao Decreto
42.061/20 e a Portaria Amazonprev 197/2020, prorrogada pela Portaria 248/2020, n&o
mensuramos a entrada de satisfacao realizada no atendimento da sede.

Por conta do sistema de rodizio estabelecido, a fim de reduzir a quantidade de servidores
em um mesmo ambiente, a pesquisa telefonica n&o foi realizada.

Em maio participaram da pesquisa no Portal do Segurado 3.984 pessoas, com média de
88,83%.
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Segquranga no futuro.

TRATAMENTO DE RECLAMACAO DO CLIENTE

100% 100%

100%
20% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85%
80%
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50%
40%
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20%
10%
0%
JAN FEV MAR JuL
s META:85%6 e Meta alcancada no més Linear (META:85%5)
Reclamacdo por Unidade
fg
1. _ I . | ,
JAN | FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT  NOV DEZ
= COPAG b= [ 15 3 7
m GPREW 0 O 0 0 0
m CONTRIN 1 0 0 0 0
m GTECI 0 0 0 O 0
m GADIR 0 0 0 O O
m COMAP 9] O 0 O 0
m GEJUR 1 O 0 0 0
m COFIN 0 0 0 0 1

mCOPAG mGPREY mCONTRIN = GTECI mGADIR mCOMAFP mGEIUR mCOFIMN
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AMAZONPREV

Seguranga no futuro.

FALE CONOSCO MAIO/2020

Motivo Quantidade | Percentual Tipo de publico Quantidade [|Percentual
Informago de Obito 4 1,31% Aposentado 113 36,93%
Informaces Gerais 56 18,30% Pensionista 30 9,80%

Recadastramento 22 7,19% Senvidor Ativo 13 4,25%
Pagamento - Diferenca 0 0,00% N&o-segurado 150 49,02%
DiMdas - Portal do Segurado 2 0,65% Total 306 100,00%
Andamento de Processo 2 0,65% Tipo de Atendimento Quantidade | Percentual
Contracheque 7 2,29% Reclamacio 16 5.23%
Penséo 0 0,00% Consulta 1 0,33%
Aposentadoria - Inf. Gerais 0 0,00% Dentncia 4 1,31%
Simulacéo - Aposentadoria 1 0,33% outros 285 93,14%
Recebimento da GAMS 0 0,00% Sugest&o 0 0,00%
CTC 0 0,00% Total 306 100,00%
Cédula C 40 13,07% MES Quantidade | Percentual
Atualizacdo Cadastral 0 0,00% jan/20 73 9,69%
Declaragdo 0 0,00% fevi20 78 10,36%
Consignagao 0 0,00% mar/20 178 23,64%
13° Salério 0 0,00% abr/20 118 15,67%
Inclus&o na folha 0 0,00% mai/20 306 40,64%
N&o Pagamento 0 0,00% jun/20 0 0,00%
Reajuste do heneficio 0 0,00% jul/20 0 0,00%
Corre¢do de Nome 0 0,00% ago/20 0 0,00%
Erro - Portal do Segurado 0 0,00% set/20 0 0,00%
Certiddo de Inexisténcia de Beneficio 129 42,16% out/20 0 0,00%
Contribuicdo Previdenciaria 43 14,05% novi20 0 0,00%
Calendario de Pagamento 0 0,00% dez/20 0 0,00%
Total 306 100,00% TOTAL 753 100,00%
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Sequranca no futuro.

ANALISE DE APOSENTADORIA EM ATE 35 DIAS UTEIS

8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8% 8%
ABR MAI JUN JUL AGO SET OuUT  NOV DEZ

100%  98% 100%
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8

JAN FEV.  MAR

0%

s META: 85% = Meta alcangada no més Linear (META: 85%)

Em virtude da suspenséao do atendimento presencial da Instituicdo, obedecendo ao Decreto
42.061/20 e a Portaria Amazonprev 197/2020 prorrogada pela Portaria248/2020 , nado
mensuramos o indicador de analise de aposentadoria. Mantido o controle de analise e
tramitac&o de processos junto as geréncias.

Foram concluidas 46 aposentadorias em maio.
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r© '
Aposentadorias
i =
||
- =
1 2 3 4 5 6 7 8 o 10 11 12
m Em Analise 218 119 88 63 18
0 m Cancelados 0] 0] 0 0 0
L Arquivados 0 0 0 0 0
m Sobrestados 1 4 0 0 0
Diligéncia Externa 76 143 76 1 36
AMAZON’;REV Concluido Indeferido 5 1 (0] 0 0
SegRENga 10 KD, Concluidos Fora do Prazo 5 0 9] 0] 0]
Concluidos no Prazo 203 177 106 1 46
o S
2 Y
Aposentadorias Concedidas por Fundo
600
=00 484
414
400
300
200
95 92
100
27 29 11 15 3
0
JAN FEV MAR ABR MAI JUN JuL AGO SET ouT NOV DEZ
FFIM FPREV
o v,
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Seguranga no futuro.

FFIN

APOSENTADORIA REFORMA RESERVA
TEMPO DE TEMPO DE
MES |COMPULSORIA| IDADE |INVALIDEZ COLET'\QTSU?CEAO INVALIDEZ| CONTRIBUIGAO| CONTRIBUICAO Igng AD“QL(N'(SQ’FT:@QVA
A PEDIDO EX OFFICO
JAN 11 37 22 338 1 17 34 0 0
FEV 15 37 27 287 2 13 33 0 0
MAR 3 10 11 64 1 4 2 0 0
ABR 0 0 0 1 0 0 0 0 0
MAI 3 3 1 60 1 9 14 0 0
JUN
JuL
AGO
SET
OouT
NOV
DEZ
FPREV
APOSENTADORIA REFORMA RESERVA
TEMPO DE TEMPO DE
MES |COMPULSORIA| IDADE |INVALIDEZ CO-II-\IETNIIQIIDI;)UII)(EAO INVALIDEZ| CONTRIBUIGCAO| CONTRIBUICAO |E/S§E AD'\Q'XN'OSFTFFTQQVA
A PEDIDO EX OFFICO
IWN L 2 I]4I:$FI 6 I 0 0 o | 1
FEVv  [E] 3 | 1 [P B ] s L] 4 0 0 0 0
MAR 0 o [Els [ 3 I 0 0 0 0
ABR 0 0 0 0 0 0 0 0 0
MA 0 I 1 || 2 1 4 0 0 0 0 0
JUN
JuL
AGO
SET
ouT
NOV
DEZ
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Seguranga no futuro.

2 Y
Aposentadoria Analisadas x Concluidas
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JAN FEV MAR ABR MAI JUN JuL AGO SET ouT NOW DEZ
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Aposentadorias Concluidas x Publicadas
350
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300
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200
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150
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50 39 38
1
0
JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ
Aposentadorias Concluidas Aposentadorias Publicadas
. v

13



CONCESSAO DE PENSAO EM ATE 12 DIAS UTEIS

100% 94%  95%

90% 90% 90% 90% 90% 920% 90% 90% 90% 90%

90%
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60%

AMAZONPREV ol

Seguranga no futuro.
40%

30%

20%

10%

0%

JAN FEV. ~ MAR

mm META:90% = Meta alcancadanomés = Linear (META: 90%)

Em virtude da suspenséao do atendimento presencial da Instituicdo, obedecendo ao Decreto
42.061/20 e a Portaria Amazonprev 197/2020 prorrogada pela Portaria248/2020 , nado
mensuramos o indicador de concessdo de pensdo?. Mantido o controle de andlise e
tramitac&o de processos junto as geréncias.

Foram concluidas 53 pensdes em maio.
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AMAZONPREV

Seguranga no futuro.

r Y
PROCESSOS DE PENSOES
n = = n [ |
1 2 3 £ 5 (53 7 3 9 10 11 12
Concluidos no Prazo 65 56 36 12 53
Concluidos Fora do a 3 o
Prazo
Concluido Indeferido (9] (] (o] 9]
Diligéncia Externa 30 23 23 6 42
m Sobrestados (9] (8] (] O O
Arguivados 0] 0] ] 0] 8]
m Cancelados O (9] O O O
M Em Analise fora do o 1 o o o
prazo
M Em Analise dentro do 34 25 30 33 58
prazo
e M
r© '
Pensdes concedidas por Fundo Previdenciario
160
134
140 121
120
97
100
20
60
40 30
15 |41 16 19
20 & 3
0
JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ
FFIN FPREV
" S
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AMAZONPREV

Seguranga no futuro.

r N
Pensdes Concedidas x Publicadas
70 65
60 53 >© 53
50
40 36 33
30 29
19
20 13 13
10
0
JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOVW DEZ
Portarias Pensdes Concedidas Portaria de Pensdes Publicadas
o S
2 N
Processos Analisados x Beneficios Concedidos
120
99
100 95
82
80 69
59 59
60 53
40 26 2
3o
20
00 00 00 00 00 00 00
0
JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOW DEZ
Analisados nos més Concedidas no més
e J
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Seguranga no futuro.

ANALISE DE REVISAO DE APOSENTADORIA E PENSAO EM
100%  98% 9% ATE 55 DIAS UTEIS

90%

85% 85%  g5% 85% 85% 85%  85%

JAN FEV MAR

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

s META: 85%  mmmm Meta alcancada no més Linear (META: 85%)

Em virtude da suspenséao do atendimento presencial da Instituicdo, obedecendo ao Decreto
42.061/20 e a Portaria Amazonprev 197/2020 prorrogada pela Portaria248/2020 , nado
mensuramos o indicador de concessdo de pensdo?. Mantido o controle de andlise e
tramitac&o de processos junto as geréncias.

Foram concluidas 18 revisdes em maio.
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Seguranga no futuro.

Revisoes

1 2 3 ra } 5 (=] 7 a8 L= | 10 11 12
Concluidos no Prazo 161 106 63 10 18
Concluidos Fora do a 1 o o o
Prazo
Conclmdolnd_eferldofA - - - - -
revelia
Diligéncia Externa 38 38 39 20 7
M Sobrestados 1 4 4 O (0]
Arquivados 0 0O 19 O O
m Cancelados (0] 0 1 8] O
m Em Analise 114 163 95 1 30 P
2 Y
Revisdes por Fundo Previdenciario
350
293 291
300
250
200
150
100
55 53
25
S50 21 8 100 2
O
JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ
Revisbes Concedidas FFIMN Revisdes Concedidas FPREWV
" .,
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Seguranca no futuro. 150
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Analisados nos més ™ Concluidos no més
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RECADASTRAMENTO 2020

100%

L 80%
70%
AMAZONPREV oo
Seguranca no futuro. 50%

40%
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20%

17%
12%
10% I I 0% 0% 0%
0%
AN FEV  MAR

ABR MAI  JUN JuL  AGO  SET OUT  NOV  DEZ

B Meta alcangada no més

Q=Jy

Em virtude da suspenséo do atendimento presencial da Instituicdo, obedecendo ao Decreto
42.061/20 e a Portaria Amazonprev 197/2020 prorrogada pela Portaria 248/2020 , né&o
mensuramos o indicador de Recadastramento.
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Emissao, Revisao e 22 via de CTC
120%
100%
100%% a90%
80 80 80% 80% 80% S80% 80% 80% 80% 80% 380%
80%
60%
0 40%
20%
2%
0%
AMAZONPREV JAN FEV MAR NOV DEZ
Seguranga no futuro. m Meta a ser atingida m Meta Atingida
. A

Em virtude da suspenséo do atendimento presencial da Instituicdo, obedecendo ao Decreto
42.061/20 e a Portaria Amazonprev 197/2020, ndo mensuramos o indicador Emissao de

CTC.
Concluidas Concluidas | Em Analise | Em Analise Diligéncias
Més Forado dentro do Forado Sobrestado |Canceladas |Arquivados| TOTAL
no Prazo Externa
Prazo prazo prazo

AN [ 38 1 T 52 o | 4 0 0 0o b 132
Fev I 23 0 1 25 o || 10 0 0 o | |58
MAR || 23 0 |l 21 0 | 9 0 0 0 [ | 53
ABR || 15 0 1 0 0 0 0 0 | 16
MAI 0 0 | 0 1 0 0 0 3
JUN 0
JUL 0
AGO 0
SET 0
ouT 0
NOV 0
DEZ 0
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Seguranga no futuro.

—
Inclusdo e Exclusao de Dependentes em até 10
dias uteis
1002 100%
100%
20% go 80 80% 80% 80% 80% B80% 80% 80% 80% 80%
802
70%
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502%
40%
30%
20%
10%
0%
JAN FEV MAR ABR MAI UL NOV
\_ H Meta a ser atingida m Meta Atingida

A

Em virtude da suspensédo do atendimento presencial da Instituicdo, obedecendo ao Decreto
42.061/20 e a Portaria Amazonprev 197/2020, ndo mensuramos o indicador Incluséo e
Exclusdo de dependentes.

Concluidas Concluidas |Em Analise | Em Analise Diligéncias
Més Fora do dentro do Forado Sobrestado | Canceladas |Arquivados| TOTAL
no Prazo Externa
Prazo prazo prazo

ian I 2 0 [l a4 0 B2 | 0 0 0 2o
FEV || 2 0 [ 10 0 [l 6 0 0 0 ET]
MAR || 3 0 |7 0 ! 0 0 0 21
ABR 0 0 0 TE 0 0 0 0 | 3
MAL || 1 0 0 0 | 2 0 0 0 TE]
JUN 0
JUL 0
AGO 0
SET 0
ouT 0
NOV 0
DEZ 0
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Seguranga no futuro.

. REST.CONT.PREV. EM ATE 35 DIAS UTEIS N
100% 100%
100%5
90%6 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80%
80%
70%
60°%
50%
40%
30%
20%
10%6
025
FEW ABR JUMN JuL SET MNOW DEZ
L W Meta a ser atingida m Meta Atingida

A

Em virtude da suspensao do atendimento presencial da Instituicdo, obedecendo ao Decreto
42.061/20 e a Portaria Amazonprev 197/2020, ndo mensuramos o indicador de Restituicao de
Contribuicao Previdenciaria.

3 Concluidas | Em Analise |Em Analise| ... . .

Més Concluidas Fora do dentro do Forado Diligéncias Sobrestado [Canceladas |Arquivados| TOTAL

no Prazo Externa

Prazo prazo prazo

JAN L | 38 0 T 17 o | 3 0 0 o |l 58
FEV || 13 0 B0 | 0 | 2 0 0 0 135
MAR || 18 0 ’jl 79 0 T 34 0 0 0 =1 |
ABR | 1 0 P 2 0 0 0 0 0 B
MAI | 2 0 39 0 0 0 0 0 i: 41
JUN 0
JUL 0
AGO 0
SET 0
ouT 0
NOV 0
DEZ 0
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Seguranga no futuro.

r© T
Transferéncia de Conta Corrente em até 12 dias
uteis
100%6 gn% 90%
80 80% 0% 0% 80% B80% 80% 80% 80% B0%
B0%6
6025
40%56
20%5
2%
0%
1AM MNIAR JuL MNOW
H Meta a ser atingida H Meta Atingida

-

Em virtude da suspensédo do atendimento presencial da Instituicdo, obedecendo ao Decreto
42.061/20 e a Portaria Amazonprev 197/2020, nao mensuramos o indicador de Transferéncia de
Conta Corrente.

Concluidas Concluidas | Em Andlise Em Andlise |Diligéncias
és Fora do dentro do Sobrestado |Canceladas |Arquivados| TOTAL
no Prazo Forado prazo| Externa
Prazo prazo
JAN B ] F 1 0 I 1 0 0 0 0 B s
Fev [ 19 | | 1 L a4 I 1 0 0 0 0 G |
mMAR [ 17] o |1 7 0 [ 1 0 0 o [ 25
ABR [I] a4 0 T 2 0 } 0 0 0 0 G
Mal L] s 0 1 2 0 [ 1 0 0 0 [ |8
JUN 0
JUL 0
AGO 0
SET 0
ouT 0
NOV 0
DEZ 0
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—
Declaracdo de Tempo Averbado em até 35 dias
uteis
100% 100%
100%
80 80 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80%
80%
60%
40%
20%
0%
JAN  FEV MAR ABR MAI NOWV
m Meta a ser atingida m Meta Atingida

A

Em virtude da suspenséo do atendimento presencial da Instituicdo, obedecendo ao Decreto
42.061/20 e a Portaria Amazonprev 197/2020, nao mensuramos o indicador Declaracao de
tempo averbado

, Concluidas | Em Andlise | Em Andlise | ... . .
Més Concluidas Fora do dentro do Fora do Diligéncias Sobrestado [ Canceladas [Arquivados| TOTAL
no Prazo Externa
Prazo prazo prazo
Y G 0 i 7 0 |1 0 0 0 14
Fev B 3 0 I 4 0 1 0 0 o [ 8§
MAR [F ] 4 0 I | 4 0 0 0 0 o [ 8
ABR 0 0 0 0 0 0 0 0 0
val [ 1 0 0 0 0 0 0 0 1
JUN 0
JUL 0
AGO 0
SET 0
ouT 0
NOV 0
DEZ 0
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Processos de Aquisicao
100%

100% 90%

00%

80%  7o09% 7098 70% 70% 70% 70% 70% 70% 70% 70% 70% 70%
70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

JAN AGO

FEV MAR ABR MAI OuUT NOV DEZ

=]

=]

=]

=]

=]

(-]

=]

m Meta a ser atingida | Meta Atingida
" J

Em virtude da suspensdo do atendimento presencial da Instituicao, obedecendo ao Decreto
42.061/20 e a Portaria Amazonprev 197/2020, ndao mensuramos o indicador Processos de Aquisicao.

Indicador para Processo de Aquisicao, atendendo aos seguintes prazos:
Ata de Registro de Preco — 18 dias uteis.
Dispensa de Licitagdo, Aditivo, Aquisicdo Direta e Licitacdo Dispensada - até R$
8.000,00 — 21 dias uteis.
Inexigibilidade de Licitagdo, Licitacdo e Dispensa de Licitagdo acima de R$
8.000,00 — 37 dias uteis.
Aprovado pelo CODIR em 29/12/2015 e implementado a partir de agosto de 2016.
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CONCLUIDOS

. ATA DE AQUISICAO |INEXIGIBILIDADE | DISPENSA DE ~
Més | ADITIVO | RESGISTRO ~ ~ LICITACAO | TOTAL
DIRETA DE LICITACAO LICITACAO
DE PRECOS
JAN 0 kl 1 I 4 0 0 0 [ 5]
Fev L 13 [F | 3 b 4 0 0 0 B 10
MAR || 1 Pl 2 0 0 0 0 E]
ABR |l I3 B 1 Ll 2 0 0 0 [ 6 |
mal |F] 2 Ll 2 I | 3 0 0 ! 8
JUN 0
JUL 0
AGO 0
SET 0
ouT 0
NOV 0
DEZ 0
TOTAL 9 9 13 0 0 1 32
EM ANALISE
] ATA DE AQUISICAO DISPENSA | INEXIGIBILI ]
Més ADITIVO | RESGISTRO " 0~ DE DADE DE | LICITACAO | TOTAL
DE PRECOS LICITACAO | LICITACAO

JAN I 1 1] 1 | 4 0 0 1] 1 B 7
Fev |I| 2 Il 2 2 1] 1 o 1] 1 I 8 |
mMar | | a | |5 1] 1 Il 2 o) o) Bz |
ABR o Il 2 Bl s o) o o B s
Mal |l 1 1] 1 EE 1] 1 0 0 I 6
JUN o

JUL o)
AGO o
SET 0
ouT o
NOV o
DEZ o
TOTAL 8 11 13 4 o) 2 38
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Processos enviados para o TCE

100%:
20%
80%
70% 702 T70% 70%  70% 70%
70% Zos R e L
60%
® 50%
40%
30%
20%
AMAZONPREV o
0%
Seguranga no futuro.
ABR NOV
s Percentual atingido . Meta 709 0 o cseeeeees Linear (Meta 70%:)
Total de -
R . Total R Total dePensao a Total
Meés Aposentadorias a . % Més . . %
. enviados enviar ao TCE enviadas
enviar ao TCE
Jan 118 103 87,29 Jan 25 23 92,00
Fev 178 172 96,63 Fev 32 27 84,38
Mar 162 154 95,00 Mar 61 59 97,00
Abr 156 35 22,44 Abr 43 29 67,44
Mai 0 0 0,00 Mai 23 12 52,17
Jun Jun
Jul Jul
Ago Ago
Set Set
Out Out
Nov Nov
Dez Dez
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200

150

100

50

Processos enviados ao TCE pela COARQ

172
154

103

69
59

>7 35 29 29

12
4 RIS S
Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

B Aposentadorias digitalizadas @ Revistes digitalizadas @ Pensoes digitalizadas

\L

\ ([

000
800
600
400
200

N =

000
800
600
400
200

Processos recebidos e arquivados

a44
732
618
I I 222
81
= B
Jan Fewv M

ar Abr M ai Jun Jul Ago Set Out Mow Dez
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Processos/Pastas Dossiés emprestados

250

200

192
149
0 150
108
L 100 88
53
AMAZONPREV 50 I
Seguranga no futuro.
(0]
Jan Fev Mar Abr Mai Jun

\_ Jul Ago Set Out Nov Dez J
- Y
Pastas Dossiés Recebidas e arquivadas

120
106

100

20

67

&0

A0 36

20 16

N =
0 .
< Jan Fewv Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Mow Dez )
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Aposentadorias Incluidas no Prazo

100 100

100
S0
80
70
60
50
40
30
20
10

JAN FEV MAR  ABR MAI OouT NOV EZ

= Veta Atingida = Meta 80% Linear (Meta 80%)

- S

Em virtude da suspensdo do atendimento presencial da Instituicdo, obedecendo ao
Decreto 42.061/20 e a Portaria Amazonprev 197/2020, ndo mensuramos o indicador
de Inclusé&o de Aposentadoria.

. Aposentadorias a | Aposentadorias L
Més . ) . Meta Atingida|Meta 80%
serem incluidas Incluidas
Jan 108 108 100 80
Fev 179 179 100 80
Mar 156 156 0 80
Abr 157 157 0 80
Mai 44 44 0 80
Jun 80
Jul 80
Ago 80
Set 80
Out 80
Nov 80
Dez 80
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Pensoes Incluidas no Prazo

AGO

JAN FEV MAR ABR MAI

100 100

100
S0
80
70
60
50
40
30
20
10

80

OUT NOV DEZ

m Meta Atingida = Meta 80%

. S

Em virtude da suspensdo do atendimento presencial da Instituicdo, obedecendo ao
Decreto 42.061/20 e a Portaria Amazonprev 197/2020, ndo mensuramos o indicador
de Inclusao de Pensao.

. Pensdes a serem Pensdes L
Més . . . Meta Atingida|Meta 80%
incluidas Incluidas
Jan 33 33 100 80
Fev 62 62 100 80
Mar 40 40 0 80
Abr 23 23 0 80
Mai 43 43 0 80
Jun 80
Jul 80
Ago 80
Set 80
Out 80
Nov 80
Dez 80
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100
20
80
70
60
50
40
30
20
10

-

Revisoes Inclusas no Prazo

JAN FEV

= eta Atingida s Meta 80%

MAR ABR MAI OuUT NOV

Linear (Meta 80%)

DEZ

S

Em virtude da suspenséo do atendimento presencial da Instituicdo, obedecendo ao
Decreto 42.061/20 e a Portaria Amazonprev 197/2020, ndo mensuramos o indicador
de Inclusdo de Revisédo de Beneficios.

Més ReV|.soes.a serem REVIS.OGS Meta Atingida|Meta 80%
incluidas Incluidas
Jan 295 295 100 80
Fev 177 177 100 80
Mar 128 128 0 80
Abr 20 20 0 80
Mai 99 99 0 80
Jun 80
Jul 80
Ago 80
Set 80
Out 80
Nov 80
Dez 80
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600

500

400

300

200

100

0

InclusGes de aposentadoria FOPAG

179 g5 157
I I I :
FEV ABR MAI

MAR

108

JAN

JUN JUL AGO SET ouT NOV

@Total Inclusdo

DEZ

1600
1400
1200
1000
800
600
400
200

Total de Exclusdes / Suspensdes Aposentadoria
na FOPAG

129 167

Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
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100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

e

Inclusdes Pensdes FOPAG

62
40 44

33

II 23

JAN FEV MAR ABR MAI JUN

W Total Inclusdo

JUL AGO

W Total de Reativagdo

SET ouT NOV

DEZ

\.

510

410

310

210

110

10

Total de Exclusdes/Suspensdes de Pensdes FOPAG

as . 53 52
-——-

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago

Set Out Nov

Dez
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EXCLUSOES DE APOSENTADORIA
Sustados
Mas Obito Obito Sbito TJ Obito Obito Nou_?g;gao Sustados F;ZL;ZI;;?: Total de
Executivo| ALEAM TCE MPE . Executivo Exclusbdes
Executivo mento
Executivo
Jan 114 2 0 0 0 0 0 4 120
Fev 29 1 2 0 2 0 0 0 34
Mar 39 0 0 0 0 0 0 0 39
Abr 84 1 5 0 1 0 0 38 129
Mai 158 3 4 2 0 0 0 0 167
Jun
Jul
Ago
Set
Out
Nov
Dez
EXCLUSOES DE PENSAO
Sustados
s Obito | Gbit0 | o | Obito | Obito | MOEIGRC | SUSROT e [recadasta |Bxciuste
Executivo| ALEAM TCE MPE . .
Executivo [Maioridade mento s
ALE/AM
Jan 33 0 0 0 0 0 16 0 0 49
Fev 13 0 1 0 0 0 6 0 0 20
Mar 7 0 0 0 0 0 13 0 0 20
Abr 14 0 0 0 0 0 24 0 0 38
Mai 39 0 0 0 0 0 13 0 0 52
Jun
Jul
Ago
Set
Out
Nov
Dez
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Inclus3o de Revisdao de Aposentadoria FOPAG
400
350
300
250 223
0 200 ]
150
99
100
AMAZONPREV 50
Seguranga no futuro. o
JAN MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ
\_ _J
7 B
Inclus3o de Revis3o de Pens3o FOPAG
200
180
160
140
120
100
80
60
40
20
(8}
MAR ABR MAI JUN JuUL AGO SET ouT NOV DEZ
" _J
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Acoes do Contencioso Realizadas no Prazo

100% 100%
100%

90%

/ 0% 0% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80%
80%
70%
AMAZONPREV
Seguranga no futuro. 60%
50%
40%
30%
20%
10% 0% 0% 0%
0
JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ

B Alcancado més MMM Meta 80%  ===[inear (Meta 80%)
\. J

=

Em virtude da suspensdo do atendimento presencial da Instituicdo, obedecendo ao
Decreto 42.061/20 e a Portaria Amazonprev 197/2020, ndo mensuramos o indicador
de acdes do contencioso
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Audiéncias Realizadas
10
0

9
8

AMAZONPREV A

Seguranga no futuro. 6
5
4
3
2
1

0 0 0 0 0

0
3 Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set QOut Nov Dez

Nao houve audiéncia nesse més.
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50
45
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25
20
15
10

Jan

Processos ingressos no més COM LIMINAR

14 14
8
. I
Fev Mar Albr Mai Jun Jul Ago Set Out MNow

Dez

J0O

60

50

40

30

20
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17

Jan

Processos ingressos no més SEM LIMINAR

21

17
I I 1 1
Few M1

ar Abrr M ai Jun Jul Apgo Set Out MNowv
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J \\
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Distribuicdo de Processo GEJUR-CONTENCIOSO - 2020

Maio

4]
B Dr. Moises; 0,00; 0%
M Dra. Luciane; 18,00; 34%

AMAZONPREV

Seguranga no futuro.

B Dr. Fabio; 17,00; 33%

¥ Dra. Caroline; 17,00;33%

Fonte GEJUR
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Distribuicdo de Processo Previdenciarios e Administrativos —GEJUR 2020

ADELSON; 0,00; 0%

MARCO; 23,00;21%

ALINE; 0,00; 0%

L1 SID; 0,00; 0%

h— = ALOISIO; 33,00; 30% Malo

. = N9,
J JONATHAS; 0,00; 0% ADELSON

ALINE

: = ALOISIO
B ANNE
H EMILY

- JONATHAS

—

m SID
MARCO

Ll EMILY; 26,00; 23%

Ll ANNE; 29,00; 26%

Fonte GEJUR
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PROCESSOS TCE
100% 100%
100%
90%
80% 0% 70% 70% 70% 70% 70% 70% 70% 70% 70% 70% 70%
70%
. 60%
ﬂt 50%
40%
AMAZONPREV iLel
Seguranga no futuro. 20%
10%
0%
JAN FEV MAR ABR MAI AGO SET OUT NOV DEZ
B Meta a ser atingida H Meta Atingida

. v

Em virtude da suspensao do atendimento presencial da Instituicdo, obedecendo ao Decreto
42.061/20 e a Portaria Amazonprev 197/2020, nao mensuramos o indicador de Processos TCE.

Indicador para analise de Notificacdes do TCE nos seguintes prazos:
Notificacdes TCE 15 dias — 11 dias uteis;

Notificacdes TCE 30 dias — 20 dias uteis;

Notificacoes TCE 60 dias — 40 dias uteis.

Aprovado pelo CODIR em 29/12/2015 e implementado a partir de agosto
de 2016.
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a ~
Processos TCE Concluidos
150
130
110
20 85
70
50 40
29
30
— | |
-10 Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez .
4 N
Processos TCE por Status
I | - | I — e —
1 2 3 q 5 o i 8 9 10 11 12
m Concluidos no Prazo 85 40 29 3 5
m Concluidos Fora do Prazo 9] 0 9] 9] 9]
Concluido Indeferido 0 0 0 0 0
Diligéncia Externa 10 6 5 0] 1
H Em analise 33 128 182 &5 4
m Cancelados 0 0 0 0 0
m Sobrestados 11 5 0 2 0]
m Arquivados 0] 0] 8] O 0]
m Concluidos no Praze = Conduidos Fora do Prazo Concuide Indeferdo Diligéncia Externa ™ Em analis= ™ Cancelados W Sobrestados W Arguivados
\_ JJ

s



PROCESSOS TCE NOVOS

2500

2000

1500

L 1000

AMAZONPREV -
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266

Até 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

\

N
Processos Novos TCE

500
450
400
350
300
250
200
150

137
98
100
29
50 - I 1 1
0 — —

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ
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TCE JULGOU

MésiRegistro| LEGAL | ILEGAL | NOTIFICACAO | ARQUIVAR Nﬁéﬁ%\? SOBRESTAMENTO| TOTAL
[T |2 13 3 0 0 W
FEv (e | 1 16 3 0 L
uaR (303 | 3 4 4 0 0 " 31
ABR 27 | 0 0 0 0 0 27
MALf M0 | 10 0 0 0 0 | 150
JUN 0
JuL 0
AGO 0
SET 0
ouT 0
NOV 0
DEZ 0
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COMPREV

0
Més Enviados | Indeferidos | Concedidos | Cessados | Glosados
AMAZONPREV
Seguranga no futuro.
JAN 43 0 0 0 0
FEV 11 3 0 0 0
MAR 198 0 0 0 0
ABR 152 7 0 2 2
MAI 76 0 0 1 1
JUN
JUL
AGO
SET
ouT
NOV
DEZ

a7
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COMPREV

Més Analise Indeferidos | Concedidos | Cessados | Glosados

JAN 5 0 0 0 0
FEV

ABR

N[ |O1]O1

0 0 0 0
0 0 0 0
4 0 0 0
0 0 0 0

JUN
JUL
AGO
SET
OouT
NOV
DEZ
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COMPREV

RO RI
v Més | ATIVOS |CESSADOS JAN 67,91% 98,83%
Meés ATIVOS |[CESSADOS JAN = = FEV 67.88% 98.,64%
FEV 58 8 MAR 67,86% 98,56%
AMAZONPREV T = VAR | 58 8 ABR | 6775% | 99.82%
Seguranga no futuro. FEV 536 0 ABR 58 8 MAI 68,54% 99,64%
MAR 536 0 MAI 58 8 JUN
ABR 534 2
MAI 533 1 :]]tjltl JUL
JUN oo AGO
AGo i SET
ser ot
NOV NOV NOV
DEZ DEZ DEZ
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COMPREV

vias | VAordoRO | valordoRO | ValordeRO | Glosase ValordoRl obs
FFIN FPREV FMILITAR | houver Conta do COMPREV

JAN RS 86.697,54 R$0,00 R$86.697,54  |RIBLOQUEADO
FEV RS 81.195,54 R$5.502,00 R$ 0,00 RS 86.697,54 RI BLOQUEADO
MAR | R$81.19554 | RS5.502,00 R$ 0,00 R$86.697,54  [RIBLOQUEADO
ABR RS 79.973,64 R$5.502,00 R$ 821,94 R$0,00 R$ 86.297,58 RIBLOQUEADO
MA R$80.372,55 R$5.271,30 R$ 480,08 RS 83,84 R$0,00 RS 86.040,09 RIBLOQUEADO
JUN

JUL
AGO

SET

ouT

NOV

DEZ

Valor bloqueado Por desproporcionalidade
Valor recolhido através de Guia de Recolhimento Previdenciario

OBS: Comprev esta trabalhando de Home Office desde o dia 15/03/2020, com duas
servidoras apenas Maria Lucia e Marta Regina. Durante a Pandemia os estagiarios foram

dispensados.

Nota: A partir da competéncia de Maio inclusdo do Fundo Militar
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Informacdes para o RA no prazo
100%
20% 85% 85/ 85/ 52 85% 85% 85% 59, 85% 85% 85%

80%
70%%
60%
50%
40%
. 30%
20%
10%
0%

Alézﬁrazngoalry)’;ugrgv " mmmmm Meta atingida 2% s Meta 85 2% Linear (Meta 85 2%) =

Em virtude da suspensdo do atendimento presencial da Instituicdo, obedecendo ao Decreto
42.061/20 e a Portaria Amazonprev 197/2020, ndo mensuramos o indicador Informacdes do RA no

prazo.
Informacdes
prestadas até
" .. Meta
Més o 32dia util do . Meta 85 %
. atingida %
més

subsequente
Jan 20/17 85% 85%
Fev 18/16 88% 85%
Mar 45 | 0% 85%

Abr | a5 0% 85%
Mai || a5 0% 85%

Jun 85%

Jul 85%

Ago 85% Em maio foram 45 acgdes ativas.

Set 85%

Out 85%

Nov 85%

Dez 85% 51
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Chamadas Solucionadas Help Desck TI

100
90

100 100
80 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80
80
7
6
5
a
3
2
4 o o o
(o)
Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
mmmmm Meta Atingida % mmmmm Meta 80% Linear (Meta 80%)

o S

Em virtude da suspensédo do atendimento presencial da Instituicao, obedecendo ao
Decreto 42.061/20 e a Portaria Amazonprev 197/2020, ndo mensuramos o indicador de
Chamadas Solucionadas Help Desck TI.

LEQER QN O O O

Meta
Chamados | Chamados | ;42 | Meta 80%
Abertos Atendidos %
(1]
Jan 101 101 100 80
Fev 145 145 100 =
Mar 79 73 0 80
Abr 35 35 0 20
Mai 65 65 0 =
Jun 20
Jul 80
Ao 80
Set 80
Out 50
Nov 20
Dez 20
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100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

o

Demandas da GTECI atendidas no prazo
20
84
75 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75
|| 0| 0‘ 0| ‘ | | | ‘ ‘ \
Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

Linear (Meta 75%)

mmm Meta alcancada % mmmm Meta 75%

S

Em virtude da suspensdo do atendimento presencial da Instituicdo, obedecendo ao
Decreto 42.061/20 e a Portaria Amazonprev 197/2020, ndo mensuramos o indicador
de Demandas da GTECI atendidas no prazo.

. Atendidas Meta
. Demandas da | Atendidas
Més forado |[alcancada|Meta 75%
GETEC no prazo
| prazo | %
Jan L] 19 L 17 0 |Eo = 75 |
Fev | 36 I 130 o | 8 ||l 75 |
Mar || 12 0 0 o [ 75 |
Abr ll] 5 I s 0 o | 75
Mai | 6 I 6 0 0 [ 75
Jun 75 |
Jul 75 |
Ago 75 |
Set 75 |
Out 75 |
Nov L 75
Dez l 75 |
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CONTRIN

LAUDO TECNICO APOSENTADORIA / PENSAO

267

153 148
55
28
. o (0] (] (] (0] o (]
JAM FEWV

MAR  ABR MLA JUN JuL AGO S5ET ouT NOW DEZ

APOSENTADORIA PENSAO

JAN

263

FEV

151

MAR

142

ABR

21

MAI

NN (N[~

53

JUN

JUL

AGO

SET

Em maio de 2020 foram elaborados 53

ouT

NOV

Laudos de Aposentadoria e 2 de Laudos

DEZ

de Pensao.
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CONTRIN

DILIGENCIA 2020 - DILIGENCIA 2020 -
APOSENTADORIA PENSAO
JAN 31 JAN 0]
0 FEV 22 FEV 0]
MAR 26 MAR 1
ABR 0] ABR (0]
MAI 4 MAI 0]
AMAZONPREV JUN JUN
Seguranga no futuro. JUL JUL
AGO AGO
SET SET
ouT ouT
NOV NOV
DEZ DEZ

Em maio de 2020, de 55 processos analisados foram 4
diligéncias. O que equivale a 7% de processos nédo conformes.
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CONTRIN

-
1
AMAZONPREV
Seguranga no futuro.
(N

= AQUISICAO

B CONTRATO
TERMQ ADITIVO
INEXIGIBILIDADE

m CONVENIO

m DISPENSA DE LICITACAO

40

30

20

10

PARECER TECNICO ADM

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

0

oo oo o

0

3
2
1
1
0

0

oo oo o

0

o Cc oo o

= OO = DO

/

Em maio de 2020, foram emitidos 2 Laudos Técnicos
Administrativos.



CONTRIN

PARECER

40

AMAZONPREV 2

Seguranga no futuro.
10

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

= ANALISE APLICACAO DEFUNDO O 0 0 1
H ATA

APROVACAO

APR'S
m CREDENCIAMENTO
m PROPOSTA DE PRECO
m RELATORIO

= O O O O B
o O O O o B\
= O = O O O =
= O O O O B
= O O O O B

Em maio de 2020, foram emitidos 03 Pareceres.
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GADI

R

CONTROLE DE PRODUTIVIDADE - GADIR

SERVIDOR|  CRISTIANE CONCEICAQ EDERSON ESTEFANY LISANDRA SUIANE SIMONE JANDER

) APOSENTA| . APOSENTA| . APOSENTA . APOSENT| . | OFICIO | OFicI0

MES | CTC OFICIOS | PENSAQ |DIVERSOS| TCE (IMPRESA(PROC. ADM. PENSAQ|SPROWEB DIVERSOS {REVISAO DIVERSOS| TCE |DIVERSOS PENSAQ PORTARIA

DORIA DORIA DORIA ADORIA RECEBIDO|ENVIADO

M8 0 [ R k6] 0 106 0 0| M| % | 3| 0| 0 (%] W] 0]0]0 0 0
PV M & (S 0|8 [0 8| 18 0 0| 1| % | | 0| 0 [/ 20] 0] 0] 0 0 0
MAR |73 W0 || B | H 0] DB % 0 00 | 7| B 3] (B3] 000 0 0
ABRL [ 0] O 01 0 0 0] R 3 0 0] 1 0 0 01 0 ]0 0 01 0] 0 0 0
M0 D 00 0 (3] 6l 3 B &R 5% 0 0 01 0 10 0 S A
JUN
u
AGO
SET
our
NOV
DEZ
TOAL [297) 24 | 159 | 160 | 24 |37| BL| 30 R L O I O O L O I e O O O I O O L

Em virtude da suspenséo do atendimento presencial da Instituicdo, obedecendo ao Decreto 42.061/20 e
a Portaria Amazonprev 197/2020, durante a Pandemia os estagiarios foram dispensados.
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14 -
12 -
10 -

o N b O 0
1

Janeiro
Fevereiro
Margo
Abril
Maio
Junho
Julho
Agosto
Setembro
Outubro
Novembro
Dezembro

MésE

INDICADOR ESTATISTICO - RH

Maio

Substituigcoes

Faltas

Licenga Especial e Férias

Substituicdes

Licenga Especial

Faltas .
e Férias

Saida
Antecipada

Atestados :
i Médicos/Declaragdo

de

Comparecimento/TRE

52

58|

38 9

61

57

37

49

o

14

0

7

Wi DY

0

6

19

150

177

Saida Antecipada

Atestados Médicos/Declaragdo
de Comparecimento/TRE

Responsdvel pelo Indicador

Fabio Rosa

Data da Exposi¢ao

Data da Retirada
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MPR 03 F 08 -
Emissdo: 09.08.2017 L
Revisdo: 00.00.0000

2. AVALIACAO DE FORNECEDORES - MAIO 2020 gt

Inicio

Qualidade do | Capacidade de Documentagdo

Atendimento
1. Cadastro Fiscal vdlido e

atualizada

Fornecedores Produto ou entrega dentro
Servigo do prazo

ao Cliente

2. Avaliagdo de Fornecedores

TUCUXI - MSO EMPRESA

AMAZONPREV

o Excelente Excelente Excelente Excelente Bom Excelente Bom
Seguranca no futuro. 3. Graficos 'PRESTADORA DE SERV. P/
4. Relatdrio deimpressao [l_I_ADPIIDA ASSISTENCIA MEDICA Bom Bom Excelente Excelente Bom Bom Excelente
MILLENIUM SEGURANCA Excelente Excelente Bom Bom Excelente Excelente Excelente
r
IMPRENSA OFICIAL DO ESTADO Excelente Excelente Excelente Excelente Excelente Excelente Excelente
r
CORREIOS 52 Excelente Bom Excelente Excelente Excelente Excelente Regular
r
AGUAS DE MANAUS 53,5 Bom Excelente Excelente Excelente Excelente Excelente Bom
JP TECONOLOGIA .
Excelente Excelente Excelente Excelente Excelente Bom Ruim
INFORMATICA
‘PRODAM i 52,5 Bom Bom Excelente Excelente Bom Excelente Excelente
ACTUARIAL - ASSESSORIAE Excelente Excelente Excelente Excelente Excelente Excelente Excelente
CONSULTORIA ATUARIAL LTDA
rFo, =
OZONIO TELECOMUNICACOES
LTDA ¢ - Excelente Excelente Excelente Excelente Excelente Excelente Excelente

A nota para avaliacao esta conforme o indicador de avaliacéo € = ou > que 50.
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MPR 03 F 08

Emissdo: 09.08.2017
Revisdo: 00.00.0000

Menu

Inicio

1. Cadastro

2. Avaliagdo de Fornecedores

AMAZONPREV

Seguranga no futuro. BT

4, Relatdrio de impressdo

2. AVALIAGAO DE FORNECEDORES - MAIO 2020

I
AMAZONPREV

Seguranga no futuro.

Qualidade do = Capacidade de . Documentagdo
Atendimento . o
Fornecedores Produto ou entrega dentro . Fiscal valido e
. ao Cliente .
Servigo do prazo atualizada
AJLSERVICOS LTDA -
A Bom Bom Bom Bom Excelente Excelente Excelente
manutengdo ar
CLAROS.A. Bom Bom Excelente Excelente Excelente Excelente Excelente
MH FERREIRA QUARESMA -
ME Excelente Excelente Excelente Excelente Bom Excelente Excelente
AMAZONAS DISTRIBUIDORA Bom Bom Excelente Excelente Bom Excelente Bom
DE ENERGIA
MAIS VIDA CONSULTORIOS Excelente Excelente Excelente Excelente Excelente Excelente Excelente
MEDICOS E ODONTOLOGICOS
AMAZON CONTROLE DE
Excelente Excelente Excelente Excelente Excelente Excelente Excelente
PRAGAS - MA DA COSTA DOS
FUN DA(}AO CARLOS ALBERTO
Excelente Excelente Excelente Excelente Bom Excelente Bom
VANZOLINI -
AGENDA ASSESSORIA Bom Bom Excelente Excelente Excelente Excelente Excelente
TREVO TURISMO LTDA Excelente Excelente Excelente Excelente Excelente Excelente Excelente

62

A nota para avaliacao esta conforme o indicador de avaliacéo € = ou > que 50.



MPR 03 F 08 2. AVALIACAO DE FORNECEDORES - MAIO 2020 )ﬁ
Emissdo: 09.08.2017
Revisdo: 00.00.0000 AIé/IAZONFf’It'\'E 74

Menu
0 o Qualidade do | Capacidade de . Documentagao|
Inicio Atendimento . o
Fornecedores Produto ou entrega dentro a0 Cliente Fiscal valido e
1. Cadastro Servico do prazo atualizada
2. Avaliagdo de Fornecedores LUMA SERVICOS TERCEIRIZADOS EIRELLI Excelente Excelente Excelente Excelente Excelente Excelente Excelente
AMAZONP RE V 3. Graficos ,
UPA - UNIVERSIDADE PATATIVA DO ASSARE Excelente Excelente Excelente Excelente Excelente Excelente Excelente
Seguranga no futuro.

4. Relatério de impressdo

AJLSERVICOS - MANUTENGAO PREDIAL Excelente Excelente Bom Bom Excelente Excelente Excelente

ELEVADORES BRASIL LTDA Excelente Excelente Excelente Excelente Excelente Excelente Excelente

VILA DA BARRA COMERCIO E REPRESENTAGOES E

M Excelente Excelente Excelente Excelente Excelente Excelente Excelente
SERVIGOS DE DETETIZAGCAO LTDA - EPP

FABRICA DE CARIMBOS PINTO Excelente Excelente Excelente Excelente Excelente Bom Excelente
CLARO S.A - TELEFONIA MOVEL Excelente Excelente Excelente Excelente Excelente Excelente Excelente
ICQBRASIL Excelente Excelente Excelente Excelente Excelente Excelente Excelente
VISUALSISTEMAS ELETRONICOS LTDA Excelente Excelente Excelente Excelente Excelente Excelente Bom

AGENCIA AMAZONENSE DE DES.SOCIAL - AADES Excelente Excelente Bom Excelente Excelente Bom Bom

A nota para avaliacdo esta conforme o indicador de avaliacao é = ou > que 50.
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5 Consumo de Agua
moo® 2
140.000,00 & & I
= ” 8 o0 o
4] - (=] <r
= - 2 S 5
o 120.000,00 - - S »
o
= =
100.000,00
AMAZONPREV 80.000,00
Seguranga no futuro.
60.000,00
40.000,00 " -
~ py p | <
" B =B B -
20.000,00 P N =
8 < =N Gj =
! !
o0 ®E HN wH mE =
JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ
m Valor Consumo B Valor do Empenho descontado o valor do més referéncia
. J

de 2020.
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Empenho: R$ 131.791,84, para o periodo de janeiro a dezembro
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Consumo de Energia

~
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") o~
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250.000,00 o~ o
~
200.000,00
150.000,00
100.000,00 ) L o~
=] o~ =,
T
I~
50.000,00 = ~ =
o~ - ~
JAN FEV MAR

m Valor do Consumo

& 9
o o
5 2
a &
L]
- m‘
o <t
- o
[7=] o0
m o
L T
— i
[ | [ |
ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT

W Valor do Empenho descontado o valor do més referéncia

NOV DEZ

J
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Empenho: R$ 272.414,70 para o periodo de janeiro a
dezembro de 2020.
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5 . Consumo de Telefonia - Fixo
o © ~
«Q o (] T ~
(=] ~
14.000,00 s  m s R -
— o~ ~ )} <
0 12.000,00 =
10.000,00
AMAZONPREV 8.000,00
Seguranga no futuro.
6.000,00
4.000,00
n n o — o
2.000,00 % N 2 © %
o T = m ~
~g 8 @ S S
0’00 ] [ | [ - -
JAN FEV MAR  ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ
8 mValor Consumao B Valor do Empenho descontado o valor do més referéncia y

Empenho: R$ 13.348,52, para o periodo de janeiro a dezembro
de 2020.
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4500
4000

3500

AMAZONPREV S

Seguranca no futuro. 2500

2000
1500
1000

500

\.

I ——— 4.030,36
—— 3.656,96
— 3.247,31

[Ty]
%, S o
<t o 2]

[=]
™ P <
JAN  FEV  MAR

W Valor Consumo

Consumo de Telefonia - Movel

I 2.819,96
Il 431,07
I— 2.388,89

Bl 427,35

ABR MAI JUN JuL AGO SET ouT NOV DEZ

m Valor do Empenho descontado o valor do més referéncia

J/

2020.

Empenho: R$ 4.405,20, para o periodo de janeiro a dezembro de
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Consumo Correios

0 635.000,00

470.721,69

535.000,00

469.350,00

AMAZONPREV 435.000,00

1.533,66
I 472.439,19
1.717,50
1.371,69
136,66
I 469.213,34
614,38
I 469.598,96

Seguranga no futuro.
335.000,00
235.000,00
135.000,00
35.000,00
JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ
-65.000,00
B Valor do Consumo B Valor do Empenho descontado o valor do més referéncia
. J

Empenho em: R$473.972,85, para o periodo de janeiro a
dezembro de 2020.
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. TAXI
U'L o
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120.000,00 = i o o -
h! o w__. w__. )
(=) ~ o P~ o
[=)] <t [=2] [Ty ] <
100.000,00 =) N Ln (=)
n [T ..q'
@ = o0 L)
80.000,00
60.000,00
Seguranga no futuro. 40.000,00 o
un 7] P~
o <t o 2
=) <t
20.000,00 0 = S S ~
S| <R <f & ©
<t L]
JAN FEV  MAR  ABR MAlI  JUN JUL  AGO  SET OUT  NOV  DEZ
m Valor Consumo m Valor do Empenho descontado o valor do més referéncia
. J

Empenho em: R$103.988,00, para o periodo de janeiro a
dezembro de 2020.
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IMPRESSORAS
E‘
0
RS 80.000,00 Q o
o ~
0
RS 70.000,00 - g
=4 - -
un n
RS 60.000,00 b o A
= i
S =
AMAZONPREV RS 50.000,00 T8
Seguranga no futuro. & 0 3
RS 40.000,00 g % ot 8
=) o M o
R$30.000,00 © o @ © ~ 0
af =8 4p IB o
e e “‘ - =
R$20.000,00 = o 0 ~ -
U
0 L x
=4 Vr
RS 10.000,00 I I x I
JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouTt NOV DEZ
B Valor Consume 1 Valor Empenho
\. y,

Empenho: R$ 77.732,20, para o periodo de janeiro a dezembro
de 2020.
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AMAZONPREV

Seguranga no futuro.

Consumo de papel nas maquinas terceirizadas

AN TV [wm AL w0 PV DUl a0 [E Joor v [z oAl
GREE | 13806 | 6214 | 15248 | 3072 | 77 5508
COREP | 14401 | 630 | 9762 | 1477 | 55l 31,504
CORREY | 2217 | 512 | 18% | a7 | 99 5,850
COPREV | 13509 | 4432 | 10054 | 1053 | 3483 2601
REPROGRAFA | 250 | L7 | 1123 | 72 | 763 16,59
GELR | 8568 | 3818 | 10261 | 1187 | 650 303
GTECICOLORIDA| 5.315 161 3.092 143 2.006 11317
GOR | 3% | 1638 | 358 | 55 | 230 11674
CoRQ | 54 | 13 | 68 | 6 | 3m 1750
RES | L0 | 20 | 58 | % | L5 a1
oG | 207 | B | 18 | 45 | % 5285
COVRN | 2582 | 797 | 2600 | 59 | 108 341
DIPRE-COLOR 408 28 932 182 325 1.875
ORE | s | B | 11 | 47 | e [ 258
O | 7138 | 26938 | 72459 | 10360 | 3456 | 0 0 0

12




(" N
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JAN FEVn MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ
H Valor Consumo H Valor do Empenho
- J

de 2020.
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Empenho: R$ 300.000,00, para o periodo de janeiro a dezembro



