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APRESENTACAO

O Planejamento Estratégico se constitui em um instrumento gerencial norteador da
gestdo do sistema previdenciario do Estado do Amazonas, que envolve a acdo de planejar, executar,
monitorar e avaliar 0s objetivos e iniciativas tracados, levando em conta as condicdes internas e
externas da Fundacdo, buscando agilidade e eficiéncia para atender as demandas de seu publico-
alvo e demais partes interessadas.

Os objetivos e iniciativas constantes deste Plano mantém aderéncia com as diretrizes,
com 0s principios organizacionais expressos na Missdo, Visdo, e Valores, todos alinhados a Politica
e Objetivos da Qualidade adotados pela Fundacao.

O PPA foi elaborado para um horizonte de quatro anos — 2018-2021, entrando em
vigor em janeiro de 2018, apds aprovacdo pelos Conselhos, contemplando limites e regras
financeiras tragadas em consonancia com o Plano de Aplicacdo de Investimentos - PAI 2018, além
dos aspectos orcamentarios, cujas bases se fundamentam na legislacdo vigente aplicavel aos
Regimes Proprios de Previdéncia Social, em especial a LC n °30, de 27 de dezembro de 2001 e suas
alteracOes, a Lei de Diretrizes Orcamentérias — LDO 2018 e normativos expedidos pelo Ministério
da Fazenda/Secretaria de Previdéncia - MFSP e Conselho Monetario Nacional - CMN.

O presente Plano podera ser revisto a qualquer tempo, no decorrer de sua vigéncia,
sendo apresentadas as razdes por meio dos relatérios de Governanca Corporativa, oportunidade em
que os planos de Acdo deverdo ser alterados, total ou parcialmente, para se tornarem exequiveis.

O acompanhamento deste Plano sera feito mensalmente e submetido aos Conselhos
de Administragdo - CONAD e Conselho Fiscal - COFIS em suas reunides ordinarias. Além de passar

por uma reavaliacdo no final do 1° semestre de cada exercicio.

Este instrumento estd composto pelas seguintes partes:
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Parte | - PLANO ESTRATEGICO — representa o caminho que a Fundag&o escolheu
para evoluir desde a situacdo atual até a desejada no futuro. Tragcado pela equipe estratégica
representada pelos gestores e assessores, com a participacdo dos servidores, este plano estd

composto por:

e Principios Organizacionais — Missdo, Visao, Valores, Politica da Qualidade, Objetivos da
Qualidade e Direcionamento Institucional. No Direcionamento Institucional se insere o
alinhamento as dimensdes para se manter em niveis de aderéncia reconhecidos como boas

praticas de gestdo por orgaos e associacdes de RPPS estaduais e municipais.

e Desempenho da AMAZONPREV:
Mapa Estratégico com suas Diretrizes definidas — Previdéncia, Gestdo de Pessoas e
Infraestrutura distribuidas nas Perspectivas — Clientes Externos, Clientes Internos, Gestdo de
Recursos, Processos Internos, Aprendizado e Aprimoramento.

Parte 11 - PLANO TATICO OPERACIONAL — Parte composta pelos objetivos
estratégicos, iniciativas, prazos e orcamentos especificos que constituem cada uma das diretrizes,
assim como pelos Planos de Acdes definidos com a participacdo dos servidores responsaveis pela
execucdo de cada um desses Planos. A Diretoria presta contas do andamento das acdes expressas
nos planos de Acdo de cada um dos objetivos estratégicos e suas iniciativas, por meio do Relatorio

de Governanca Corporativa, submetendo aos Conselheiros.

Parte 111 - PLANO ORCAMENTARIO — Orcamento Fiscal - instrumento de gestao
para 0s recursos inerentes ao Fundo Previdenciario — FPREV e Fundo Financeiro — FFIN do Poder
Executivo, ALE, além dos recursos para o custeio administrativo necessario ao funcionamento desta
Fundacao, cujos limites orcamentarios séo fixados pela Secretaria de Estado da Fazenda - SEFAZ.
O cumprimento deste Plano depende, principalmente, do envolvimento do Ente Patronal, garantidor
das obrigacOes de repasse dos recursos previdenciarios nos prazos estabelecidos em Lei. A gestdo
desses recursos esta definida na Politica de Investimentos tracada no PAI-2018 que, associada a este

Plano, terd a performance do FPREV apresentada aos Conselheiros, via Relatorio de Governanca
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Corporativa, enquanto que o controle orcamentario do FFIN e da taxa de administracdo sera
acompanhado pelo Conselho Diretor da Fundacéo.

Perspectiva Gerencial do FPREV — trata-se de um instrumento gerencial, cuja finalidade
é acompanhar a evolucdo do patriménio total desse Fundo acumulado no quadriénio 2018-2021,
para honrar os compromissos previdenciarios presentes e futuros. E um controle complementar ao
orcamento fiscal desse fundo, pois nele se inserem elementos de cunho patrimonial, ligados aos
conceitos e principios contéabeis.

Os resultados da gestdo desses planos sdo disponibilizados aos segurados, as partes
relacionadas e a sociedade em geral no site institucional www.amazonprev.am.gov.br no link
Transparéncia, apés aprovacdo dos Conselhos desta Fundagdo. Além disso, sdo sinalizadas as
aprovacdes e disponibilizaces no site a Controladoria Geral do Estado - CGE, na qualidade de
6rgdo de Controle Interno do Poder Executivo, consoante definido no inciso 8°, artigo 4°, da Lei
Delegada n° 05, de 20 de junho de 2005, a SEAD, 6rgdo a quem a Fundacdo estd vinculada, a
SEFAZ, 6rgdo gerenciador do orcamento estadual e a Secretaria de Estado de Planejamento,
Desenvolvimento, Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo - SEPLAN-CTI como érgdo gestor do Plano
Plurianual do Estado.

O cumprimento do Planejamento Estratégico é fundamental para a perenidade do
Fundo e para a consolidacdo do Sistema Previdenciario estadual, pois assume compromisso e
responsabilidade com sua idealizacdo e construcdo do futuro almejado, visando a satisfacdo do
segurado e a exceléncia da gestdo previdenciaria. E o caminho tracado para garantir o foco, o
alinhamento e direcionamento para o alcance da posicdo futura e resultados esperados, portanto,
torna-se um instrumento de interesse de todas as partes relacionadas com a previdéncia.

Pela importancia deste instrumento, submete-se a apreciacao e aprovacao dos ilustres

Conselheiros desta Fundacéo, apés a leitura atenta do Plano com os desafios para 2018.

(&4 d //’7')', . .

L/ etllceec, / erticrtle.on
Mardio Rys Meiréllés de Miranda
Diretor Presidente da AMAZONPREV
Presidente do Conselho Diretor - CODIR
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1. PRINCIPIOS ORGANIZACIONAIS:

Missao, Visao, Valores, Politica da Qualidade,
Obijetivos da Qualidade e Direcionamento
Institucional

2. DESEMPENHO DA AMAZONPREV

3. MAPA ESTRATEGICO
(DIRETRIZES, PERSPECTIVAS,
OBJETIVOS
ESTRATEGICOS/INICIATIVAS)
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1.1 MISSAO: Resume a prépria razéo de existir da Fundacéo, pois descreve em
linhas gerais onde atua e qual € seu foco principal.

Assegurar aos servidores publicos do Estado do Amazonas e seus dependentes os beneficios
que lhes sejam devidos, gerindo os recursos de forma a observar o carater contributivo e o equilibrio

financeiro e atuarial.

! ! UI!RB Define 0 que a Amazonprev pretende ser no futuro. Ela incorpora as

ambicdes organizacionais, tecnologicas, operacionais e sociais de uma Entidade moderna
e eficaz.

Consolidar o reconhecimento dos segurados, até 2021, através da exceléncia na gestdo
previdenciaria.

A
1.3 VALORES: Principios que serdo praticados e valorizados por todos,

objetivando tornar possivel a Visdo da Amazonprev.
———————)

Etica; Transparéncia na Gestio; Compromisso com a qualidade nos servicos; Humanizagao
no Atendimento; Integracdo entre os participes da gestéo previdenciaria; Responsabilidade na gestdo

dos recursos; Compromisso com as a¢des socioambientais.

! ! !BEI | |ER BR BUxEI BRB! E 0 meio de confirmar o compromisso com

a qualidade dos servigos previdenciarios perante os segurados, orgédos fiscalizadores,

Governo do Estado, ﬁartes relacionadas e sociedade.

Comprometimento de assegurar aos servidores publicos do Estado do Amazonas e seus
dependentes os beneficios que lhes sejam devidos e gerir com exceléncia 0S processos
previdenciarios, visando a satisfacdo dos segurados, melhorando continuamente as atividades, em

atendimento ao Sistema de Gestéo da Qualidade.

@ (een
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1.5 OBJETIVOS DA QUALIDADE: Traduzem o acompanhamento e

evolucdo dos processos previdenciarios, prestacdo de servico e desempenho
organizacional através dos Indicadores Institucionais.

Satisfazer os segurados na prestacdo dos servicos previdenciarios; Tratar as reclamacdes de
clientes; Gerir com exceléncia e pontualidade os processos previdenciarios; Capacitar 0s

colaboradores para execucdo das atividades.

A
1.6 DIRECIONAMENTO INSTITUCIONAL: Areas estratégicas que a

Amazonprev deverd abranger para cumprir sua Missao Institucional.
\ 4

O GOVERNO DO ESTADO quer da AMAZONPREY o efetivo cumprimento da sua Misséo
Institucional, consolidado no seguinte:
Participacdo nas macro decisdes que garantam a sustentabilidade do Sistema Previdenciario
Estadual.
Comprometimento com a gestdo eficiente e responsavel do ativo e passivo previdenciario do

Fundo capitalizado, obedecendo as boas préticas de Gestdo e a Politica de Investimentos.

Assessoramento para viabilizacdo de politicas publicas do Estado do Amazonas e/ou decisdes que
possam impactar no equilibrio financeiro e atuarial do Sistema Previdenciario, a partir de dados
obtidos em estudo técnico atuarial prévio.

Oferta de servicos e informacdes ao publico-alvo com excelente padrdo de qualidade.

Assessoramento para questdes relacionadas a ades&o dos Poderes a Unidade Gestora Unica, e/ou
a aspectos que possam impedir a renovacdo do Certificado de Regularidade Previdenciaria - CRP.

Aprimoramento das praticas de Gestdo que garantam o atendimento das dimensdes estabelecidas

em programas/prémios voltados aos RPPSs.

O PUBLICO-ALVO da AMAZONPREYV necessita de:

Gestdo financeira eficiente e responsavel de suas contribuicdes e de outros recursos, para
assegurar a concessdo e pagamento de beneficios previdenciarios.
Oferecimento de servigos previdenciarios com inovagéo tecnologica, qualidade e rapidez.

Atendimento com tratamento humanizado, respeitoso, agil e em ambiente confortavel.

Divulgacdo de informagdes a respeito do Sistema Previdenciario Estadual e dos servigos

prestados pela Fundacao.

O 72
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DIRECAO e CORPO FUNCIONAL esperam:

Politica de capacitacdo ajustada ao desenvolvimento das competéncias e a valorizacao do capital
humano, voltada ao profissionalismo, para obtencdo de resultados.

Desenvolvimento e disseminacao de inovaces em métodos e processos de trabalho que resultem
em ganhos de produtividade ou eficacia operacional.

Execucdo dos servicos previdenciarios com empreendedorismo despertado pela ideia de
pertencimento, na qual a produtividade terd como foco a satisfacdo do servidor publico.

Otimizac&o do tempo de execucdo das atividades, com utilizagdo plena da capacidade tecnoldgica
instalada da instituicdo, visando a satisfacdo do segurado e a consolidacdo de imagem positiva da
Fundacéo.

Participacdo efetiva nas acBes sociais, ambientais, recreativas, solidarias e de saide ocupacional,
visando ao fortalecimento e a integracdo do ambiente interno.

Politica de Gestdo pautada em padrdes de qualidade e mitigacdo de riscos, que contribuam para a
perenidade do Sistema Previdenciario.

Comprometimento com as boas préaticas de gestdo, elevando a Fundacdo as primeiras colocacgdes
nos rankings dos programas/prémios voltados aos RPPSs Estaduais e Municipais.

ORGAOS FISCALIZADORES Ministério da Fazenda (Secretaria de Previdéncia Social);
Receita Federal do Brasil; Tribunal de Contas do Estado, Ministério Publico do Estado,
Secretaria de Estado de Administracéo do Estado; Controladoria Geral do Estado- CGE;

Defensoria Publica do Estado esperam:

Cumprimento das LegislacGes aplicaveis aos processos previdencidrios e administrativos
realizados na Amazonprev para efeito de fiscalizagdes.

PROVEDORES EXTERNOS devem:

Atender aos requisitos descritos nos Projetos Basicos, e Termos de Referéncia para contratagdo
de produtos e/ ou servicos e nas descrigcdes das Solicitacdes de Servigo de Compras — SOSEC.
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2. DESEMPENHO DA AMAZONPREV

2.1.  ANALISE DO DESEMPENHO DA INSTITUICAO

O desempenho da Fundacdo é aferido pelo cumprimento da Politica de Investimentos e
do Plano Plurianual, ambos considerados como instrumentos norteadores da gestdo do Sistema
Previdenciario, cujas diretrizes, perspectivas, objetivos e iniciativas sdo tracadas visando cumprir a
Missdo institucional, a Visdo e Valores, associados a Politica e Objetivos da Qualidade, a fim de
promover a sustentabilidade e perenidade do Fundo Capitalizado e da Unidade Gestora.

Utilizando-se as Diretrizes e Politicas tracadas anualmente no Planejamento Estratégico
e no Plano de Aplicacdes e Investimentos da Instituicdo, o Patrimdnio Previdenciario vem
apresentando crescimento desde 2002, conforme se verifica no Demonstrativo 1. Essa performance
é resultado do compromisso assumido pelo Governo do Estado com os repasses das obrigacdes para
manter a previdéncia dos seus servidores, associada a gestdo voltada para manter o equilibrio
financeiro e atuarial, garantidores da sustentabilidade do Sistema Previdenciario do Estado do
Amazonas.

Para 2017, foi previsto no Planejamento Estratégico o fechamento daquele exercicio com
recursos na ordem de R$ 3,8 bilhdes. No Demonstrativo 1, percebe-se o crescimento anual, além
dos valores apurados até setembro de 2017 (R$ 3.700.522.540).

As aplicagdes dos ativos garantidores dos pagamentos de beneficios previdenciarios
presentes e futuros, assim como dos recursos destinados ao custeio administrativo vém sendo feitas
observando-se os limites previstos na Legislacdo do Conselho Monetario Nacional ( Resolugdo n°
4604/17) e as boas praticas, que se fundam nos aspectos da seguranga, rentabilidade, solvéncia,
liquidez, transparéncia, motivacao e adequacao a natureza de suas obriga¢des os quais fazem parte
das diretrizes e objetivos da Politica de Investimentos constantes no PAI-2018 que a este instrumento

se integra como sustentaculo para o alcance dos objetivos e iniciativas aqui tracadas.

© (Leir
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2.1.1 INVESTIMENTOS

Ao analisar os dados financeiros dos Gltimos anos constata-se uma evolugdo dos investimentos

totais geridos pela Fundacéo, com crescimento de 752.315% de 2002 a dezembro de 2017.

RECURSOS TOTAIS - AMAZONPREV
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Demonstrativo 1
Fonte: COMIV

Nota 1: Realizado até setembro/2017 e projetado até dezembro/2017.
Nota 2: Recursos totais compostos por aplicacdes em renda fixa, iméveis e CVS a receber.

2.1.2 ACOMPANHAMENTO DO SGQ - BENEFICIOS PREVIDENCIARIOS E OUTROS

PENSAO — A meta é analisar 90% dos processos ingressados num tempo maximo para
concessao desse beneficio de até 6 dias uteis, 0 que vai permanecer para o exercicio 2018.
Em 2017, atée 0 més de outubro, este percentual foi de 95% no mesmo prazo, garantindo o

cumprimento desse indicador.
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CONCESSAO DE PENSAO EM 6 DIAS UTEIS ATE

OQUTUBRO/2017
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Demonstrativo 2 Fonte: SGQ AMAZONPREV

APOSENTADORIA

Beneficio com meta de analise de 80% dos processos ingressados no més, no ambito da
Fundacdo, no tempo méximo de até 35 dias Uteis. Por ser um ato complexo, 0 processo de
aposentacdo ndo depende exclusivamente da Amazonprev, tendo também participacdo direta do
6rgdo de origem do Servidor, da Casa Civil e do Tribunal de Contas do Estado do Amazonas.

Em 2017, até o més de outubro, 99% dos processos de aposentadoria tiveram suas analises

concluidas dentro do prazo, no &mbito da Amazonprev.
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ANALISE DE APOSENTADORIAS ATE 35 DIAS UTEIS ATE

OUTUBRO/2017
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Demonstrativo 3 Fonte: SGQ AMAZONPREV

REVISAO DE APOSENTADORIA E PENSAO

Trata-se de atividade de revisdo de beneficios concedidos (aposentadoria e pensdo), cuja meta
é analisar 85% dos processos ingressados no més, em até 50 dias Uteis, apds interessados solicitarem
arevisao do beneficio, retroagindo a analise ha 5 anos da solicitagdo. Em 2017, até o més de outubro,
97% dos processos foram concluidos dentro do prazo.

REVISAO DE APOSENTADORIA E PENSAO EM ATE 50
DIAS UTEIS - ATE OUTUBRO/2017

100% 97,
i i
2016 2017

B Meta 85% M Quantidade

10,000

Demonstrativo4  Fonte: SGQ AMAZONPREV
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2.1.3 CERTIFICACOES/PREMIOS:
CRP - Certificado de Regularidade Previdenciaria

O Estado do Amazonas, desde o inicio da gestdo previdenciaria pela AMAZONPREV, sempre
obteve a renovacdo do CRP junto ao entdo Ministério da Previdéncia Social — MPS, e atual
Ministério da Fazenda/Secretaria de Previdéncia por cumprir 100% dos critérios estabelecidos na
Lei 9.717/98, Decreto n° 3.788 de abril de 2001 e Portarias n® 347/12, n° 519/11, n° 01/11, n° 440/10,
n° 315/10, n° 346/10, n° 83/09 e n°402/08. Esse fator vem proporcionando ao Estado do Amazonas
papel de destaque nacional, pois na data-base 06/11/2017, o Amazonas encontra-se com situacao
100% regular no cumprimento dos 34 requisitos exigidos pelo Ministério para obtencao/renovacao
do certificado. O CRP do Amazonas esta valido até 13/01/2018.

A auséncia dessa certificacdo impede os Estados de realizar transferéncias, firmar acordos,
contratos, convénios, bem como receber empréstimos, financiamentos, avais e subvenc¢des em geral

de 6rgdos ou entidades da administracdo direta e indireta da Unido.

Certificacdo 1SO 9001:2008

A 12 certificagdo na 1ISO 9001:2008 em margo de 2010, sob o escopo “Concessdo, manutengao
e revisdo dos beneficios previdenciarios do Estado do Amazonas” destacou a Amazonprev como
uma das primeiras instituicdes de previdéncia a conseguir certificacdo internacional no Brasil e, em
nivel estadual, o primeiro Regime Préprio a obter a certificacdo por exceléncia no seu trabalho. Para
se manter certificada, a Fundacdo tem assegurado a manutencdo do certificado pela qualidade dos
processos previdenciarios, os quais sao auditados, ao longo de cada ano, tanto pela auditoria interna,
executada pela equipe de auditores do SGQ, quanto por auditoria externa realizada por entidade
certificadora da 1SO, que levam em conta a satisfagdo dos segurados, a capacitacdo de servidores,
gerenciamento de prazos, melhoria dos processos internos e muitos outros aspectos ligados ao

cumprimento da miss&o institucional.

Em fevereiro de 2017 a Fundagdo Amazonprev obteve da Certificadora, Fundacao Vanzolini,
a manutencdo do certificado 1ISO 9001: 2008, contemplando os processos de Previdéncia e areas
meio (beneficios previdenciarios, satisfacdo de clientes, fornecedores, dentre outros), que se

mostraram em conformidade com o Sistema de Gestdo da Qualidade e de acordo com os padrdes

[ 14 J LA

estabelecidos pela Norma 1SO.
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Para 2018, a Fundacéo pretende ser certificada na Versdo 1SO 9001- Versdo 2015 que agrega
o item lideranca e comprometimento, além do planejamento com foco na gestdo e tratamento de
riscos, cuja auditoria est4 programada para inicio de fevereiro/ 2018. Além disso, a Fundacao esta
se preparando para obter a certificacdo na 1ISO 31.000, que trata da Gestdo de Risco, tendo

consignado neste PPA iniciativa especifica para a sua implementacao.

2.1.4.  AVALIACAO EXTERNA DA AMAZONPREV

O reconhecimento por meio 8° Prémio Nacional de Boas Praticas de Gestdo, promovido pela
ANEPREM, consolida pelo 2° ano consecutivo que a Previdéncia do Estado do Amazonas adota
principios de transparéncia, equidade, ética e responsabilidade corporativa e social, frutos de um
trabalho proficuo iniciado em 2003, que vem sendo constantemente aperfeicoado na busca
permanente da sustentabilidade do Sistema Previdenciario.

O Amazonas foi o Unico Estado brasileiro a conquistar o prémio, dentre os RPPS de grande

porte que participaram, os demais foram municipios.

2.1.5. TRANSPARENCIA

A Amazonprev como Unidade Gestora e Regime Proprio Unicos do Amazonas mantém o
compromisso em prestar contas da Gestdo Previdenciaria aos segurados, governo, Orgaos
fiscalizadores e sociedade em geral mesmo antes da edicdo da Lei de Acesso a Informacdo, Lei
12.517, de 18 de novembro/2011, disponibilizando em seu site informacGes previdenciarias e
administrativas, com base na Lei da Transparéncia n® 12.517/11, e Decreto n° 36.819, de 31/03/16.

A Fundacdo busca aplicar melhorias continuas no site institucional com o objetivo de tornar
mais féceis e didaticos os assuntos de carater administrativo, financeiro, execugdo orgamentaria,
contabil, de recursos humanos, atuarial, dentre outros que estdo dispostos no item do Portal da
Transparéncia: Institucional (CRP,PPA); Execucdo Orcamentaria (Pagamento de custeio, execucao
previdenciaria); Gestdo de Investimentos (PAI, APR); Encerramento do exercicio (DVP, Balango
Orcamentario, Financeiro e Patrimonial); Lei de Responsabilidade Fiscal — LRF (RPPS); Licitacdes
e Contratos; Solicitagdo de Informagéo pelo Cidadao — SIC (formularios e perguntas frequentes)
para facilitar a compreensdo dos dados pelos segurados e sociedade. Para ter acesso ao site, 0S

interessados deverdo acessar o site www.amazonprev.am.gov.br, link transparéncia.
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Em 2017, foram mantidos os servicos de transparéncia E-SIC (Sistema Eletronico de Acesso
a Informacédo) e Rede Ouvir, ambos coordenados pela Ouvidoria Geral do Estado, além do Fale

Conosco disponibilizado no site institucional.

Considerando os 03 canais disponibilizados aos segurados e sociedade, em 2017 a Fundacéo

realizou 2.916 atendimentos para esclarecimentos de duvidas.

2.1.6. PROJETOS, PROGRAMAS E PARTICIPACAO EM EVENTOS

Para 2018, a Fundacdo pretende firmar parceria com a Secretaria de Estado de Educacéo -
SEDUC para utilizacdo do projeto do Centro de Midia daquela Secretaria, para maior proximidade
com seu publico e com usuérios de seus sistemas, cujo inicio serd em 14/12/2017.

¢ PROGRAMA DE PREPARAQAO PARA APOSENTADORIA - PROAP

Consciente do seu papel quanto a disseminacdo da cultura previdenciaria, em 2017, foram
realizadas palestras de orientacdo a 3.468 pessoas que ja reuniram 0s requisitos legais para
aposentadoria e também aqueles que estdo adentrando no servico publico por meio de a¢6es proprias

e de parceria com o Tribunal de Contas do Estado-TCE que também possui programa similar.

e O PROGRAMA PERMANENTE DE ATUALIZACAO CADASTRAL - PROPAC

Realiza visitas domiciliares aos segurados impossibilitados de comparecer a Sede, para
efetuar o recadastramento por dificuldade de locomogéo ou doenga, proporcionando comodidade ao

publico-alvo. Em 2017, foram realizadas 233 visitas domiciliares.

e PROGRAMAS BEM VIVER, IDADE ATIVA E SOCIOAMBIENTAL:

» Campanha de Vacinacdo contra Influenza aos idosos segurados e comunidade do
entorno, em parceria com a Secretaria Municipal de Saude — SEMSA.

» Lancamento da VII edicdo da Semana da Qualidade, com o tema “ A Nova ISO
9001:2015, mudando para melhor! ” O evento contemplou atividades voltadas ao

conhecimento institucional e arrecadacao de alimentos.
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» Nas acdes ambientais foi implantado o sistema interno de coleta seletiva, a partir da
instalacdo de um container com a devida orientacdo dos servidores.

» Divulgacdo interna sobre a¢fes voltadas a salde, preservacdo do meio ambiente.

PARTICIPACAO EM EVENTOS

Em 2017, a Amazonprev participou de eventos como: Langamento do Programa “ Bem — Estar
do Servidor” - do Governo do Estado; Audiéncia Publica na Assembleia Legislativa do Estado-
ALEAM, sobre o aumento da contribuicdo previdenciaria dos servidores publicos; 1X Semana
Contabil e Fiscal para Estados e Municipios — IX SECOFEM em Brasilia — DF; 592 ¢ 60 Reunido
Ordinaria do CONAPREV; EXPERT 2017 — evento voltado para a IndUstria de Investimento; 42
Reunido Técnica do e-Social para Orgdos Publicos; Congresso Nacional de Previdéncia da
ANEPREM, em Curitiba/PR; 10° Encontro de Gestores de Escolas Publicas do Amazonas;
Lancamento do Programa de Preparacdo para Aposentadoria - (PPA/2017) do TCE; Lancamento
das AcOes Estratégicas Inovadoras para aperfeicoamento do servico publico; XIII Encontro
Nacional de Controle Interno; Solenidade de Passagem de Comando do Corpo de Bombeiro do
Estado do Amazonas; Solenidade de Entrega de Carnés do Crédito Solidario; Solenidade de
Ampliacdo do Projeto Ciclo Patrulhamento; Abertura do PPA 2017- Auditério do TCE-AM; 38
Reunido Ordinaria do Conselho Nacional de Combate a Discriminacdo contra Lésbicas, Gays,
Bissexuais, Transexuais, Transgéneros ( LGBT); Audiéncia Publica sobre violéncia contra LGBT;

Lancamento do Sistema de Patrimdnio do Estado; Lancamento da Escola Governar.

2.1.7. METASE INICIATIVAS ESTRATEGICAS PARA 2018

Os analistas consultados pelo Banco Central (BC) no Boletim Focus elevaram suas estimativas
para o resultado do Indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo - (IPCA), nos préximos 12
meses, para 2017 e para 2018. A previsdo para a alta do IPCA de 12 meses saiu de 4,01% para
4,04%. Para 2017, o ajuste passou de 3,08% para 3,09% de aumento e, para 0 ano seguinte, de 4,02%

para 4,04% de avango.
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Segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), o IPCA de outubro subiu
0,42%, vindo de 0,16% em setembro, mas abaixo da estimativa média de 26 consultorias e
instituicdes financeiras ouvidas pelo Valor Data, de alta de 0,48% no més.

No entanto, considerando apenas o grupo de instituicbes que mais acertam as previsoes, as
chamadas Top 5, a expectativa de médio prazo para a inflacdo oficial neste ano saiu de 3,05% para
3,03% e, para 2018, de 4% para 3,95%. O Focus trouxe ainda que as estimativas para a taxa basica
de juros no fim de 2018 e 2017 foram mantidas em 7% entre 0s economistas.

As projecdes para o crescimento do Produto Interno Bruto - PIB também foram mantidas em
0,73% neste ano e em 2,50% em 2018 entre os economistas consultados pelo BC.

Ja a expectativa para a producdo industrial saiu de um crescimento de 2% para 1,96% em 2017
e de 3% para 2,73% em 2018.

As apostas para o délar foram mantidas em R$ 3,20 no fim de 2017 e em R$ 3,30 no
encerramento de 2018 pela mediana, considerando todas as instituicGes que participam do
levantamento. Entre as Top 5, a projecdo de médio prazo para o fim de 2017 foi reduzida de R$ 3,20
para R$ 3,15 e, para 2018, conservada em R$ 3,20.

Fonte: Valor Econémico (http://www.valor.com.br/brasil/5191461/mercado-ve-inflacao-maior-neste-

ano-e-em-2018).

META PRINCIPAL

A despeito das intempéries do mercado financeiro, motivadas, principalmente, pelo aspecto
politico do Brasil e do mundo, as projeces apresentadas no demonstrativo foram feitas
considerando um cenério de incertezas marcado ainda pelo ano eleitoral. Assim, a meta principal é
chegar ao final de 2018 e 2021 com investimentos na ordem de R$ 3,858 bilhdes e de R$ 5,662
bilhdes, recursos do Fundo Previdenciario — FPREV e R$ 4,357 bilhGes e R$ 6,160 bilhdes,
(demonstrativo 5) de recursos totais respectivamente.

No demonstrativo a seguir, vé-se a projecdo dos recursos do Fundo Previdenciario —
FPREV e os Recursos Totais da Amazonprev, compostos pelas Contribuicbes do Servidor e

Patronal, Remuneracdo dos Investimentos, Titulos CVS e Imdveis.
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6.500.000.000

RECURSOS FUNDO PREVIDENCIARIO

5.700.000.000

5.662.170.091

4.900.000.000

4.983.930.665

4.100.000.000 -~

3.300.000.000

4.385.957.918
3.858.555.240

-

2.500.000.000
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2021

Demonstrativo 5
Fonte: Geréncia de Administragdo e Financas-GERAF / Coordenadoria Financeira-COFIN
Nota 1: Para 2018, partiu-se do realizado até outubro/2017 projetando-se até dezembro/2018 e anos

subsequentes.

RECURSOS TOTAIS AMAZONPREV

6.400.000.000

5.900.000.000

6.160.850.477

5.400.000.000

5.482.611.(E/

4.900.000.000

4.884.638.304

4.357.235.626

4.400.000.000 -
3.900.000.000
3.400.000.000
2.900.000.000 T T
2018 2019 2020 2021

Demonstrativo 6

Fonte: Geréncia de Administracdo e Financas-GERAF / Coordenadoria Financeira-COFIN
Nota 1: Para 2018, partiu-se do realizado até outubro/2017 projetando-se até dezembro/2018 e anos

subsequentes.
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PARTE | — PLANEJAMENTO ESTRATEGICO 2018-2021

3 MAPA ESTRATEGICO DA AMAZONPREV PARA O
QUADRIENIO 2018-2021

O Planejamento Estratégico da Amazonprev pressupde um movimento em relacdo aos
Valores expresso na Missao e na Visdo. Para planejar e acompanhar este movimento organizacional,
a AMAZONPREV optou por 3 diretrizes estratégicas, que ficaram consolidadas no Mapa
Estratégico Institucional para 2018-2021:

= A primeira — Diretriz de Previdéncia — se constitui na finalidade da Instituigdo, na mola-
mestra que justifica a criacdo deste 6rgdo para gerir o Sistema Previdenciario do Estado,

garantindo a prestacao de servicos de exceléncia aos segurados;

= Asegunda— Diretriz de Gestéo de Pessoas — demonstra a valorizagao e capacitacdo do capital
humano da Instituicdo sintonizado com a Misséo e Visao da Instituicdo, centrado nos pilares
do atendimento aos segurados com exceléncia e humanizacéo e no equilibrio financeiro e

atuarial do FPREV, visando a perenidade do Fundo Capitalizado e da Unidade Gestora;

= A terceira — Diretriz de Infraestrutura — € todo o suporte fisico, tecnolégico e estrutural para
tornar possivel a realizacdo das a¢des das areas fim e meio e impulsiona-las ao atingimento

da Missao institucional e do alcance da Visao.

O mapa esta composto por 41 iniciativas estabelecidas para 24 objetivos estratégicos tracados pelos
gestores e assessores em sessdes especificas, que estdo distribuidas nas perspectivas: Cliente
Externo, Cliente Interno, Gestdo de Recursos, Processos Internos e Aprendizado e Aprimoramento.
Os Planos de ac@es foram elaborados pelos servidores indicados como lideres e membros de equipes
com o apoio dos gestores de Diretrizes.

O processo de elaboracdo do Mapa Estratégico foi conduzido com as seguintes macro etapas:

3.1.1. Analise do desempenho do Planejamento do ano 2017, visando otimizar a elaboracédo do
Planejamento para 2018-2021;

© (Leir
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3.1.2. Diagnostico SWOT (pontos fortes, fracos, oportunidades e ameacas), Matriz de GUT

3.1.3.

(gravidade, urgéncia e tendéncia) e riscos a serem trabalhados com base nos preceitos da

Norma ISO 9001:2015 para a formulacéo de estratégias;

A Matriz de GUT serve para diagnosticar o contexto previdenciario, de forma a
enrigquecer a construcdo do Planejamento Estratégico. E uma ferramenta complementar
a analise de SWOT e possui como diferencial a possibilidade de quantificar as
informacdes e de pontuar os itens analisados, de acordo com o grau de prioridade,
possibilitando selecionar e escalonar os problemas identificados, levando em conta os

principais impactos positivos que a correcdo desses pode trazer para a Instituicdo.

A técnica consistiu em listar uma série de atividades a serem realizadas no quadriénio
de 2018- 2021 e atribuir os graus quanto a Gravidade, Urgéncia e Tendéncia, conforme
exposto a sequir:

3.1.3.1 Etapas:

a) Listar os problemas ou os pontos de analise;

b) Pontuar cada topico;

c) Classificar os problemas;

d) Tomar decisGes estratégicas.

3.1.3.2 Campos de analise:

a) Gravidade: considerada a intensidade ou profundidade dos danos, avaliando
quantitativa e qualitativamente, o que o problema poderia causar a Fundagéo, caso nao
se atuasse sobre ele;

b) Tendéncia: Padrdo ou tendéncia da evolucdo do fato/problema. Foi considerado o
desenvolvimento que o problema teria na auséncia de acéo;

c¢) Urgéncia: Pressao do tempo que existe para resolver uma dada situacdo. Considerou-
se 0 tempo para a eclos@o de danos ou resultados indesejaveis, caso ndo fosse definida
uma acdo para resolver problema.

Ao final da atribuicdo de notas para os problemas identificados, seguindo os aspectos
GUT, foram ranqueados segundo o grau de prioridade, para os quais foram estabelecidos
0s objetivos estratégicos e as iniciativas a serem executadas no periodo 2018 e 2021.
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Declarac¢ao
de Miss3o e

ANALISE DO CONTEXTO DA ORGANIZACAO

Ambiente
Externo:

= e Oportuni- e —

dades e
Ameacgas

Situacdo
Atual

Metas e
Objetivos

Estratégia

Vis3o Ambiente

Interno:

Forcas e
Fraguezas

Feedback e
Controle

Demonstrativo 7

3.14.

3.15.

3.1.6.

3.1.7.
3.1.8.

3.1.9.

Definicdo de objetivos estratégicos para 2018-2021, cujas iniciativas foram organizadas
e codificadas de acordo com o nivel de importancia e urgéncia de execucdo: Permanente
(01), Alto (02), Médio (03) e Baixo (04), acrescentado o nimero sequencial da acéo.
Exemplo: DI 0209 — Implementar procedimentos para atender a Gestdo de Risco na
Amazonprev, Diretriz Infraestrutura, Urgéncia e Importancia Alta (02), Numero
sequencial (09);

Elaboracédo dos Planos de acéo (iniciativas, prazos, riscos e custos) das Diretrizes pelas
equipes de trabalho, supervisionados pela Equipe Estratégica;

Alinhamento dos objetivos estratégicos com as diretrizes, valores e as dimensdes
exigidas para boas praticas de gestdo previdenciaria.

Consolidagdo do Planejamento Estratégico;

Apreciacdo da Diretoria e Conselhos;

Disseminacdo ao publico interno, por meio de reunies nas unidades e divulgacdo ao
publico externo e sociedade, através do site institucional/ Portal da Transparéncia.
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MISSAO: Assegurar aos servidores plblicos do Estado do Amazonas e seus dependentes os beneficios que lhes sejam devidos, gerindo os
recursos de forma a observar o carater contributivo e o equilibrio financeiro e atuarial.

VISAO: Consolidar o reconhecimento dos segurados e seus dependentes, até 2021, através da exceléncia na Gestdo Previdenciaria.

VALORES: Etica, Transparéncia na gestdo , Compromisso com a qualidade dos servigos, Humanizacao no atendimento, Integracao entre
os participes da gestdo previdenciaria; Responsabilidade na gestdo dos recursos; Compromisso com as acdes socioambientais.

PERSPECTIVAS OBJETIVOS ESTRATEGICOS

FORTALECER A IMAGEM

ng)léﬂégég gE MELHORAR O INSTITUCIONAL JUNTO A SOCIEDADE
Clientes ATUALIZAGAO SERVIGO DO Cogﬁfh'%:" A E SERVIDORES
DOS DADOS ATENDIMENTO A
= RAAS S AT AGs Clientes | PREVIDENCIARIA

DOS SEGURADOS OTIMIZAR O ACESSO AS
INFORMAGOES INSTITUCIONAIS AOS
CLIENTES

REAVALIAR A ESTRUTURA
ORGANIZACIONAL DEFINIDA EM

Clientes = OTIMIZAR O ACESSO AS
INFORMAGOES INSTITUCIONAIS
Internos AO PUBLICO INTERNO

BUSCAR A APROVACG.
DOS SERVIDORES DA F!

= RECUPERAR
Gestao de INTENSIFICAR A OTIMIZAR A ekl
Recursos CAPITALZAGAC | ARRECADAGAQ RECEBIDOS

DO FPREV INDEVIDAMENTE POR

TERCEIROS

GARANTIR A SEGURANGA DA INFORMAGAQ
. CONTIDA NO ACERVO INSTITUCIONAL E
ESA;;\Z;SOADAETI;J:;(IJLSA%?)g PATRIMONIO DO CLIENTE EXTERNO
PARAMETRIZAR 0OS
SEGURADOS SISTEMAS PREVIDENCIARIOS
COM AS REGRAS DA LEI
COMPLEMENTAR N° 18117 E
ATUALIZAGOES DA
LEGISLACAQO
PREVIDENCIARIA

ASSEGURAR A ATUALIZAGAO DO PARQUE
BUSCAR O CUMPRIMENTO TECNOLOGICO DA INSTITUICAO
LEGAL DAS APOSENTADORIAS

COMPULSORIAS

REESTRUTURAR E MANTER OS
AMBIENTES INTERNOS E

Processos EXTERNOS DA INSTITUICAO

ACOMPANHAR O SISTEMA DE

Internos GESTAO DA QUALIDADE

BUSCAR A CERTIFICACAO NA ISO
31.000 ATE 2019

COMPARTILHAR DADOS
PREVIDENCIARIOS COM RGPS
E/OU OUTROS RPPS

OTIMIZAR O FLUXC DOS PROCESSOS
PREVIDENCIARIOS E ADMINISTRATIVOS

Aprendizado e CAPACITAR CORPO

i FUNCIONAL DA
Aprimoramento INSTITUICAO

Gerir os recursos previdenciirios em consonancia com a Politica de Investimentos, constante no

PAI 2018

DIRETRIZ DE PREVIDENCIA . DIRETRIZ GESTAO DE PESSOAS DIRETRIZ DE INFRAESTRUTURA
I PERMANENTE BAIXO
B ~LTo [ risco
N wvepio
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DEMONSTRATIVO DOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS DO PPA 2018-2021
AL NIVELDE | oo INICIATIVAS UNIDADES ENVOLVIDAS | PERIODO
URGENCIA IMPORTANCIA
ALTO DP 0101 (ADOTAR MEDIDAS QUE FORTALEGAM A POLITICA DE INVESTIMENTOS GERAF/COMIV AN/ DEZ
GETEC/5GQ -
FHE ELIETE MONITORAR OS INDICADORES INSTITUCIONAIS DAS AREAS FINS E MEIO 2::::
ALTO DP 0102 | 1k RVANDO OS REQUISITOS DO SGQ E PARTES INTERESSADAS GEJUR JAN/ DEZ
GADIR
COGEP
REALIZAR A PADRONIZAGAO DOS PROCEDIMENTOS DE RECOLHIMENTO E CONTROLE
ALTo DP 0203 | ) | ARRECADACAO PREVIDENCIARIA ATRAVES DA GRP JUNTO A SEAD GERAF FEV/ MAI
GPREV
ALTO DP 0204 |IMPLANTAR A ROTINA DE EXPORTAGAD DE DADOS PARA O SIPREV E CNIS GETEC FEV/ ABR
GEJUR
OTIMIZAR O PROCESSO DE RECADASTRAMENTO DOS SEGURADOQS INATIVOS E GPREV
ALTo DP 0205 | e nsioNISTAS GETEC JAN/ DEZ
GERAF/COPAG
. GPREV
ALTO bp 0206 |FADRONIZAR PROCEDIMENTOS PARA APLICACAO DA REGRA DE APOSENTADORIA aETEC JAN/ NOV
COMPULSORIA JUNTO AOS ORGAOS DE ORIGEM
GEJUR
R . " GETEC
ALTO op 0207 |PAR CONTINUIDADE As TRATATIVAS JUNTO A SEAD PARA ADEQUAGAO DO E-SOCIALE|Con oo FEV/ UL
REALIZAGAO DO CENSO PREVIDENCIARIO /
GEJUR
ANALISAR OS SISTEMAS E PROCEDIMENTOS EM FUNGAO DA ALTERAGAO DA LEI GPREV
COMPLEMENTAR N° 181/17 QUE ALTERA A LEI COMPLEMENTAR N°30/2001, GEJUR AN JUN
St DP 0208 |\ | yINDO PROCEDIMENTOS PARA ADESAO DOS PODERES E REFORMA GERAF
PREVIDENCIARIA. GETEC
GETEC
GPREV
IMPLEMENTAR PROCEDIMENTOS PARA ATENDER A GESTAO DE RISCO NA GERAF
JAN/ OUT
AtTo DI0209 |\ \1AzONPREV GEJUR /
GADIR
COGEP
ALTO b1 0210 |'MPLEMENTAR A DIGITALIZACAO DOS PROCESSOS PREVIDENCIARIOS E GERAF JAN/ DEZ
ADMINISTRATIVOS CONTIDOS NO ACERVO INSTITUCIONAL. GETEC
COGEP
ALTO DG 0211 |IMPLEMENTAR A NOVA ESTRUTURA ORGANIZACIONAL GETEC JAN/ JUL
GETEC
_ GPREV
IMPLEMENTAR O PROCESSO VIRTUAL PREVIDENCIARIO E ADMINISTRATIVO NO GERAF
02-ALTO ALTO DI 0212 [AMBITO DA AMAZONPREV, ATUALIZANDO O FLUXO OPERACIONAL E EIUR JAN/ JUL
PROCEDIMENTOS INSTITUCIONAIS.
GADIR
COGEP
GPREV
ALTO DP 0213 [PROCEDIMENTAR AGOES PARA DEVOLUCAO DE VALORES PAGOS APOS O OBITO GEIUR JAN/ MAI
¢ ¢ GERAF-CODAC/COFIN
/COPAG
a . GETEC
ALTO DI 0214 (AMPLIAR A REDE DE NOBREAK PARA O PREDIO HISTORICO GERAF JAN/ MAR
IMPLANTAR AGENDAMENTO ELETRONICO PARA ATENDIMENTO AO PUBLICO GETEC
ALTO DI 0215 A GERAF JAN/ MAI
EXTERNO E ORGAO DE ORIGEM
GPREV
MEDIO b1 0216 | CONTRATAR SERVICO DE ADEQUACAO DE SOFTWARE DO BANCO DE DADOS DA GETEC JAN/ AER
AMAZONPREV COM O FORNECIMENTO DE LICENGA GERAF
MEDIO b1 0217 |ADQUIRIR ANTENA PARA REPETIDOR DE CELULAR A FIM DE DISPONIBILIZAR SINAL DE |GETEC MARS 1L
CELULAR EM TODAS AS AREAS DE INSTITUIGAO GERAF /
MEDIO b1 0z1g |DQUIRIR SOFTWARE PARA ATUALIZAR SISTEMA OPERACIONAL DOS SERVIDORES DE | GETEC JAN/ UL
DADOS (WINDOWS SERVER) GERAF /
GETEC
MEDIO DI 0218 [ADQUIRIR CAMERAS E BIOMETRIAS PARA O ATENDIMENTO DA INSTITUICAO GERAF MAR/ JUL
GPREV
p . GETEC
MEDIO DI 0220 [CONTRATAR SERVICO DE OUTSOURCE DE EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA GERAF FEV/ JUL
. N GETEC
MEDIO DI 0221 |CONTRATAR SERVICO DE SOFTWARE DE SGQ, PLANEJAMENTO E GESTAO DERISCO | 2202 JAN/ NOV
MEDIO b1 0222 | CONTRATAR SERVICO DE ATUALIZACAD DO SISTEMA DE VIRTUALIZACAO DOS GETEC JAN/ MA
SERVIDORES DE DADOS COM FORNECIMENTO DE LICENCA. GERAF
p . " GERAF
MEDIO DI 0223 [CONTRATAR SERVICO DE EXPANSAO E MANUTENGAO DO GERADOR DE ENERGIA QETEC FEV/ NOV
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ALTO DP 0324 [PROMOVER A EDUCAGAO PREVIDENCIARIA JUNTO AOS SEGURADOS E SOCIEDADE. | oo FEV/ DEZ
GPREV
ALTO DP 0325 [PADRONIZAR A IDENTIFICACAD DOS ATENDENTES (COLETE) GERAF/COMAP MAR/ MAI
GETEC
GPREV
ALTO DP 0326 [REESTRUTURAR O PROGRAMA PERMANENTE DE ATUALIZACAO CADASTRAL - PROPAC |GETEC MAR/ JUN
GEJUR
GETEC
ALTO DI 0327 (IMPLANTAR O SERVICO DE CALL CENTER NO ATENDIMENTO AOS CLIENTES GERAF AN/ JUL
GPREV
. GERAF
ALTO DI 0328 REALIZAR REFORMA EM DETERMINADOS SETORES NO PREDIO SEDE DA AMAZONPREV| e - MAR/ DEZ
REAVALIAR O PROGRAMA BEM VIVER TENDO POR BASE OS DECRETOS 37.846/2017 e |COGEP
ALTO DGO329 | e o1 GETEC FEV/ JUN
COGEP
ALTO DG 0330 |REALIZAR A IMPLANTAGAO DOS PROGRAMAS PCMSO E PPRA GERAF AN/ DEZ
GETEC
DAR CONTINUIDADE A CAPACITACAQ DE SERVIDORES, ESTAGIARIOS E CONSELHEIROS |COGEP
c ALTO DG 0331 AN/ DEZ
03- MEDIO (CLIMA) GETEC /
MANTER ARTICULAGAQ COM O GOVERNO, ATRAVES DA CASA CIVIL E ORGAOS COGEP
ALTO DG 0332 | ) ACIONADOS, VISANDO APROVAR A LEI DO PCCR. DIRAF NOV/ABR
GETEC
ALTO b1 o3z |FEESTRUTURAR O SITE INSTITUCIONAL PARA FACILITAR A CONSULTA DE GERAF MAR/ AGO
INFORMAGOES PELOS SEGURADOS E SOCIEDADE
GPREV
MEDID DI 0334 |ESTUDAR O USO DE FERRAMENTAS DE MIDIA SOCIAL (FACEBOOK, SMS, APLICATIVOS) |GETEC MAR/ AGO
NA COMUNICAGAQ COM O CLIENTE GPREV
MEDID Dl 0335 |"ROMOVER A DIVULGACAQ DE TEXTOS INSTITUCIONAIS NO DECORRER DO ANO, GETEC FEV/ DEZ
COM FOCO NO FORTALECIMENTO DA IMAGEM INSTITUCIONAL. E GERENTES /
REESTRUTURAR A INTRANET DA AMAZONPREV TORNANDO FACIL A BUSCA DE GETEC
MEDIO DI 0336 INFORMACOES GERAF MAR/ JUL
GPREV
GETEC
GPREV
P DISSEMINAR AS FUNGCOES GERENCIAIS E SEUS PROCESSOS, JUNTO AQS SERVIDORES ~ |GERAF
MEDIO Dioas7 | - FUNDACAO GEIUR MAR/ AGO
GADIR
COGEP
IDENTIFICAR E ADEQUAR OS5 AMBIENTES INTERNOS (LAYOUT) E MOBILIARIO, DE GERAF
ALTO DI 0438 |ACORDO COM AS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS (SALA DE REUNIAQ, TREINAMENTO, GETEC 1AN/DEZ
AUDITORIA EXTERNA E SETOR DE ATENDIMENTO.)
. DAR CONTINUIDADE A IMPLEMENTACAO DAS ACOES PARA SUBSTITUICAO DAS GERAF
MEDIO  |DI0438 | 5/ 0AS COMUNS POR LAMPADAS DE LED GETEC ABR/ AGO
04- BAIXO
. REALIZAR A CONSCIENTIZACAQ DOS SERVIDORES DA FUNDACAO QUANTO A GETEC
MEDIO | DI 0440 o MAI/ NOV
QUESTAO AMBIENTAL, OBSERVANDO O DECRETO N° 38.297/02 - 10 - 2017 GERAF /
. . ~ _ |GERAF
MEDIO (DI 0441 |REVITALIZAR E MANTER AS AREAS VERDES, QUE CIRCUNDAM A SEDE DA FUNDAGAO |~ FEV/ DEZ

Demonstrativo 8
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PLANEJAMENTO ESTRATEGICO 2018-2021

1.1. INTRODUCAO

O Plano Tatico Operacional da AMAZONPREYV para o quadriénio 2018-2021 foi segregado
em Planos de Acdes para as 41 iniciativas definidas para 24 objetivos estratégicos, que estdo
distribuidos nas 3 Diretrizes abrangendo as Areas PREVIDENCIARIA, GESTAO DE PESSOAS
e INFRAESTRUTRA.

Os Planos de Acdes estabelecidos para cada Diretriz sdo projetos que possuem prazos para
serem cumpridos exigindo que as acdes sejam iniciadas e finalizadas dentro dos periodos propostos.

Projetam também atividades e estudos que visam aprimorar a estrutura organizacional.
Cada uma das Diretrizes citadas esta sendo tratada de acordo com seus Objetivos e 0 Mapa

Estratégico demonstra uma correlacdo entre as Diretrizes. Cada Objetivo Estratégico das Diretrizes
tem pelo menos uma Iniciativa, cujo Plano de Ac¢édo apresenta os seguintes atributos: Objetivo; Nivel
de Importancia e Urgéncia; Iniciativa; Codigo; Risco; Responsavel; Prazos; Etapas do Processo e
Custo.

Os Planos de Acdes de cada Programa estdo codificados com as iniciais: DP — Diretriz de
Previdéncia, DG - Diretriz de Gestdo de Pessoas e DI — Diretriz de Infraestrutura, seguidas por
algarismos gue indicam o nivel de urgéncia para execucdo e o ordenamento no demonstrativo dos

objetivos.

O acompanhamento é mensal e o resultado € apresentado por meio do Relatorio de Governanca
Corporativa, permitindo aos Administradores, ao Conselho de Administra¢do, ao Conselho Fiscal e

ao Conselho Diretor visualizar cada etapa do Plano de Acdo e sua efetiva execucao.

Além disso, bimestral ou semestralmente sdo realizadas as reunides de analise critica com a
participacao dos responsaveis pela execucdo das Ac¢des e, a qualquer momento, por convocacao da

Diretoria.
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DIRETRIZ DE PREVIDENCIA

GESTAO DE RECURSOS

Objetivo Estratégico
Status da iniciativa
Nivel de importancia

Nivel de urgéncia
Iniciativa
Agdes de Risco

Responsaveis

Prazo

Local

Etapas do Processo

Custo

INTENSIFICAR A CAPITALIZACAO DO FPREV

Em andamento
Alto

Permanente

Adotar medidas que forfalegam a Politica de [nvestimentos -

DP 0101
COMIN - Alan Mascimento

Data de Inicio:

Data Final:

Amazonprev

1. Contratacdo de Consultorial Assessoria de
Investimentos

1.1 Acompanhar o Processo Licitatdrio para
contratacdo de empresa especializada em
consultoria de investimentos.

1.2 Acompanhar o desenvolvimento das
atividades da empresa de Consultoria.

2. Efetuar a gestdo de alocacio de recursos
de investimentos

2.1 Rever a Politica de Investimentos, nos
itens sentido de estratégia e alocacéo de
recUrsos.

2.2 Realizar estudo para verificar a meta
atuarial mas adequada para o RPPS do
Amazonas, em conjunto com o atuario

2.3. Submeter, mensalmente, relatdrios de
acompanhamento a Diretoria.

2.4 Observar as condigdes de seguranca,
rentabilidade, solvéncia e transparéncia.

3. Disponibilizar, mensalmente & GETEC as
informacées sobre investimento para
publicacdo no Portal da Transparéncia da
Instituicdo.

4 Analisar a alocacio dos recursos de forma
a evitar privilégios, minimizando os riscos.

02/01/2018
NM2/2018

A EXECUTAR

A EXECUTAR

A EXECUTAR

A EXECUTAR

A EXECUTAR

A EXECUTAR

A EXECUTAR

A EXECUTAR

[ (LA
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DIRETRIZ DE PREVIDENCIA
PROCESSO INTERNO

ACOMPANHAR O SISTEMA DE GESTAO DA QUALIDADE

Objetivo Estratégico
Status da iniciativa
Mivel de importancia

Nivel de urgéncia

Iniciativa

Agbes de Risco

Responsaveis

Prazo

Local

Etapas do Processo

Custo

Em andamento

Alto

Permanente

Monitorar os indicadores institucionais das dreas fim e meio,
obsenvando os requisitos do 3GQ e Partes Inferessadas- DP

0102
sim [ ] N&o
GETEC- Rilma

GPREV- Gizele
GERAF- Leonardo
GEJUR- Andre
GADIR- Giza
COGEP- Fabio
Data de Inicio:

Data Final:
Amazonprev

1. Aferir o atingimento dos indicadores da
Qualidade, observando as metas
estabelecidas para cada segmento.

2. Elaborar Plano de Agdo em conjunto com
as unidades, antecipando-se aos eventos gue
fujam da normalidade (fluxo de
processofqualidade, servidores etc).

3. Acompanhar e mensurar os indicadores da
qualidade.

4_Adotar as Acfes preventivas e corretivas
nos casos de ndo alcance das metas,
conforme disposto no MPR 01 " Processo
fora do Prazo” e MPR " NAO CONFORME".

5. Mos casos de indicador de aposentadoria,
pensdo e revisdo fora do prazo, adotar os
procedimentos descritos no MPR 01-
"PROCESSO0S FORA DO PRAZO™.

6. Mos casos de ndo atingimento dos
indicadores estabelecidos para reclamacio,
satisfacdo, recadastramento e os relativos a
area meio emitir RAC- Relatdrio de Analise
Critica.

02/01/2018
M2/2018

A BXECUTAR

A BEXECUTAR

A BXECUTAR

A BEXECUTAR

A BXECUTAR

A BEXECUTAR

( (AN
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DIRETRIZ DE PREVIDENCIA
GESTAO DE RECURSOS

Objetivo Estratégico
Status da iniciativa
Nivel de importancia

Nivel de urgéncia

Iniciativa

Acbes de Risco

Responsaveis

Prazo

Local

Etapas do Processo

Custo

OTIMIZAR A ARRECADACAO PREVIDENCIARIA

Em andamento

Alto
Alto

Realizar a padronizagdo dos procedimentos de recolhimento e
controle de arrecadagdo previdenciana através da GRP junto &
SEAD - DP 0203

Sim Nio |:|

GERAF- Edivander

Data de Inicio: 01/02/2018
Data Final: 31/05/2018
Amazonprev

1. Contratar instituigdes financeiras,

utilizadas como Instituigdes Oficiais pelo

Governo Federal, visando a arrecadacéo de A BEXECUTAR
contribuicies previdenciarias por meio de

GPR para senvidores cedidos.

2. Retomar as agdes junto a SEAD sobre o
aperfeicoamento dos formularios

LIP{Instrugcdo Normativa aos drgdos, conforme
Oficio 5393/16.

J. Parametrizar os sistemas Sisprev e CFPP,
visando a atualizagdo automética dos
proventos dos servidores que se encontrem A EXECUTAR
em LIP, disposicionados e em mandato

eletivo.

A EXECUTAR

4. Realizar reunides com os drgdos de origem
e divulgar macigamente o uso da GRP para A EXECUTAR
todos os tipos de arrecadacdo.

© LA
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DIRETRIZ DE PREVIDENCIA

GESTAO DE RECURSOS

Objetivo Estratégico

Status da iniciativa

Nivel de importancia

Nivel de urgéncia

Iniciativa

Agbes de Risco

Prazo

Local

Etapas do Processo

Custo

RECUPERAR RECURSOS DE BENEFICIOS RECEBIDOS

INDEVIDAMENTE POR TERCEIROS

Em andamento

Alto

Alto

Procedimentar agies para devolugdo de valores pagos apos o

obito - DP 0213

Sim Ndo [ ]
GPREV - Adalberto

GEJUR - Adelsaon

CODALC - Flaviana

COFIM - Alan

COPAG - Audenor

Data de Inicio:

Data Final:

Amazonprev

1. Definir junto ao Banco Bradesco a
operacionalizacdo da restituicdo de valores
pagos apds dbito, nos termos da Medida
Provisdria n® 788 de 24/07/2017.

2. Definir os procedimentos e fluxos dos
pagamentos ocorridos apds o obito e
restituicdo de valores pelo Banco.

3. Submeter a apreciacdo e deliberacio da
Diretoria os procedimentos para pagamentos
ocomidos apds o obito e restituigdo de valores
pelo Banco.

4_Disseminar e acompanhar os novos
procedimentos e fluxo operacional nos
setores/orgdos envolvidos na execucgdo da
atividade.

04/01/2018
31/05/2018

A EXECUTAR.

A EXECUTAR

A EXECUTAR

A EXECUTAR

( (AN
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DIRETRIZ DE PREVIDENCIA

Objetivo Estratégico
Status da iniciativa
Nivel de importancia

Nivel de urgéncia

Iniciativa

Agtes de Risco

Responsaveis

Prazo

Local

Etapas do Processo

Custo

PROCESSO INTERNO

COMPARTILHAR DADOS PREVIDENCIARIOS COM RGPS
E/DU OUTROS RPPS

Em andamento

Alto

Alto

Implantar a rofina de exportagdo de dados para 0 SIPREV e
CNIS - DP 0204

sim [ ] Néo

GPREWV- Alan Cardec

GETEC- Mary

GEJUR- Adelson Dantas

Data de Inicio: 02/02/2018
Data Final: 270472018
Amazonprev

1. Efetuar reunido com a SEAD/PRODAM
referente s acdes que estdo sendo A EXECUTAR
desenvolvidas para implantagdo.

2. Elaborar o Fluxo das Rotinas para efetuar a
carga, mansalmente, no sistema SIPREV
dos dados dos senvidores
ativos/aposentados/pensionistas.

A EXECUTAR

3. Realizar as devidas alteragdes no Manual
de Procedimentos Previdencidrios, A BEXECUTAR
submetendo a aprovagdo do CODIR.

4. Efetuar a implantacdo e treinamento aos
usuarios da AMAZONPREV para acesso a
consulta, funcionalidades e geragio de
relatdrios através do sistema SIPREV.

A EXECUTAR

2 LA
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DIRETRIZ DE PREVIDENCIA

Objetivo Estratégico
Status da iniciativa

Nivel de importancia

Nivel de urgéncia

Iniciativa

Agoes de Risco

Responsaveis

Prazo

Local

Etapas do Processo

Custo

PROCESSO INTERNO

REALIZAR A ATUALIZACAO DO BANCO DE DADOS DOS

SEGURADOS

Em andamento

Alto

Alto

Ofimizar o processo de recadastramento dos segurados

inativos e pensionistas - DP 0205

Sim ndo [ ]
GPREV- Robervane

GETEC- Cris Coura

GERAF/COPAG- Audenor Belido

Data de Inicio:

Data Final:

Amazonprev

1. Divulgar na midia, efetuar ligacdes
telefinicas e utilizar demais ferramentas para
convocagdo dos segurados pendentes de
recadastramento por més de competéncia.

2. Encaminhar mensalmente, as unidades da
SEDUC no interior a lista de ndo
recadastrados para regulanzacgdo.

3. Efetuar o recadastramento dos segurados
impossibilitados de locomocio que
solicitarem o agendamento pelo PROPAC.

4. Alterar os procedimentos de
recadastramento, incluindo a reativacio do
beneficio, submetendo & aprovagédo do
CODIR.

5. Realizar a implantagdo do procedimento
para suspensdofreativacdo de crédito, a partir
de ferramenta desenvolvida pela PRODAM.

6. Efetuar a suspensdo no més subsequente
na folha de pagamento dos segurados que
ndo se recadastraram no més do aniversario,
conforme Lei Complementar n® 18117

7. Providenciar a reativagdo dos segurados
que regularizaram o recadastramento,
conforme procedimento definido.

02/01/2018
28M2/2018

A EXECUTAR

A EXECUTAR

A EXECUTAR

A EXECUTAR

A EXECUTAR

A EXECUTAR

A EXECUTAR

[ (A
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DIRETRIZ DE PREVIDENCIA
PROCESSO INTERNO

Objetivo Estratégico

Status da iniciativa
Nivel de importancia

Nivel de urgéncia

Iniciativa

Agdes de Risco

Responsaveis

Prazo

Local

Etapas do Processo

Custo

BUSCAR O CUMPRIMENTO LEGAL DAS
APOSENTADORIAS COMPULSORIAS

Ainiciar
Alto
Alto

Padronizar procedimentos para aplicagéo da regra de
aposentadona compulséna junto aos drgdos de orngem- DP

0206

Sirm nao [ ]
GPREV- Gizele

GETEC- Mary

GEJUR- Emily

Data de Inicio:

Data Final:
Amazonprev

1. Efetuar o levantamento das situacées gue
impactam na demora da instrugdo do
processo de aposentadoria.

2. Definir os procedimentos/alterar o check
list a serem executados para instrugdo do
proceso de aposentadoria, em conjunto com

a SEAD.
3. Elaborar Orientacdo Mormativa/Decreto

para instrugdo dos processos de
aposentadoria no ORGAD DE
ORIGEM/AMAZONPREWV/CASA CIVIL.

4. Alterar os procedimentos no Manual de
Procedimentos Previdenciarios, submetendo
a aprovacdo do CODIR.

5. Disseminar junto aos drgdos de origem os
procedimentos para Instrugdo dos processos
de Aposentadoria.

6. Efetuar o levantamento dos senidores gue
permanecem na folha de pagamento de
ativos.

7. Encaminhar por meio de Oficio para a
SEAD e Secretarias os senidores que
permanecem na folha de pagamento de ativos
para adotar os procedimentos definidos na
Instrugdo Mormativa/Decreto.

8. Efetuar o acompanhamento dos
procedimentos e processos junto aos Orgaos
envolvidos.

02/01/2018
30/11/2018

A EXECUTAR

A BEXECUTAR

A BEXECUTAR

A EXECUTAR

A BEXECUTAR

A BEXECUTAR

A EXECUTAR

A EXECUTAR

[ (LA
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DIRETRIZ DE PREVIDENCIA

Objetivo Estratégico
Status da iniciativa
Nivel de importancia

Nivel de urgéncia

Iniciativa

Agbes de Risco

Responsaveis

Prazo

Local

Etapas do Processo

Custo

PROCESSO INTERNO

REALIZAR A ATUALIZACAO DO BANCO DE DADOS DOS

SEGURADOS

Em andamento

Alto

Alto

Dar continuidade as fratativas junfo 8 SEAD, para adequagéo
do e-Social e realizagéo do Censo Previdenciario - DP 0207

Sim Ndo [ ]
GETEC- Mary COGEP- Fabio
GPREV- Adalberto COPAG- Audenor
GEJUR- Emily

Data de Inicio:

Data Final:
Amazonprev

1. Reunir com a SEAD para definir as acdes
relativas a logistica de execucdo do censo
dos ativos, recursos humanos, equipamentos
e sistemas, plano de midia e treinamentos,
dentre outros.

2. Reunir com Prodam e Agenda para
definicdo das agdes relacionadas ao
armazenamento e atualizagdo da base
cadastral, geragdo de relatorios nos sistemas
Prodam RH e SISPREV WEB.

3. Estabelecer os instrumentos legais com
indicacdo dos critérios, padries e
peridiocidade para o processo de
recenseamento.

4. Executar as aces de treinamento dos
setores de RH dos drgdos, em parceria com
a SEAD.

5. Acompanhar a execucdo do censo nos
drgdos, em parceria com a SEAD.

6. Verificar junto a Agenda e Prodam a
equalizagdo da base de dados dos ativos nos
sistemas Prodam RH (CFPP/EPFPS) e
SISPREY WEB., emitindo relatdrio 2 Diretoria.

02/02/2018
31/07/2018

A EXECUTAR

A EXECUTAR

A EXECUTAR

A EXECUTAR.

A EXECUTAR

A EXECUTAR



REVISAO: 00

APROVACAO: 29 e
30/11/2017
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Seguranca no futuro

DIRETRIZ DE PREVIDENCIA
PROCESSO INTERNO

Objetivo Estratégico

Status da iniciativa

Nivel de importancia
Nivel de urgéncia

Iniciativa

Agtes de Risco

Prazo

Local

Etapas do Processo

Custo

PARAMETRIZAR 0S SISTEMAS PREVIDENCIARIOS COM
AS REGRAS DA LEI COMPLEMENTAR N*181/17 E
ATUALIZACOES DA LEGISLACAO PREVIDENCIARIA.

Em andamento

Alto

Alto

Analisar os Sistemas e Procedimentos em fungdo da alferagio
da Lei Complementar N® 181/17 que altera a Lei Complementar
N°30/2001, incluindo procedimentos para adesdo dos Poderes e
Reforma Previdenciana. - DP 0208

Sim ndo [ ]

GPREV - Gisele

GEJUR - Emily

GERAF- Leonardo

GETEC- Mary

Data de Inicio: 04/01/2018
Data Final: 29/06/2018

Amazonprev

1. Adotar as providéncias pertinentes as
alteracées da L.C n® 181/17 gue tem

. - o A EXECUTAR
repercusdo junto aos drgdos de
origem/envalvidos.
2. Acompanhar os requisitos necessarios das
otimizacdes realizadas nos sistemas de folha A EXECUTAR

de pagamento e Gestdo Previdenciaria
(SISPREV) informando para PRODAM.

3. Elaborar os procedimentos previdenciarios
relativos as alteragdes ocorridas, bem como A EXECUTAR
efetuar a revisdo da Cartilha e folders.

4. Submeter o Manual de procedimentos
Previdencidrios, Cartilha e folders & aprovagdo A EXECUTAR
da Diretoria.

5. Disseminar os novos procedimentos e fluxo
operacional aos envolvidos na execucio da A BEXECUTAR
atividade previdenciaria.

6. Executar as etapas definidas nos
cronogramas de cada Orgdo/Poder, com vista
a ajustar os procedimentos para consolidar a
adesdo destes a Unidade Gestora Unica.

© LA

A EXECUTAR
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DIRETRIZ DE PREVIDENCIA

Objetivo Estratégico

Status da iniciativa
Nivel de importancia

Nivel de urgéncia

Iniciativa

Agdes de Risco

Prazo

Local

Etapas do Processo

Custo

CLIENTE EXTERNO

CONSOLIDAR A CULTURA PREVIDENCIARIA

Em andamento

Alto

Medio

Promover a educagio previdenciara junto aos segurados e

sociedade - DP 0324

sim [ ] N&o
GPREV - Alan Cardec

GETEC - Geneci

Data de Inicio:

Data Final:

Amazonprev

1. Realizar a segregacdo da massa FPREV
por argdo e capital, a partir dos relatorios
disponibilizados pela Prodam.

2. Elaborar cronograma e encaminhar oficio
para os drgdos de origem com a convocacdo
dos senvidores para participacdo das
palestras, considerando as datas
estabelecidas.

3. Efetuar divulgacdo na midia e outros meios
de comunicacdo dos eventos a serem
realizados.

4_ Realizar audiéncias piblicas com
segurados, representantes dos Poderes
(Executivos, ALE/TCE e TI/MPE) e
sociedade civil para exposicdo e debates
sobre o relatdrio de Governanca Corporativa,
Paolitica de Investimentos e Avaliagdo Atuarial.

01/02/2018
322018

A EXECUTAR

A EXECUTAR

A EXECUTAR

A EXECUTAR

( (AN
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DIRETRIZ DE PREVIDENCIA

Objetivo Estratégico

Status da iniciativa
Nivel de importancia

Nivel de urgéncia

Iniciativa

Agbes de Risco

Prazo

Local

Etapas do Processo

Custo

CLIENTE EXTERNO

MELHORAR O SERVICO DO ATENDIMENTO AOS
CLIENTES.

A iniciar
Alto

Médio
Padronizar a identificagdo dos atendentes (coletel - DP 0325

sm [
GPREVY - Albemar Polares
GERAF/COMAP - Ana Paula

GETEC - Raguel

Data de Inicio: 01/03/2018
Data Final: 31/05/2018
Amazonprev

1. Efetuar pesquisa dos modelos e definicdo
de acordo com identidade visual da A EXECUTAR
AMAZONPREY

2. Definir os procedimentos para utilizagdo da

identificacdo pelos atendentes A EXECUTAR

3. Elaborar o parecer com os procedimentos

de utilizagdo para apreciacdo da Diretoria. A EXECUTAR

RE4.000,00

O L
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DIRETRIZ DE PREVIDENCIA

Objetivo Estratégico

Status da iniciativa
Nivel de importancia

Nivel de urgéncia

Iniciativa

Agbes de Risco

Prazo

Local

Etapas do Processo

Custo

CLIENTE EXTERNO

OTIMIZAR O PROCESSO DE ATUALIZACAO DOS DADOS

CADASTRAIS DOS SEGURADOS.

Ainiciar

Alto

Médio

Reestruturar o Programa Permanente de Afualizagdo Cadastral -

FROFAC - DP 0326

Sim ndo [ ]
GPREV - Arcise Camara

GETEC - Raguel

GEJUR. - Marco Antdnio

Data de Inicio:

Data Final:
Amazonprev

1. Avaliar/alterar os procedimentos do
FPrograma Permanecente de Atualizagdo
Cadastral/PROPALC, incluindo agendamento
de visita domiciliar

2. Otimizar o sistema SISPREV WEB para
agendamento de visita domiciliar

3. Elaborar o Parecer com os procedimentos
para apreciagdo da Diretoria.

4_Disseminar dos procedimentos junto ao
publico interno e externo.

01/03/2018
29/06/2018

A EXECUTAR

A EXECUTAR

A EXECUTAR

A EXECUTAR.
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DIRETRIZ DE GESTAO DE PESSOAS

Objetivo Estratégico

Status da iniciativa

Nivel de importancia

Nivel de urgéncia

Iniciativa

Acgbes de Risco

Prazo

Local

Etapas do Processo

Custo

CLIENTE INTERNO

REAVALIAR A ESTRUTURA ORGANIZACIONAL DEFINIDA

EM 2007

Em andamento

Alto

Alto

Implementar a nova estrutura orgamizacional. - DG 0211

sim [ ] No
COGEP - Fabio
GETEC - Mary
Data de Inicio:

Data Final:

Amazonprev

1. Acompanhar a execucdo e conclusdo do
processo licitatdrio até a homologagdo.

2. Realizar o0 acompanhamento dos trabalhos
da Empresa contratada responsavel pela
realizacdo do diagndstico da estrutura
organizacional, de acordo com os termos do
projeto basico.

3. Analisar as proposigdes da empresa
quanto a nova estrutura, apresentando o
relatdrio & apreciacdo da Diretoria.

4. Encaminhar a Diretoria sugestdo de
Alteragdo da LC 30/2001 e Regimento
Interno, se necessaro.

5. Acompanhar a implementagio de nova
estrutura, efetuando a divulgagdo ao publico
interno.

02/01/2018
31/07/2018

A EXECUTAR

A EXECUTAR

A EXECUTAR

A EXECUTAR

A EXECUTAR

& 9 (/( il
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REVISAO: 00 ) )
PLANEJAMENTO ESTRATEGICO (
APROVACGAO: 29 2018-2021 AMAZONPREY

30/11/2017 Seguranca no futuro

DIRETRIZ DE GESTAO DE PESSOAS
CLIENTE INTERNO

REAVALIAR A POLITICA DE SAUDE E SEGURANCA DOS

e SERVIDORES DA AMAZONPREV.

Status da iniciativa Em andamento
Nivel de importancia Alto
Nivel de urgéncia Médio

Reavaliar o Programa Bem Viver tendo por base os decrefos
37.846/2017 e 38.255/2017 - DG 0329

Agoes de Risco Sim I:I Nao

Iniciativa

Responsaveis COGEP - Claudinei

GETEC - Geneci

Data de Inicio: 01/02/2018
Prazo

Data Final: 259/06/2018
Local Amazonprev

1. Analisar a norma do Programa Bem Viver
da Fundacio com os Decretos 37.846/2017 e
38.255/2017, publicados no DOE de 05 de
Maio e 15 de Setembro de 2017

A EXECUTAR.

2. Apresentar ao CODIR proposta de
reformulacédo do Programa. contemplando a A EXECUTAR
viabilidade de parcerias com outros Orgdos.

Etapas do Processo

3. Implementar as ages aprovadas pelo

CODIR voltadas ao publico interna. A EXECUTAR

Custo

O [
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REVISAO: 00 , )
PLANEJAMENTO ESTRATEGICO (
APROVACAO: 29 e 2018-2021 AMAZONPREY

30/11/2017 Seguranca no futuro

DIRETRIZ GESTAO DE PESSOAS
CLIENTE INTERNO

REAVALIAR A POLITICA DE SAUDE E SEGURANCA DOS

Objetivo Estratégico SERVIDORES DA AMAZONPREV

Status da iniciativa Em andamento
Nivel de importancia Alto
Nivel de urgéncia Meédio

Iniciati Realizar a Implantagdo dos programas PCMS0 e PPRA. -
niciativa DG 0330

Agoes de Risco Sim I:I Nao

COGEP - Claudinei

GERAF- Manoel

GETEC - Geneci

Data de Inicio: 02/01/2018
Prazo

Data Final: 311272018
Local Amazonprev

1. Acompanhar a conclusdo do processo

o - A EXECUTAR
licitatdrio até homologacdo.

2. Realizar 0 acompanhamento das atividades

relacionadas ao PCMS0 e PPRA A EXECUTAR

estabelecidas no Projeto basico, conforme
cronograma.
Etapas do Processo
3. Habilitar a empresa contratada a prestar as
informacdes de seguranca e Sadde do A EXECUTAR
Trabalhador - 55T ao e-Social.

4. Encaminhar relatdrio mensal a Diretoria
com as situacdes verificadas e providéncias A EXECUTAR

adotadas.

Custo

2o J LA
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DIRETRIZ DE GESTAO DE PESSOAS

Objetivo Estratégico

Status da iniciativa
Nivel de importancia

Nivel de urgéncia

Iniciativa

Agbes de Risco

Prazo

Local

Etapas do Processo

Custo

CLIENTE INTERNO

BUSCAR A APROVACAO DO PCCR DOS SERVIDORES DA

FUNDACAO
Em andamento
Alto

Média

hjiaﬁfer articulagdo com o Govemo, alravés da Casa Civil e
Crgdos relacionados, visando aprovar a Lel do PCCR - DG

0332

sm [
COGEP - Fabio

DIRAF- Adelaide

Data de Inicio:

Data Final:

Amazonprev

1. Reiterar os Oficios n® 106317 e n® 1871 3
Casa Civil, considerando a posse do novo
Governo.

2. Encaminhar Oficio 4 SEFAZ, enfatizando a

23207
30/04/2018

EM EXECUCAQ

necessidade de ajustar o orcamento e a LRF  EM EXECUCAD

para abrigar o PCCR.

3. Encaminhar Oficio ao Presidente da ALE
quanto & importdncia da aprovacdo do Plano.

4_Expor aos Conselhos(COFIS/COMAD) o
histarico do Plano, no sentido de buscar a

parceria dos Conselheiros nas articulacies
junto aos Orgdos relacionados.

5. Efetuar o acompanhamento das tratativas,
apresentando as informacgde aos Conselhos.

A EXECUTAR.

A EXECUTAR

A EXECUTAR.

( (AN
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DIRETRIZ DE GESTAO DE PESSOAS
APRENDIZADO E APRIMORAMENTO

Objetivo Estratégico

Status da iniciativa
Nivel de importancia

Nivel de urgéncia

Iniciativa

Acbes de Risco

Prazo

Local

Etapas do Processo

Custo

CAPACITAR CORPO FUNCIONAL DA INSTITUICAO

Em andamento

Alto

Médio

Dar continuidade & capacifagio de senidores, esfagiarios e

conselheiros (clima) - DG 0331

sim [ ] NEo
COGEP - Fabio
GETEC - Rilma
Data de Inicio:

Data Final:

Amazonprev

1. Elaborar Plano de Capacitagado,
observando os senigos previdenciarios,
Juridicos, administrativos e dos sistemas
tecnoldgicos dentre estagiarios, senvidores e
conselheiros.

2. Acompanhar o calendario de cursos da
SEAD, ALEAM, TCE dentre outros para
indicar a participagdo de Conselheiros,
senvidores e estagidrios nos cursos de
interesse da Amazonprev x Indicador de
execugdo.

3. Repassar, mensalmente, as informacdes
sobre as capacitagdes executadas para
registro no Relatdrio de Governanca
Corporativa.

RE8.000,00

02/01/2018
14/12/2018

A EXECUTAR

A EXECUTAR

A EXECUTAR

& 9 (/( il
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¢
REVISAO: 00 , )
PLANEJAMENTO ESTRATEGICO (
APROVACAO: 29 e 2018-2021 AMAZONPREY

30/11/2017 Seguranca no futuro

DIRETRIZ DE INFRAESTRUTURA
PROCESSO INTERNO

I BUSCAR A CERTIFICACAD NA ISO 31 000 (GESTAO DE

RISCO) ATE 2019.
Status da iniciativa Em andamento
Nivel de importancia Alto
Nivel de urgéncia Alto

Implementar procedimentos para atender & Gestéo de Risco na
Amazonprev - DI 0209

Agoes de Risco Sim I:I Nao

GETEC- Rilma
GPREV-Gisele
Responsaveis GERAF- Leonarda

GEJUR- André

GADIR - Giza

COGEP- Fabio

Data de Inicio: 02/01/2018
Data Final: 31/10/2018

Iniciativa

Prazo

Local Amazonprev

1. Reunir com os Gerentes e Coordenadores
para elaboracdo do cronograma de reunifes
para implantacdo de Gestdo de Risco. Mo
cronograma sera definido a: Politica de Risco,
Matriz de Risco, Procedimentos, Definicdo de
Ferramentas de andlise de Risco.

A EXECUTAR

Etapas do Processo " ,
2. Elaborar o Manual de Gestdo de Risco,

com base no que dispie a Morma IS0 A EXECUTAR
31.000, submetendo a aprovagdo do CODIR.

3. Implantar os procedimentos aprovados em
todas as unidades das areas previdenciaria e A EXECUTAR
administrativa.

© LA

Custo



REVISAO: 00

APROVACAO: 29 e
30/11/2017

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

2018-2021

uit

AMAZONPREV

Seguanca no futwo

DIRETRIZ INFRAESTRUTURA

Objetivo Estratégico

Status da iniciativa

Nivel de importancia

Nivel de urgéncia

Iniciativa

Agoes de Risco

Responsaveis

Prazo

Local

Etapas do Processo

Custo

PROCESSO INTERNO

GARANTIR A SEGURANCA DA INFORMACAO CONTIDA
NO ACERVO INSTITUCIONAL E O PATRIMONIO DO

CLIENTE EXTERNO.

Em andamento

Alto

Alto

Implementar a digifalizagdo dos processos previdenciaros e
administrativos contidos no acervo institucional. - DI 0210

Nao

sim [ ]

GERAF- Ana Célia
GETEC- Rilma

Data de Inicio:

Data Final:

Amazonprev

1. Recepcionar e alocar o pessoal e
equipamentos que irdo integrar a equipe de
digitalizagdo de documentos

2. Acompanhar o desenvolvimento dos
trabalhos definidos no Contrato/ projeto
basico para digitalizagdo dos documentos do
acemno.

3. Emitir Relatérios mensais sobre a
execucdo dos senvigos, conforme
cronograma, encaminhando para apreciagdo
da Diretaria.

02/01/2018
INM22018

A EXECUTAR

A EXECUTAR

A EXECUTAR



REVISAO: 00

APROVACAO: 29 e
30/11/2017

1"
PLANEJAMENTO ESTRATEGICO )IL
2018-2021 AMAZONPREV

Seguranca no futuro

DIRETRIZ INFRAESTRUTURA

Objetivo Estratégico

Status da iniciativa
Nivel de importancia

Nivel de urgéncia

Iniciativa

Agdes de Risco

Responsaveis

Prazo

Local

Etapas do Processo

Custo

PROCESSO INTERNO

OTIMIZAR O FLUXO DOS PROCESS0S PREVIDENCIARIOS
E ADMINISTRATIVOS

Em andamento
Alto

Alto

Implementar o processo virfual previdenciario e administrativo
o ambito da Amazonprev, atualizando o fluxo operacional e
procedimentos institucionais - OF 0212

sm [ ] N&o

GETEC - Rilma/Raqguel GEJUR. - Francisco
GFREV - Ménica GADIR - Michele
GERAF - Maria das Gracas COGEP - Claudinei
Data de Inicio: 02/01/2018
Data Final: 31/07/2018
Amazonprev

1. Reunir com os consultores da Agenda
sobre processo eletrdnico, solicitando os A BEXECUTAR
ajustes necessarios.

2. Analisar em conjunto com os gerentes
sobre o fluxo dos processos previdenciarios e A EXECUTAR
administrativos.

3. Analisar o layout para instalacdo das
maguinas digitalizadoras nas geréncias e A BEXECUTAR
setor de atendimento

4. Adotar as providéncias para aguisicdo das
canetas de assinaturas digitais e assinaturas A EXECUTAR
eletrénicas.

5_ Alterar 0s manuais de procedimentos
guanto ao fluxo de digitalizagdo a ser

. . A EXECUTAR
executado pelos usuarios, submetendo a
aprovacdo do CODIR.
6. Implementar o processo de digitalizacio A EXECUTAR

em todas as unidades da Fundacéo.

s J LA



REVISAO: 00

APROVACAO: 29 e
30/11/2017

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

2018-2021

yl
AMAZONPREV

Seguanca no futwo

DIRETRIZ INFRAESTRUTURA

Objetivo Estratégico

Status da iniciativa

Nivel de importancia

Nivel de urgéncia

Iniciativa

Agoes de Risco

Responsaveis

Prazo

Local

Etapas do Processo

Custo

PROCESSO INTERNO

ASSEGURAR A ATUALIZACAO DO PARQUE

TECNOLOGICO DA INSTITUICAO.

Ainiciar

Alto

Alto

Ampliar a rede de nobreak para o prédio histérico - DI 0214

sim [ ]

Nao

GETEC - Christiano
GERAF- Manoel

Data de Inicio:

Data Final:

Amazonprev

1. Definir as especificagdes do equipamento e
realizar pesquisa de mercado para aquisigdo.

2. Elaborar Projeto Basico para instrugdo do

processo licitatorio

3. Submeter processo a Diretoria

4. Acompanhar o processo junto a CGL e
adotar as providéncias para contratacdo.

5. Acompanhar a instalagdo do Nobreak pela

empresa venc edaora.

RE270.000,00

02/01/2018
30/03/2018

A EXECUTAR

A EXECUTAR

A EXECUTAR

A EXECUTAR

A EXECUTAR

( (AN



REVISAO: 00

APROVACAO: 29 e
30/11/2017

1"
PLANEJAMENTO ESTRATEGICO )IL
2018-2021 AMAZONPREV

Seguranca no futuro

DIRETRIZ INFRAESTRUTURA

Objetivo Estratégico

Status da iniciativa

Nivel de importancia

Nivel de urgéncia

Iniciativa

Acgbes de Risco

Responsaveis

Prazo

Local

Etapas do Processo

Custo

PROCESSO INTERNO

ASSEGURAR A ATUAUZACEP DO PARQUE
TECNOLOGICO DA INSTITUICAD.

Ainiciar
Medio
Alto

Contratar Senvigo de adequagio de Soffware do Banco de
Dados da Amazonprev com o formecimento de licenga - DI 0216

sim [ ] Nio

GETEC - Christiano

GERAF - Manoel

Data de Inicio: 02/01/2018
Data Final: 30/04/2018
Amazonprev

1. Definir as especificagtes técnicas e A EXECUTAR

realizar pesquisa de mercado para aquisicio.

2. Elaborar Projeto Basico para instrugdo do

L A EXECUTAR
processo licitatdrio.
3. Ing’utmr. processo licitatdrio para apreciacio A EXECUTAR
da Diretoria.
:}. Acompanhar a realizagdo do certame junto A EXECUTAR
a CGL.
5. Realizar a instalacdo do Software pela A EXECUTAR

empresa venc edora.

REG30.000,00

© LA



REVISAO: 00

APROVACAO: 29 e
30/11/2017

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

2018-2021

yl
AMAZONPREV

Seguanca no futwo

DIRETRIZ INFRAESTRUTURA

Objetivo Estratégico

Status da iniciativa
Nivel de importancia

Nivel de urgéncia

Iniciativa

Agbes de Risco

Responsaveis

Prazo

Local

Etapas do Processo

Custo

PROCESSO INTERNO

ASSEGURAR A ATUALIZACAO DO PARQUE

TECNOLOGICO DA INSTITUICAO.

Ainiciar

Médio

Alto

Adquirir Anfena para Repetidor de Celular, a fim de
disponibilizar sinal de celular em fodas as dreas da Instifuigéo -

or o217

sm [ ]

GETEC - Christiano
GERAF - Manoel

Data de Inicio:

Data Final:

Amazonprev

1. Definir as especificagcdes do equipamento e
realizar pesquisa de mercado para aquisicdo.

2. Elaborar Projeto Basico para instrugdo do

processo licitatdrio.

3. Submeter processo a Diretoria.

Nao

[x]

4_Acompanhar o processo junto 8 CGL e
adotar as providéncias para contratagdo.

5_Acompanhar a instalagdo da antena pela

empresa venc edora.

RE270.000,00

01/03/2018
31/07/2018

A EXECUTAR

A EXECUTAR

A EXECUTAR

A EXECUTAR

A EXECUTAR

( (AN



REVISAO: 00

APROVACAO: 29 e
30/11/2017

~
PLANEJAMENTO ESTRATEGICO )IL
AMAZONPREV

Seguranca no futuro

2018-2021

DIRETRIZ INFRAESTRUTURA

Objetivo Estratégico

Status da iniciativa
Nivel de importancia

Nivel de urgéncia

Iniciativa

Acgbes de Risco

Responsaveis

Prazo

Local

Etapas do Processo

Custo

PROCESSO INTERNO

ASSEGURAR A ATUAUZACEP DO PARQUE
TECNOLOGICO DA INSTITUICAD.

Ainiciar
Medio
Alto

Adguirir Soffware para atualizar Sistema Cperacional dos
Servidores de Dados (windows server] - DI 0218

sim [ ] Nio

GETEC - Christiano

GERAF- Manoel

Data de Inicio: 02/01/2018
Data Final: 31/07/2018
Amazonprev

1. Definir as especificagtes técnicas e

. . - A EXECUTAR
realizar pesquisa de mercado para aquisicdo.
2. Elahurar F‘rujiatp Basico para instrugdo do A EXECUTAR
processo licitatdrio.
3.. Suhmeter processo a apreciagdo da A EXECUTAR
Dliretaoria.
:}. Acompanhar a realizacdo do certame junto A EXECUTAR
a CGL.
5. Acompanhar a instalacdo pela empresa A EXECUTAR
vencedora.
RE800.000,00

LA



REVISAO: 00

APROVACAO: 29 e
30/11/2017

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

2018-2021

M

AMAZONPREV

Seguanca no futwo

DIRETRIZ INFRAESTRUTURA

Objetivo Estratégico

Status da iniciativa
Nivel de importancia

Nivel de urgéncia

Iniciativa

Agbes de Risco

Responsaveis

Prazo

Local

Etapas do Processo

Custo

PROCESSO INTERNO

ASSEGURAR A ATUALIZACAO DO PARQUE

TECNOLOGICO DA INSTITUICAO.
A iniciar
Médio

Alto

Adquirir Cdmeras e Biomelrias, para o afendimenio da

Instituicdo - DI 0219
sm [ ] NEo

GETEC - Christiano
GERAF- Manoel
GPREV - Nelci
Data de Inicio:

Data Final:

Amazonprev

1. Identificar e quantificar a necessidade dos
eguipamento e realizar pesquisa de mercado
para a aquisigdo.

2. Elaborar Projeto Basico para instrugdo do
processo licitatdrio.

3. Elaborar o Parecer para apreciacdo da
Diretoria.

4. Acompanhar o processo junto a CGL.

5_Acompanhar a instalagdo dos
equipamentos pela empresa vencedora.

HE 50.000.00

01/03/2018
31/07/2018

A EXECUTAR

A EXECUTAR

A EXECUTAR

A EXECUTAR

A EXECUTAR



REVISAO: 00

APROVACAO: 29 e
30/11/2017

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO
2018-2021

M

AMAZONPREV

Seguranca no futuro

DIRETRIZ INFRAESTRUTURA

Objetivo Estratégico

Status da iniciativa

Nivel de importancia

Nivel de urgéncia

Iniciativa

Acgbes de Risco

Responsaveis

Prazo

Local

Etapas do Processo

Custo

PROCESSO INTERNO

ASSEGURAR A ATUAUZACEP DO PARQUE
TECNOLOGICO DA INSTITUICAD.

Ainiciar
Medio
Alto

Contratar Senvigo de Outsource de Equipamentos de
Informatica - Df 0220

sim [ ] Nio

GETEC - Christiano

GERAF- Manoel

Data de Inicio: 01/02/2018
Data Final: 31/07/2018
Amazonprev

1. Identificar e guantificar a necessidade dos
equipamentos e realizar pesquisa de mercado A EXECUTAR
para aquisicdo.

2. Elaborar Projeto Basico para instrugdo do

o A EXECUTAR
processo licitatdrio.
3.. EIahprar o Parecer para apreciagdo da A EXECUTAR
Dliretoria.
4. Acompanhar o processo junto a CGL. A EXECUTAR
5. Acompanhar a instalacio pela empresa A EXECUTAR
vencedora.
RE 960.000,00

& 9 (/}‘é‘ (



REVISAO: 00

APROVACAO: 29 e
30/11/2017

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

2018-2021

yl
AMAZONPREV

Seguanca no futwo

DIRETRIZ INFRAESTRUTURA

Objetivo Estratégico

Status da iniciativa
Nivel de importancia

Nivel de urgéncia

Iniciativa

Agbes de Risco

Responsaveis

Prazo

Local

Etapas do Processo

Custo

PROCESSO INTERNO

ASSEGURAR A ATUALIZACAO DO PARQUE

TECNOLOGICO DA INSTITUICAO.

Ainiciar

Médio

Alto

Confratar Servigo de Software de 5GQ, Planegjamento e Gestéo
de Riscos - DI 0221

sm [ ]

GETEC - Rilma
GERAF- Manoel

Data de Inicio:

Data Final:

Amazonprev

Nao

[x]

1. Efetuar levantamento das necessidades
para definicdo do objeto.

2. Realizar pesquisa de Orgcamento para

aguisicdo do software de Gestdo de
Flanejamento e Qualidade.

3. Elaborar Projeto Basico para instrugdo do

processo licitatorio.

4_ Elaborar Parecer para apreciacio da

Diretoria.

5. Realizar acompanhamento do Processo de

aguisicdo junto a CGL.

6. Acompanhar a implementacdo do sistema
pela empresa vencedora do Certame.

HE 95.000,00

02/01/2018

30M1/2018

A EXECUTAR.

A EXECUTAR

A EXECUTAR

A EXECUTAR.

A EXECUTAR

A EXECUTAR

( (AN



REVISAO: 00

APROVACAO: 29 e
30/11/2017

1"
PLANEJAMENTO ESTRATEGICO )IL
2018-2021 AMAZONPREV

Seguranca no futuro

DIRETRIZ INFRAESTRUTURA

Objetivo Estrategico

Status da iniciativa

Nivel de importancia

Nivel de urgéncia

Iniciativa

Acgoes de Risco

Responsaveis

Prazo

Local

Etapas do Processo

Custo

PROCESSO INTERNO

ASSEGURAR A ATUALIZACAO DO PARQUE TECNOLOGICO
DA INSTITINCAO,

Ainiciar
Medio
Alto

Contratar servigo de Atualizagdo do Sisfema de Virfualizagdo dos
Senvidores de dados com fomecimento de licenga. - DI 0222

sim [ ] Nzo

GETEC - Christiano

GERAF- Manoel

Data de Inicio: 0270172018
Data Final: 31/05/2018
Amazonprev

1. Identificar e quantificar a necessidade dos
equipamentos e realizar pesquisa de mercado A EXECUTAR
para aquisicdo.

2. Elaborar Projeto Basico para instrugdo do

L A EXECUTAR
processo licitatdrio.
3.. Elahurar o Parecer para apreciacdo da A EXECUTAR
Diretoria.
4. Acompanhar o processo junto a CGL. A EXECUTAR
5. Acompanhar a instalagdo dos A EXECUTAR

equipamentos pela empresa vencedora.

RE 600.000,00

ez LA



REVISAO: 00

APROVACAO: 29 e
30/11/2017

DIRETRIZ INFRAESTRUTURA
PROCESSO INTERNO

Objetivo Estratégico

Status da iniciativa

Nivel de importancia

Nivel de urgéncia

Iniciativa

Agbes de Risco

Prazo

Local

Etapas do Processo

Custo

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO
2018-2021

yl
AMAZONPREV

Seguranca no futwo

ASSEGURAR A ATUALIZACAO DO PARQUE

TECNOLOGICO DA INSTITUICAQ.
A iniciar

Médio

Alto

Contratar Servigo de Expansdo e Manutengéo do Gerador de

Energia - DI 0223

Sim neo [ ]
GERAF- Marcelo

GETEC - Christiano

Data de Inicio:

Data Final:

Amazonprev

1. Manutenco

1.1 Elaborar Projeto Basico e realizar
pesquisa de preco para manutencio do
gerador existente.

1.2 Instruir processo licitatdrio para
apreciagdo do CODIR.

1.3 Acompanhar a realizacdo da licitagcio
pela CGL.

1.4 Adotar as providéncias para contratacio
de empresa para manutencgdo.

2. Aguisicdo de gerador 100KVA para atender
a COARQ e o prédio histdrico.

2.1 Elaborar PB e realizar pesquisa de preco.

2.2 Instruir processo licitatdrio para
apreciacdo do CODIR.

2.3 Acompanhar a realizacdo da licitagio
pela CGL.

2.4 Adotar as providéncias para Homologacio
e contratacdo.

2.5 Acompanhar a instalagdo de gerador pela
empresa contratada.

RE400.000,00

01/02/2018
301142018

A EXECUTAR

A EXECUTAR

A EXECUTAR

A EXECUTAR

A EXECUTAR

A EXECUTAR

A EXECUTAR

A EXECUTAR

A EXECUTAR

[ (A



¢
REVISAO: 00 ] ‘)
PLANEJAMENTO ESTRATEGICO L

APROVACAO: 29 e 2018-2021

AMAZONPREV
30/11/2017 Seguranca no futuro,

DIRETRIZ INFRAESTRUTURA
CLIENTE EXTERNO

e g MELHORAR O SERVICO DO ATENDIMENTO AOS
Objetivo Estratégico CLIENTES.

Status da iniciativa Em andamento

Nivel de importancia Alto

Nivel de urgéncia Alto
Iniclativa implantar o Agendamento Eletronico para atendimento ao
publico externo e orgaos de origem - DI 0215
Acodes de Risco Sim [:| Néo
. GETEC - Rilma
Responsaveis
GERAF - Marcelo
GPREV - Nelci
Data de Inicio: 02/01//2018
Prazo
Data Final: 31/05/2018
Local Amazonprev

1. Analisar o contexto, considerando os
orgdos e publico-alvo com base nos principios A EXECUTAR
da gestdo de risco.

2. Elaborar cronograma de implantacdo,
contemplando acdes de comunicagdo, A EXECUTAR

Etapas do Processo procedimentos e capacitagéo.

3. Adotar providéncias para homologacdo e
contratacdo da empresa vencedora do A EXECUTAR
certame.

4. Acompanhar a execucao do servico por 90

dias, para emissdo de relatério conclusivo. AEXECUTAR

Custo

4

-

(A



REVISAO: 00

APROVACAO: 29 e
30/11/2017

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO
2018-2021

yl
AMAZONPREV

Seguanca no futwo

DIRETRIZ INFRAESTRUTURA

Objetivo Estratégico

Status da iniciativa
Nivel de importancia

Nivel de urgéncia

Iniciativa

Agbes de Risco

Responsaveis

Prazo

Local

Etapas do Processo

Custo

CLIENTE EXTERNO

MELHORAR O SERVICO DO ATENDIMENTO AOS

CLIENTES.

Em andamento

Alto

Medio

Implantar o senigo de Call Center, no afendimento aos clientes -

DI 0327
sim [ ] N&o

GETELC - Rilma
GERAF - Ana Paula
GPREV - Melci

Data de Inicio:

Data Final:

Amazonprev

1. Definir o fluxo de processos/senicos a
serem desenvolvidos no Call Center.

2_ A companhar junto & empresa vencedora
do Processo Licitatdrio a definicdo do layout,
logistica e TI.

3. Realizar treinamento da equipe do Call
Center.

4_ Divulgar ao publico interno e externo sobre
a implantacdo do Call Center.

5_Acompanhar a implantagdo por 90 dias
para identificar e regularizar possiveis

entraves.

6. Apresentar relatdrio conclusivo & Diretoria.

02/01/2018
31/07/2018

A EXECUTAR

A EXECUTAR

A EXECUTAR

A EXECUTAR

A EXECUTAR

A EXECUTAR

( (AN
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DIRETRIZ INFRAESTRUTURA

Objetivo Estratégico

Status da iniciativa

Nivel de importancia

Nivel de urgéncia

Iniciativa

Acgbes de Risco

Responsaveis

Prazo

Local

Etapas do Processo

Custo

CLIENTE EXTERNO

OTIMIZAR O ACESSO AS INFORMACOES INSTITUCIONAIS

AOS CLIENTES EXTERNOS.

Em andamento

Alto

Wedio

Reestruturar o site institucional para facilitar a consulta de
informagdes pelos segurados e sociedade. - DI 0333

sim [ ] Nio

GETEC - Cris

GERAF- Manoel
GPREY - Andre Martins
Data de Inicio:

Data Final:
Amazonprey

1. Analisar a configuragdo dos links e layout
do site institucional para identificar as
alteracdes a serem inseridas. de acordo com
a identidade visual do Governo.

2. Solicitar a Prodam orgamento para
reformulagdo do site institucional.

3. Instruir processo licitatério de dispensa de
licitagdo, submetendo- o a apreciacdo da
Dliretoria.

4. Adotar as providéncias para contratagdo.
5. Acompanhar a implantagdo, realizando

divulgagdo dos novos links ao pablico alvo e
sociedade em geral.

01/03/2018
31/08/2018

A BEXECUTAR

A BEXECUTAR

A BEXECUTAR

A EXECUTAR

A EXECUTAR

& 9 (/}‘é‘ (
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DIRETRIZ INFRAESTRUTURA

Objetivo Estrategico

Status da iniciativa

Nivel de importancia

Nivel de urgéncia

Iniciativa

Agoes de Risco

Prazo

Local

Etapas do Processo

Custo

CLIENTE EXTERNO

OTIMIZAR O ACESSO AS INFORMACOES INSTITUCIONAIS

AOQS CLIENTES EXTERNO.

A iniciar

Médio

Meédio

Estudar o uso de ferramentas de midia social (Facebook, SMS,
aplicativos) na comunicagdo com o clients. - DI 0334

sim [ ] N&o
GETEC - Cris

GPREV - Albemar

Data de Inicio:

Data Final:

Amazonprev

1. Analisar a viabilidade de criacdo de novas
ferramentas de Midias Sociais - Facebook,
Instagram, SMS, dentre outros.

2. Verfficar com a COMAP instalagdo de
telefonia para envio do SMS

3. Submeter parecer a apreciagdo da
Diretoria.

4_Aricular com a PRODAM para insercio de
links das midias sociais no site, conforme
identidade visual estabelecida pelo governo do
Estado.

5. Implementar as ferramentas desenvolvidas
no site Institucional, promovendo a divulgagio
e orientagdo de uso junto ao publico alvo.

01/03/2018
31/08/2018

A EXECUTAR

A EXECUTAR

A EXECUTAR

A EXECUTAR

A EXECUTAR
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DIRETRIZ INFRAESTRUTURA
CLIENTE EXTERNO

. .. FORTALECER A IMAGEM INSTITUCIONAL JUNTO A
Objetivo Estratégico

SOCIEDADE E SERVIDORES.
Status da iniciativa A iniciar
Nivel de importancia Médio
Nivel de urgéncia Medio

Promover a divulgagdo de fextos institucionais no decorrer do ano,
com foco no fortalecimento da imagem Institucional. - DI 0335

Agées de Risco sim [ ] Nio

Iniciativa

Responsaveis GETEC - Cris

Gerentes

Data de Inicio: 01/02/2018
Prazo

Data Final: 28M12/2018
Local Amazonprev

1. Elaborar texto sobre as atividades
desenvolvidas para o fortalecimento da A EXECUTAR
imagem institucional da Fundagédo.

2. Submeter os textos para apreciagdo da

) : A EXECUTAR
Diretoria.

Etapas do Processo

3. Enviar aos meios de divulgacdo de acordo

A EXECUTAR
com o assunto.

4. Divulgar as acdes programadas para a

comemoragdo do 17° aniversario da A EXECUTAR
Amazonprev.

Custo RE 10.000,00

©O L
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DIRETRIZ INFRAESTRUTURA

Objetivo Estratégico

Status da iniciativa
Nivel de importancia

Nivel de urgéncia

Iniciativa

Agbes de Risco

Prazo

Local

Etapas do Processo

Custo

CLIENTES INTERNOS

FORTALECER A IMAGEM INSTITUCIONAL JUNTO A

SOCIEDADE E SERVIDORES.

Ainiciar

Médio
Média

Disseminar as fungies gerencials e seus processos, junto aos

senvidores da Fundagdo. - DI 0337

sm [ ] Nao

GETEC - Mary GEJUR - André
GPREV - Gisele GADIR - Giza
GERAF - Leonardo COGEP - Fabio
Data de Inicio:

Data Final:

Amazonprev

1. Reforgar a identidade organizacional
{missdo, visdo e valores), difundindo-a atraves
de diversos canais de comunicagdo para
disseminar o papel institucional da Fundac&o.

2. Elaborar uma cartilha sobre todos os
canais de Comunicagdo da Amazonprev,
informando o objetivo de cada canal e fazer
uma palestra de divulgagdo a todos os
servidores.

3. Implementar o programa interno “Fast
Leamning” (Aprendizagem Rapida) que
consiste em apresentar videos ou mini
palestras de 05 a 10 minutos para suas
respectivas equipes (temas como: Lideranca
Saber dar e ouvir Feddback, Trabalho em
Equipe, A importancia de Cumprir Padrdes,
etc.)

4. Promover internamente workshop sobre os
critérios de apuragdo das metas e
indicadaores

01/03/2018
31/08/2018

A EXECUTAR

A EXECUTAR

A EXECUTAR

A EXECUTAR

( (AN
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DIRETRIZ INFRAESTRUTURA

Objetivo Estratégico

Status da iniciativa

Nivel de importancia

Nivel de urgéncia

Iniciativa

Agbes de Risco

Responsaveis

Prazo

Local

Etapas do Processo

Custo

PROCESSO INTERNO

REESTRUTURAR E MANTER OS AMBIENTES INTERNOS E
EXTERNOS DA INSTITINCAO.

Ainiciar
Alto
Medio

Realizar a reforma em determinados setores no prédio sede da
Amazonprev - DI 0328

sim [ ] Nio

GERAF- Marcelo
GETEC - Alan Teixeira

Data de Inicio: 01/03/2018
Data Final: 30122018
Amazonprev

1. Analisar e elaborar o termo de referéncia
para pintura e reforma do prédio administrativa A EXECUTAR
com ampliagdo do protocolo.

2. Instruir processo e apresentar a apreciagdo
da Diretoria e envio @ CGL para os A EXECUTAR
procedimentos licitatdrios

3. Acompanhar o procedimento licitatdrio para
contratacdo da empresa e execucio dos A EXECUTAR
Senicos.

4. Adotar as providéncias para Homologacdo A EXECUTAR
e contratacdo da empresa.

5. Efetuar o0 acompanhamento da execucio
dos senigos de reforma, por meio dos fiscais A EXECUTAR
de contrato.

©© LA
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DIRETRIZ INFRAESTRUTURA

Objetivo Estratégico

Status da iniciativa

Nivel de importancia

Nivel de urgéncia

Iniciativa

Agoes de Risco

Responsaveis

Prazo

Local

Etapas do Processo

Custo

CLIENTES INTERNOS

OTIMIZAR O ACESSO AS INFORMACOES INSTITUCIONAIS

AQ PUBLICO INTERNO.

Ainiciar

Médio

Meédio

Reestruturar a Intranet da Amazonprev tormando facil a busca

de informagoes. - DI 0336
sim [ ] Ndo

GETEC - Cris

GERAF- Manoel
GPREV - Andre Martins
Data de Inicio:

Data Final:
Amazonprev

1. Analisar a configuracdo dos links e layout
da pagina para identificar as alteracfes a
serem inseridas de acordo com a identidade
visual da Fundagdo.

2. Solicitar orgamento para reformulagdo da
nova intranet a PRODANM.

3. Instruir processo licitatdrio de dispensa de
licitacdo, submetendo-o & apreciacdo da
Diretoria.

4_ Adotar as providéncias para a contratacio.

5. Acompanhar a implantagdo, realizando
divulgacdo ao puiblico interno.

01/03/2018
310772018

A EXECUTAR

A EXECUTAR

A EXECUTAR.

A EXECUTAR

A EXECUTAR

( (AN
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DIRETRIZ INFRAESTRUTURA

Objetivo Estrategico

Status da iniciativa
Mivel de importancia

Mivel de urgéncia

Iniciativa

AcgdHes de Risco

Prazo

Local

Etapas do Processo

Custo

PROCESSO INTERNO

REESTRUTURAR E MANTER OS AMBIENTES INTERNOS E
EXTERNOS DA INSTITUN.AO.

Aciniciar
Aldto
Baixo

Identificar e adeguar os ambienfes infermos (Layouwt) e
rmobiligrio, de acordo corm as afividades desernvolvidas (rewrido,
freimnamenfo, audiforia exferrra e sefor de afendimernitol). - OF
0438

sim [ ] NEo
SERAF - Ana Paula

SETEC - Rilma

Data de Inicio: 02/01/2018
Data Final: 301220719

ATz OrTpre

1. Adequar Salas para uso em reunides,

treinamentos e auditorias

1.1 Realizar levantamento dos ambientes

para utilizacdo de salas para reunido. A EXECUTAR
treinamento, auditoria externa e atendimento.

1.2 Definir layout. mobilidrio. eguipamentos =

infraestrutura (elétrica e TI)} para cada A EXECUTAR
ambiente.

1.3 Pesguisar os precos de mercado para
wviabilizar aguisicdo do mobiliario.
eguipamentos e infraestrutura (elétrica = TI)
para cada ambiente_

1.4 Elaborar parecer para aprovacao da
Diiretoria relativo a8 adequacio de ambientes a A EXECUTAR
seraem utilizados para salas de reunido_

1.5 Instruir processo de aguisicio A EXECUTAR

A EXECUTAR

1.6 Apds aprovacdo da Diretoria. enviar o
processo a CGL para os procedimentos A EXECUTAR
licitatdrios, se necessdario.

1.7 Reallzar hornc_»lo—gaga_o e Sontratagao para A EXECUTAR
execucido do servicofaguisicio._

2. Elaborar projeto de Adequacido do
Atrtendimento .

2_ 1 Elaborar projeto basico para contratacio

de servicos técnicos de arquitetura e

urbanismo para elaboracio de projeto de A EXECUTAR
adeqguacio de layout. identidade wvisual.

infraestrutura e mobiliario_

2.2 Apds aprovacio da Diretoria. Enviar o
prcesso a CGL para os procedimentos A EXECUTAR
licitatorios, se necessario_

2.3 Procedimento licitatdrio para contratacio A EXECUTAR
de empresa._

2.4 Homologar processo licitatdrio de
contratacdo de servicos técnicos de
arquitetura e urbanismo para elaboracio de
projeto de adequacido de layout. identidade
wisual, infraestrutura e mobiliario, com
acompanhamento dos fiscais de contrato._

A EXECUTAR

2.8 Contratar e executar servicos pela

empresa especializada para execucdo do

projeto de adequacido do layout.identidade A EXECUTAR
visual, infraestrutura e mokilidrio no setor de

atendimento_

3. Adeqguar do setor de atendimento_

3.1 Elaborar projeto basico para contratacio
de servicos de adequacio de layout, A EXECUTAR
identidade wvisual, infraestrutura e mobilidario_

3.2 Apds aprovacdo da Diretoria. Enviar o
prcesso a CGL para os procedimentos A EXECUTAR
licitatérios, se necessario.

3.3 Procedimento licitatdrio para contratacdo

A EXECUTAR
de empresa.

3.4 Homologar processo licitatdrio de

contratacdo de servicos de adequacido de

layout. identidade wvisual. infraestrutura = A  EXECUTAR
mobilidrio no setor de atendimento, come

acompanhamento dos fiscais de contrato.

3.5 Contratar e executar os servicos pela
empresa especializada para execucido dos
servigcos de aguacio de layout, identidade
wvisual, infraestrutura e mobiliario_

A EXECUTAR
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DIRETRIZ INFRAESTRUTURA

Objetivo Estratégico

Status da iniciativa
Nivel de importancia

Nivel de urgéncia

Iniciativa

Agoes de Risco

Responsaveis

Prazo

Local

Etapas do Processo

Custo

PROCESSO INTERNO

REESTRUTURAR E MANTER OS5 AMBIENTES INTERNOS E

EXTERNOS DA INS TITUICﬁO.
A iniciar
Meédio

Baixo

Revitalizar e manter as Areas Verdes, que circundam a sede da

Fundagdo - DI 0441
sim [ ] N&o

GERAF - Zirley
GETEC - Raguel
Data de Inicio:

Data Final:

Amazonprev

1. Werificar os ambientes e definir os senigos
a serem realizados.

2. Buscar celebrar parcerias com o Horto
municipal para fornecimento de plantas e
outros drgdos ambientais para
assessoramento.

3. Solicitar orgamento para os senigos de
revitalizagdo e manutengdo mensal.

4. Elaborar projeto basico e submeter a
aprovacgdo da Diretoria.

5_Encaminhar processo para licitacdo pela
CGL.

6. Adotar as providéncias para contratagdo e

execucdo dos senvigos pela empresa
vencedora do certame.

RES.000,00

01/02/2018
16/12/2018

A EXECUTAR

A EXECUTAR

A EXECUTAR

A EXECUTAR

A EXECUTAR

A EXECUTAR

( (AN
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DIRETRIZ INFRAESTRUTURA
PROCESSO INTERNO

Objetivo Estratégico

Status da iniciativa

Nivel de importancia

Nivel de urgéncia

Iniciativa

Acgbes de Risco

Responsaveis

Prazo

Local

Etapas do Processo

Custo

FOMENTAR A GESTAO AMBIENTAL.

Em andamento
Medio
Baixo

Dar continuidade & implementagdo das agbes para substituigio
das ldmpadas comuns por lampadas de LED - DI 0439

sim [ ] Nio

GERAF - Manoel
GETEC - Geneci

Data de Inicio: 02/04/2018
Data Final: 31/08/2018
Amazonprev

1. Instruir processo licitatorio para aguisicdo

das lampadas LED e
2. Acompanhar a instalacdo a partir de A EXECUTAR
cronograma

3. Efetuar a_medu;au do mi.rgl de iluminancia e A EXECUTAR
efetuar os ajustes necessarios

4. Apresentar relatdrio a Diretaria. A EXECUTAR

RE12.000,00

LA
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DIRETRIZ INFRAESTRUTURA

Objetivo Estratégico

Status da iniciativa

Nivel de importancia

Nivel de urgéncia

Iniciativa

Agoes de Risco

Responsaveis

Prazo

Local

Etapas do Processo

Custo

PROCESSO INTERNO

FOMENTAR A GESTAO AMBIENTAL.

Ainiciar
Meédio

Baixo

Realizar a conscientizagéo dos servidores da Fundagio quanto
& questdo ambiental, observando o Decreto n® 38.297/2017.

~ DI 0440
sim [ ] Nzo

GETEC - Geneci
GERAF - Meildo
Data de Inicio:

Data Final:

Amazonprev

1. Awvaliar novas parcerias (SEAD/SEMAS)
para a realizacdo de projetos ambientais em
atendimento ao Decreto n® 38.297/2017.

2. Conscientizar os pdblicos interno e externo
quanto & importancia da reducdo do consumo
de materiais por meio de folders e cartazes.

3. Realizar ages referentes ao Dia da Agua,
Semana do meio ambiente & Dia da Arvore
(destinada aos senidores e segurados).

4. Promover palestras sobre: coleta seletiva
para senvidores, estagiarios e terceirizados.

02/05/2018
30M172018

A EXECUTAR.

A EXECUTAR

A EXECUTAR

A EXECUTAR

( (AN
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-
REVISAO: 00 ) )
PLANEJAMENTO ESTRATEGICO (
APROVACAO: 29 e 2018-2021 AMAZONPREV

30/11/2017 Seguranca no futuro

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO 2018-2021

1. ORCAMENTO FISCAL

1.1 INTRODUCAO

O Plano Orgamentario se constitui em um instrumento norteador das agdes, refletindo um zelo
permanente da administracdo com a gestao dos recursos previdenciarios e da taxa de administracdo,
de forma a garantir que sejam suficientes para cumprir 0 escopo a que sdo destinados, conforme
preceituam os artigos 165 a 169 da CF/88. O Orcamento Fiscal retrata fielmente os limites
orcamentarios fixados pela SEFAZ. Ja a parte gerencial € uma perspectiva patrimonial do Fluxo de
Caixa do FPREV.

Os limites orgamentarios para 0 FPREV destinam-se ao pagamento de beneficios atuais e
futuros em razdo desse Fundo ser superavitario por adotar o Sistema de Capitalizacdo dos recursos.
O limite orcamentario do FFIN destina-se ao pagamento de beneficios atuais, esse passivo €
complementado, mensalmente, pelo Tesouro em fungéo da insuficiéncia financeira corrente desse

Fundo, por ser ele financiado pelo Sistema de Reparti¢cdo Simples.

O limite orcamentério para a Taxa de Administracdo destina-se a remuneracdo de pessoal e
encargos, outras despesas correntes e de capital, nos termos da Lei n° 9.717/98 e Lei Complementar

n° 30/2001 e suas alteracdes.

Destaca-se a inclusdo da Assembleia Legislativa do Estado (ALE/AM) no Orcamento da
AMAZONPREV em virtude da adesdo daquela Casa & Unidade Gestora e Regime Préprio Unico,
ocorrida em julho/2012. O passivo do FFIN-ALE/AM é complementado mensalmente com recursos
orcamentarios e financeiros da propria Assembleia por meio de Destaque Orcamentario, em razéo

do déficit corrente deste Fundo, publicado no Diario Oficial do Estado.

Quanto aos demais Poderes foram incluidos no Orcamento 2018 com o valor minimo de R$
1.000,00 porquanto serdo adequados os procedimentos operacionais pela SEFAZ e PRODAM , em
conjunto com TJ, TCE e MPE, com a participacdo da Amazonprev, em vista da adesao formalizada
em 14/11/17.

G (et
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O acompanhamento da execucdo orcamentaria do FFIN e da Taxa de
Administracdo é bimestral e sera feito por meio de elaboracao de relatério comparativo entre o
realizado no més em referéncia no exercicio 2018 com o més anterior, tendo como base os valores
fixados para cada elemento de despesa, e serd submetido ao Conselho Diretor. Os dados
realizados serdo extraidos do relatorio “RELEXERORC3” emitido no Sistema AFI. Jao FPREV,
tem sua execucdo orcamentaria acompanhada e submetida aos Conselhos Fiscal e de
Administracdo, por meio do Relatério de Governanga Corporativa, nas reunides ordinarias desses
Conselhos.

1.2 METODOLOGIA DE FIXACAO DOS LIMITES ORCAMENTARIOS

Em regra geral, a metodologia para apuragdo do valor do grupo de despesa de pessoal
(ativos, inativos e pensionistas) e custeio € a média dos meses janeiro a julho/2017, seguindo a

metodologia utilizada pela Secretaria Executiva do Orcamento - SEO.

No que se refere ao FFIN, o limite fixado é de igual valor ao da previsdo das Receitas deste
Fundo (Fonte 261). A insuficiéncia de recursos é complementada mensalmente por recursos do
Tesouro Estadual (Fonte 100).

Em relag¢do ao FPREV, a sobra de recursos do Fundo é alocada como Reserva do RPPS.
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1.3 LIMITES DO ORCAMENTO FISCAL — TAXA DE ADMINISTRACAO

AMAZONPREV

Fundo Previdenciério do Estado do Amazonas

PLANO DE TRABALHO

[ACAQ 2003: REMUNERAGAO DE PESSOAL ATIVOS DO ESTADO E ENCARGOS SOCIAIS
FINALIDADE: Remunerar pessoal ativo do Estado com pagamento de encargos socias META FISICA: 85
META FINANCEIRA 9.408.000
FONTE DE RECURSO GRUPO DE DESPESA NATUREZA DE DESPESA (R$)
201 - Recursos Diretamente Arrecadados |1 - Pessoal e Encargos Sociais 31901100 - Vencimentos e Vantagens Fixas - Pessoal Civil 8.281.187
201 - Recursos Diretamente Arrecadados |1 - Pessoal e Encargos Sociais 31901300 - ObrigagcGes Patronais 318.125
201 - Recursos Diretamente Arrecadados |1 - Pessoal e Encargos Sociais 31911300 - Obrigacdes Patronais - Intraorcamentaria 803.688
201 - Recursos Diretamente Arrecadados |3 - Outras Despesas Correntes 33909300 - Indenizagdes e Restituicdes 5.000
ACAO 2001: ADMINISTRAGAO DA UNIDADE
FINALIDADE: Custear despesas tipicamente administrativas que visem a manutengéo da Unidade, bem como todas as depesas que dela decorrem para o o .
. METAFISICA: 1
pleno funcionamento da mesma
META FINANCEIRA 14.707500
FONTE DE RECURSO GRUPO DE DESPESA NATUREZA DE DESPESA (RS)
201 - Recursos Diretamente Arrecadados |3 - Outras Despesas Correntes 33901400 - Diarias-Civil 25.000
201 - Recursos Diretamente Arrecadados |3 - Outras Despesas Correntes 33903000 - Material de Consumo 116.000
201 - Recursos Diretamente Arrecadados |3 - Outras Despesas Correntes 33903300 - Passagens e Despesas com Locomogéo 70.000
201 - Recursos Diretamente Arrecadados |3 - Outras Despesas Correntes 33903500 - Servigos de Consultoria 284.990
201 - Recursos Diretamente Arrecadados |3 - Outras Despesas Correntes 33903600 - Outros Servicos de Terceiros - Pessoa Fisica 8.000
201 - Recursos Diretamente Arrecadados |3 - Outras Despesas Correntes 33903700 - Locagdo de Méo-de-Obra 1.497.000
201 - Recursos Diretamente Arrecadados |3 - Outras Despesas Correntes 33903900 - Outros Servigos de Terceiros - Pessoa Juridica 5.164.510
201 - Recursos Diretamente Arrecadados |3 - Outras Despesas Correntes 33904700 - Obrigagdes Tributérias e Contributivas 80.000
201 - Recursos Diretamente Arrecadados |3 - Outras Despesas Correntes 33913900 - Outros Servicos de Terceiros - Pessoa Juridica 362.000
201 - Recursos Diretamente Arrecadados |4 - Investimentos 44903900 - Outros Servigos de Terceiros - Pessoa Juridica 6.904.000
201 - Recursos Diretamente Arrecadados |4 - Investimentos 44905200 - Equipamentos e Material Permanente 196.000
[ACAO 2087: ADMINISTRAGAO DE SERVIGOS DE ENERGIA ELETRICA, AGUA E ESGOTO E TELEFONIA
FINALIDADE: Controlar os gastos com as contas pdblicas fixas dos érgaos METAFISICA: 1
META FINANCEIRA 545.000
FONTE DE RECURSO GRUPO DE DESPESA NATUREZA DE DESPESA (R$)
201 - Recursos Diretamente Arrecadados |3 - Outras Despesas Correntes 33903900 - Outros Servigos de Terceiros - Pessoa Juridica 545.000
AGAO 2643 - AMPLIAGAO, MODERNIZAGAO E MANUTENGAO DA INFRAESTRUTURA TECNOLOGICA DA INFORMAGAO E COMUNICAGAO
FINALIDADE: Ampliar, modernizar, manter e melhorar a estrutura de servicos de tecnologia da informagéo e comunicagéo prestados pela Empresa de METAEiSICA: 1
Processamento de Dados Amazonas S/A - PRODAM. )
META FINANCEIRA 1.914.500
FONTE DE RECURSO GRUPO DE DESPESA NATUREZA DE DESPESA (R$)
201 - Recursos Diretamente Arrecadados |3 - Outras Despesas Correntes 33903900 - Outros Servicos de Terceiros - Pessoa Juridica 1.914.500

ACAO 0002: CUMPRIMENTO DE SENTENGAS JUDICIAIS TRANSITADAS EM JULGADO (PRECATORIOS) DEVIDAS PELO ESTADO, AUTARQUIAS E FUNDAGOES PUBLICAS

FINALIDADE: Cumprir as decisdes judiciais relativas a sentengas judiciais transitadas em julgado devidas pelo Estado, autarquias e fundages piblicas |META FISICA: 1
META FINANCEIRA 1.000
FONTE DE RECURSO GRUPO DE DESPESA NATUREZA DE DESPESA (R9)
201 - Recursos Diretamente Arrecadados 1 - Pessoal e Encargos Sociais 31909100 - Sentencas Judiciais 1.000
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FROGRAMA 0002: PREVIDEN CIA DE INATIVOS E PENSIONI 5TA S DO ESTADO PODER EXECUTIVO

T¥ PFREVIDENCHE D03
ETATUTARIOS

AGAD 2490: ENCARGOS COMFESS0AL APOSENT ADD E FEMSIONI STA S - FUNDO FINANC BRCFFIN PODER EXECUTIVO

[FRLIDADE Fagamenio de Apossaiadoriss, paasles s oulios bensficlos devidos 205 senidonss plblloo s do Esiado do AmaDn a5 & seus epandeniss

EF ERA: EE0URIDADE 30CIAL FUNGAD 06 PREVIDENCIA SODIAL

MET A FIMANCERRA DA AGED (FE) 1410884 00

FONTE OE RIECUR 30 QFRUFD E DEWFE3A HATURELA DEDESFEIA (13- ]
Hoo. Fecumsos Ominars |1 - Fessod = Encargos Sooials  [31500400 - Aposen fadoras, Ressna Remunemds = Reformas iR E4T 000
[121. Fecanos Omimase  [1 - Pessod @ Encarges Scclals  [21800200 - Feasdes T AT
Hod- Fecasos Ollnaso |1 - Pessod & Encargos Sooldalls  [3184 1300 - Dbriigagies Palronals O arap®o Infracemend Sris FS W ke e ]
221 - Fundo Anancsins [ - Pessod = Encarges Sooials |21 50000 - Aposeniadoras, Resana Aemunemds = Faformes 406162000
321 - Fumdo Anemosin [ -Fessod = Encargos ocisis (3100000 - Fensdes. HImom

AGAD 2451: ENCARGOS COMPESS0AL APOSENT ADO E FENSIONI STA 5 - FUNDO PREVIDENCIARIO FPREV PODER EXECUT MO
[FILIDADE: Fagamento de Aposantadorias, pensdes & outios bensfiolos devidos aos senidares DB 500 Estado 00 Amamnas & seus depandenfes.

MET A FIMANCERRA DA AGED (FE) 1 AZE W
FONTE DE RECLR 30 SRLFD OE DEIFE A, HATURELA DEDEFELA [i5E -]
- [ - Pessod & Emaargos Scolalls (3180000 - Aposentadoras, Resana Remunemds & Refommes —

[ - Passod & Encangos Scodals  [31 900000 - Pensdes.

|282- Fumdo Previdancisrio EIEE000
PROGRAMA 0002 PREVIDEN CIA DE INATIVOS E PENSIONI 5TA 5 DO ESTADO ALE 12.100.000

. UEFUNCED FE FREVIDENCE D02 UMIDADE RE SFONBAVEL 12001:
EFERA: EOURDADE 30CIAL FUNGAD 05 FREVIDENCA $00AL  — s vl

2521: ENCARGOS COM FESS0AL APCQSENT ADD E PEMSIONI STA 5- FUNDO FINANCBHROFFIN A SSENBLEIA LEGISLAT VA DO
ESTADO DO ANATONA S (ALE)
[FALIDADE: Fagamenis de Aposentadorias, pensbes & oulrs benafiolos dsvidos 205 senddorss pObSo 500 Esiado do Amamaas & seus depandenies da ALE

MET & FINANCEIRA DA AGED (RE) prdes ke

FONTE DE RECUR 30 GRUFD OE DEIFERA HATURELA DEDESFEIA [ ]
|25 - Fundo Mnsmcsing 1 - Passodl & Encangos Scecdals |21 80000 - Aposen tadorixs, Resena Remunsmds & Rafiormss [T e etle e ]
|78 - Fundo Mnancsing [ - Passod & Enaargos Soodals (39900000 - Pensles JF—

;A0 2622: ENCARGOS COM PESSOAL APOSENT ADND E PENSIONI STA 5 - FUNDO PREVIDENCIARIO FPREV ASSENBLEIA LEGISLAT VA DO
ESTADO DO ANMATONAS[ALE)
[FILIDADE: Fagamenio de Aposentadorias, pensdes & outios bensfiolos devidos a0s senidares pabio 500 Esiado 00 Amazn s & seus depandentes da ALE.

MIET A FIRANCESRA D, AGHED (RE) 1100000
FONTE DE RIECUR 30 BRUAD DE DEIFE 2 MATUREZA DE DE FELA [z ]
ez [1 - Passod & Encargos Socials 11800400 - Aposantadoris, Fesana Femunends & Reformas. 1
FROGRAMA 0002 PREVIDENCIA DE IMATMOS E PENSICN| STA S DO ESTADO TJA 2000
. UBFUNGAD Iz PREVIDENCE D03 UMIDADE RE 3P0M BAVEL 123300;
E % ERA: EEOURDADE 30CIAL FUMGAD 06 PREVIDENCA $00AL. - 5 o o

A RO 2571: ENCARGOS COM PESSOAL APOSENT ADND E PENSKONI STA 5 - FUNDO FINANC BROFFIN TRIBUNAL DE U STIGA DO ESTADO DO
AMATONAS [T.1A])
[F BRLIDADE: Pagamenio de Aposaniadarias, peastes e cutios bensficlos devidas 205 senidanss DU bl 5 do Esiado do Amamns & sus depandenies do TJA

META FINANCERRA DA AGED (R pE-e]
[FONTE DE RECUR 20 ORUFD DE DEIFESA HATURELS DEDESFELA 5% ]
21 - Fundo mnancsine [ - Pessod = Encargos Snolals  [34 900000 - Aposaniadorias, Resana Remunemds & Reafomes 1000

H;.‘.ﬁ)ﬁﬂ ENCARGOS COM PESS0AL APOSENT ADKO E PEMSKONI STA 5- HHDDFRE\HJEHGM)FFREUTR}H.MLEEJJETEAEK)
ESTADO DO ANATONA 5 (T.JA)

[F BRLIDADE Fagamanic d& Aposantsdoriss, pansdes s oul s bansflolos deados 805 sanddorss plbloo s do Esiado do Amame a5 & seus Sapan dantes 9o TJA

META mm.ﬁ.qﬁmm 90
FONTE DE RECLR 30 SRLFD OE DEIFE A, HATURELA DEDEFELA [i5E -]
1 - Passodl & Emnc Bodall [ S0t - Sadoris, Resana Ramunsmds = Rafo
losz L] ngos 5 Aposan 5, L] s, -

LA
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2.000
UNIDUDE RESPONSAVEL 13301
FUNDLCAD AMAZDHPREY

ACAD 2573 ENCARGOS COM PESS0A L A POSENTA DO E PENSIONISTAS - FUNDO FINA NCEIRD FAN TRIBUNAL DE CONTA § DO ESTA DO DO

AMAZONA S [TCE)
FINALIDADE : Pagamenis de Apossntadorias, pensdes & outros beneficlos den 006 306 Ssnddonss pUbilcos 0o EsB0D do AMazonas & seUs dependsnies oo TCE.
META FINANCEIRA, D AGEO RS} 1.000
FONTE DE RECURSD GRUPD DEDESPESA MATUREZL DE DE SPE 34 [1i-1}
121 - Funds inancsir 1 -Pees0al & Encargos 3ocials (31300100 - Aposenidonas. Ressna Remunemdas Refomas 10

Ag.i.ﬂ 2574: ENCA RGOS COM PESSOA L APOSENTA DO E PENSIONISTAS - FUNDO PREVIDE NCIA FIO FPREV TRIBUNA L DE CONTAS DO

ESTA DO DO AMA ZONA & (TCE)
FINALIOADE: Pagamentn o Apossntadorias, pensdes & outros beneficios devldos 206 senidonss pubiicos do Estedo do Amazonas & sUs dependenies do TOE
METL FMANCEIRA De. AGED RS} 1.000
FONTE DE RECURED GRUPD DEDEZPE2A NATUREZ:L DE DESPE 3L [1i-1}
bes -Funda n 1 -Pessoal @ Encamgos Socials (31300100 - Aposen Booriss, Ressna Remunssdas Refomas L

PROGRAMA D002: PREVIDENCIA DE INATIVOS E PENSIONISTA § DO ESTA DO PG

SUBFUNCED 72 PREVIDENCIA DOS

EZFERA: 3ECURIDADE 2D0AL ESTATUTAROS

FUNCAD0S: PREVIDENCIA $00IAL

UNIDADE RESPONSAVEL 13301:

D0 ESTA DO D0 AMAZONA § (A LF)

FUNDLGAD AMEZONPREY

.H.'l;iO 2641: ENCA RGOS COM PESS0A L APOSENTA DO E PENSIONIETA S - FUNDO FINA NCEIRD FAN PROCURADORIA GERAL DE JUSTICA

FINALMDADE : Pagamentn de Apossntadorias, pensdes @ outros beneficlos dend dos 206 senddonss pubiicos do Estedo do Amazonas & seus dependenies da PGIL

METL RMANCEIRA e, ACLO (RS) 1.000
FONTE DE RECURSD GRUFD DEDESPESA NATUREZ, DE DE SPE 54 (5]
721 - Fundg Tinsncsdmn 1-mﬂ£l’wﬁm 31”1”-&“"% Resanva Remune@da s Refomas 10040

D0 ESTA DO DO AMAZONA 5 (A LE)

ng.iu 2642 ENCA RGOS COM PES304 L APOSENTA DO E PENSIONISTA S - FUNDO FINA NCEIRD FAN PROCURADORIA GERA L DE JUSTICA

FINALMDADE : Pagamenis de Apossntadorias, pensdes & outros benedclos den 006 306 Sanddonss pUbicos 0o EsB00 do AMazonas & seUs dependsnies da PG

MET: FINANCEIRA D AGEC RS) 1.000
FONTE DE RECURSD GRUPD DE DESFESL NATUREZY, DE DESFE 34 )
b - n 1-mﬂ£l’wﬁm :1m1m-nmnmmmmam 100

PROGRAMA 0003: OPERAC -0ES ESPECIAIS: CUMPRMENTO DE SENTENCA 5 JUDICIA I3 PODER EXECUTNO
FUNGAD B: ENCARGD SESPECMIS

ESFERA: RSCAL :.mn;.mm OUTROE ENCARGOS

JWCED 002 | CUMPRIMENT D DE m:m:m:mmmmmsmmmmmmﬁ

[FANALIDADE: Cumpir a5 declales | udcials Fiatves 8 ssnbngas udcal Tansdss sm |Ligato dewdss peio Esbin, aUBmLSs s Indgles

META RINANCEIRA D8 ACE0 RS} EZ00
FONTE DE RECURSD | GRURD DE DESFE 34 I NATUREZS DE DESRE 34 (]
(1 -Fundo Financelme [ - Fesscal & Encangos Sodials [ e 00 - e Judidals )

PROGRAMA 9999: RESERVA DE CONTINGEMNCIA
FUNCAD0S: PREVIDENCIA $00IAL

SUBFUNCED 72 PREVIDENCIA DOS
ESTATUTAROS

EZFERA: 3ECURIDADE 2001

T A97.000
UNDADE RESPONSAVEL 13301:

AGAO 2547: RESERVA DE CONTINGENCIL RPPS

FUNDLGAD AMEZONPREY

FINALICUDE : Garant os valorss lagals destinados 3 Resena de Contingéncia RPP S

META FINANCEIRA Db G50[RS} I 15T 00
FONTE DE RECURED GRUPD DEDEZPE2A NATUREZ:L DE DESPE 3L [1i-1}
[222 - Fundh PrevbeioBic |6 - Ressre de Conthiglnos [es®a -Resere & Contripingia LET ASTO00

[ (AA
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PLANEJAMENTO ESTRATEGICO 2018-2021

2. PERSPECTIVA GERENCIAL DO FLUXO DE CAIXA FPREV

2.1 INTRODUCAO

A perspectiva gerencial do fluxo de caixa do FPREV tem a finalidade de acompanhar e
administrar a evolucdo das entradas e saidas de recursos do FPREV previstos para o quadriénio
2018-2021, recursos estes garantidores do pagamento de compromissos previdenciarios presentes e
futuros, respeitando o custeio do Plano e a Avaliacdo Atuarial anual. E um controle complementar
ao orgamento fiscal desse fundo, pois nele se inserem elementos de cunho patrimonial, ligados aos

conceitos e principios contébeis, principalmente 0s que estao relacionados a area de investimento.

O fluxo de caixa leva em consideracdo o saldo projetado para 31/12/2017, o produto da
arrecadacdo das contribui¢des dos segurados e patronais do Poder Executivo e ALE consignado nos
Artigos 50 e 53 da LC 30/2001, os resultados dos investimentos desses recursos, com vista a atender
aos pagamentos dos beneficios atuais e futuros, tendo como base a média dos 9 primeiros meses de
2017.

Na projecdo do fluxo de caixa, observou-se a tendéncia de aumento de receita de contribuicoes
em fungdo da previséo de entrada de novos servidores estaduais por meio de concurso publico. Na

projecdo dos investimentos foi considerado o IPCA projetado para 2018 + 6% a.a.

O fluxo de caixa projetado visa ao acompanhamento tempestivo do produto do patrimonio do
FPREV, de modo que este produto no exercicio obedeca as premissas estatuidas no Plano de
Aplicacoes e Investimentos (PAI) na Portaria MPS n. 402/08, LC n. 30/2001 e demais Portarias da
Secretaria do Tesouro Nacional do Ministério da Fazenda — STN/MF.
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2.2. PLANILHAS DO FLUXO DE CAIXA GERENCIAL DO FPREV
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