) AMAZONPREV

Processo n.%: 2023.A.00766

Destino: CODIR/CONAD

Assunto: Relatorio/Controle Interno CONTRIN, referente aos meses de
Outubro/Novembro/Dezembro/2022.

Data: 27/01/2023

RELATORIO N.° 3/2023 — CONTRIN
Senhores Conselheiros,

O presente relatorio de controle é realizado através da analise
documental interna, produzida pela propria Entidade em conformidade com as
normas e procedimentos aplicaveis a Administracéo Publica.

No presente relatério, constam as atividades realizadas pelo CONTRIN

durante o quarto trimestre de 2022.

MAPEAMENTO DAS ATIVIDADES DAS AREAS DE ATUACAO DO RPPS

1. ARRECADACAO:

Neste item é feita uma abordagem geral das arrecadacfes da parte do
servidor e patronal, que a Fundacdo AMAZONPREV recebeu nos meses de
outubro, novembro e dezembro de 2022.

As informacdes estdo dividias em 07 quadros explicativos, onde
contém as arrecadacfes do FPPM, FFIN e FPREV, de todos os poderes, bem
como 6rgaos auxiliares.

Na parte Patronal estdo incluidas as contribuicbes patronais de
aposentados e pensionistas recebidas pela Amazonprev.

As arrecadacOes dos segurados ativos, inativos e dos pensionistas

referentes ao quarto trimestre de 2022 foram as seguintes:
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) AMAZONPREV

CONSOLIDADOS POR FUNDOQS - 2022

MESES TIPO FFIN FPREV FPPM
SERVIDOR 3.012.169,78 7.127.676,72 -
JANEIRO PATRONAL 24.482.484,94 14.122.487,83 -
SERVIDOR 14.058.974,92 24.919.300,00 9.002.362,33
JRERSIS PATRONAL 47.970.935,50 26.416.421,42 -
MARCO SERVIDOR 14.372.917,17 29.088.936,08 9.089.771,85
PATRONAL 44.158.919,56 29.622.163,67 -
AR SERVIDOR 14.038.526,72 26.519.676,66 | 10.205.392,97
PATRONAL 42.397.090,97 27.048.032,90 -
MAIO SERVIDOR 12.170.832,36 24.778.687,62 | 10.651.382,53
PATRONAL 38.843.047,30 25.309.984,85 -
ST SERVIDOR 15.339.536,73 29.395.038,09 | 10.455.357,59
PATRONAL 45.266.941,44 29.924.390,69 -
JULHO SERVIDOR 13.859.612,65 27.605.517,50 | 10.466.056,80
PATRONAL 42.476.123,39 28.134.080,32 -
EEETE SERVIDOR 14.262.955,59 27.956.584,78 | 11.657.607,11
PATRONAL 43.759.111,64 28.474.549,17 -
SERVIDOR 13.890.438,89 28.123.061,00 | 11.620.930,14
SETEMBRO PATRONAL 42.814.290,76 28.645.349,77 -
SERVIDOR 13.811.862,13 27.820.372,24 9.994.089,87
SRS, PATRONAL 41.223.514,91 28.334.223,91 -
SERVIDOR 17.472.999,87 27.946.070,74 | 10.177.850,38
NOVEMBRO PATRONAL 50.021.456,37 28.454.387,60 -
SERVIDOR 638.713.358,00 61.460.912,50 | 28.895.685,29
BI=22EIRE PATRONAL 86.981.257,12 62.481.148,81 -
TOTAL SERVIDOR 785.004.184,81 | 342.741.833,93 | 132.216.486,86
DESMEMBRADO  |PATRONAL 550.395.173,90 | 356.967.220,95 -
TOTAL CONSOLIDADO 1.335.399.358,71 | 699.709.054,88 | 132.216.486,36
TOTAL GERAL 2022 R$ 2.167.324.900,45

Fonte: GERAF/COFIN

Quadro 01
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) AMAZONPREV

1.1ARRECADACOES POR ORGAO E FUNDO:

DESMEMBRADOS POR FUNDOS - EXECUTIVO 2022
MESES TIPO FFIN FPREV FPPM
SERVIDOR 30.813,64 5.080.354,92 -
JANEIRO PATRONAL 10.059.335,94 10.160.709,84 -
SERVIDOR 10.072.802,62 22.642.950,36 9.002.362,33
FEVEREIRO PATRONAL 35.804.950,85 24.098.305,33
MARCO SERVIDOR 10.885.784,86 23.228.990,50 9.089.771,85
PATRONAL 31.950.620,88 23.732.010,44 -
ABRIL SERVIDOR 10.702.812,27 22.567.792,67 | 10.205.392,97
PATRONAL 31.319.663,20 23.064.556,43
MAIO SERVIDOR 10.337.420,00 22.836.641,76 | 10.651.382,53
PATRONAL 30.755.756,30 23.336.346,51 -
JUNHO SERVIDOR 9.881.762,52 23.303.771,82 | 10.455.357,59
PATRONAL 29.964.900,55 23.800.094,78
JULHO SERVIDOR 10.471.088,94 23.530.759,06 | 10.466.056,80
PATRONAL 31.261.932,08 24.018.600,23 -
AGOSTO SERVIDOR 10.427.572,06 23.843.122,86 | 11.657.607,11
PATRONAL 31.086.258,37 24.320.365,51
SERVIDOR 10.137.889,79 23.914.817,76 11.620.930,14
SETEMBRO PATRONAL 30.601.593,87 24.399.710,49 -
SERVIDOR 9.827.773,02 23.715.309,17 9.994.089,87
OUTUBRO PATRONAL 29.913.868,98 24.190.222,38
SERVIDOR 9.752.692,08 23.710.832,55| 10.177.850,38
NOVEMBRO PATRONAL 29.779.803,79 24.177.603,88 -
SERVIDOR 23.428.632,95 54.780.849,50 | 28.895.685,29
DEZEMBRO PATRONAL 68.058.026,33 55.735.375,68
TOTAL SERVIDOR 125.957.044,75 293.156.192,94 | 132.216.486,86
DESMEMBRADO  |PATRONAL 390.556.711,14 | 305.033.901,51 -
TOTAL DESMEMBRADO 516.513.755,89 598.190.094,44 | 132.216.486,86
Fonte: GERAF/COFIN
Quadro 02
3
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Fundacéao

’aﬁ‘ AMAZONPREV
DESMEMBRADOS POR FUNDOS - ALEAM

MESES TIPO FFIN FPREV
SERVIDOR 674.329,51 165.248,28
JANEIRO PATRONAL 1.574.326,19 165.248,28
SERVIDOR 364.495,89 90.525,89
ASUSMSING PATRONAL 935.752,01 90.525,89
SERVIDOR 364.495,89 91.301,43
MARGO PATRONAL 1.001.480,93 91.301,43
ABRIL SERVIDOR 376.284.,36 93.858,71
PATRONAL 976.030,97 93.858,71
MAIO SERVIDOR 455.043,24 112.747,04
PATRONAL 1.181.371,09 112.747,04
JUNHO SERVIDOR 415.663,78 103.338,02
PATRONAL 1.058.827,61 103.338,02
JULHO SERVIDOR 419.051,60 104.088,35
PATRONAL 1.082.941,49 104.088,35
SERVIDOR 415.930,03 97.600,10
A0S, PATRONAL 1.088.234,31 97.600,10
SERVIDOR 444.534,08 105.599,93
SETEMBRO PATRONAL 1.152.293,47 105.599,93
SERVIDOR 446.741,50 104.741,72
OUUEIERE PATRONAL 1.140.305,53 104.741,72
SERVIDOR 436.466,01 104.184,35
NOVEMBRO PATRONAL 1.120.123,25 104.184,35
SERVIDOR 438.321,28 107.674,27
(=4S LIS PATRONAL 1.360.864,45 107.674,27
TOTAL SERVIDOR 5.251.357,17 | 1.280.908,09
DESMEMBRADO |pPATRONAL 13.672.551,30 | 1.280.908,09
TOTAL DESMEMBRADO 18.923.908,47 | 2.561.816,18

Fonte: GERAF/COFIN
Quadro 03
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Fundacéao

AMAZONPREV

DESMEMBRADOS POR FUNDOQOS - TCE
MESES TIPO FFIN FPREV

SERVIDOR - -
JANEIRO  TRONAL 1.235.439,82 4.958,52
SERVIDOR 805.957,14 719.603,99
eV EREIRO [ TRONAL 2.813.071,70 724.562,51
SERVIDOR 387.944,56 349.122,09
MARGO " o ATRONAL 2.004.457,27 351.609,04
ABRIL SERVIDOR 379.287,66 359.913,60
PATRONAL | 2.008.062,86 364.017,76
MAIO SERVIDOR 396.790,92 363.043,21
PATRONAL | 2.053.008,97 367.147,37
JUNHO SERVIDOR 383.742,45 374.060,99
PATRONAL | 2.032.527,50 378.165,15
JULHO SERVIDOR 394.960,89 369.692,64
PATRONAL | 2.083.428,22 373.796,80
SERVIDOR 414.934,37 408.246,94
AGOSTO I TRONAL 2.669.791,36 412.351,10
SERVIDOR 503.928,73 488.334,34
SETEMBRO  TRONAL 2.542.022,54 492.438,50
SERVIDOR 366.327,16 406.833,56
OUTUBRO 1o ATRONAL 2.237.266,69 410.937,73
SERVIDOR 984.758,86 474.431,29
NOVEMBRO I TRONAL 4.979.441,94 482.639,51
SERVIDOR 539.619,91 863.047,75
DEZEMBRO I TRONAL 2.579.993,33 867.151,91
TOTAL SERVIDOR | 5.558.252,65| 5.176.330,40
DESMEMBRADO |PATRONAL | 29.238.512,20 | 5.229.775,90
TOTAL DESMEMBRADO | 34.796.764,85 | 10.406.106,30

Fonte: GERAF/COFIN
Quadro 04
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@ Fundacdo

AMAZONPREV

DESMEMBRADOS POR FUNDQOS - TJA
MESES TIPO FFIN FPREV
SERVIDOR 1.686.270,04 1.881.488,65
JANEIRO PATRONAL 10.371.869,80 3.790.986,32
SERVIDOR 1.915.340,03 16.379,08
FEVEREIRO PATRONAL 5.815.174,88 40.191,19
SERVIDOR 1.928.685,84 3.965.425,25
MARGO PATRONAL 5.992.020,30 3.986.415,66
ABRIL SERVIDOR 1.774.052,82 2.044.283,59
PATRONAL 5.694.898,06 2.065.274,00
MAIO SERVIDOR 154.650,53 1.988,03
PATRONAL 2.434.157,86 22.978,44
JUNHO SERVIDOR 3.853.534,75 4.158.905,09
PATRONAL 9.812.281,78 4.179.895,50
JULHO SERVIDOR 1.768.876,81 2.127.601,87
PATRONAL 5.647.815,24 2.156.284,29
SERVIDOR 2.207.161,36 2.151.624,30
AGOSTO PATRONAL 6.531.374,54 2.180.306,81
SERVIDOR 2.002.806,63 2.151.033,07
SETEMBRO PATRONAL 6.113.959,76 2.176.242,98
SERVIDOR 1.754.055,08 2.130.850,02
OUTUBRO PATRONAL 5.620.692,82 2.157.602,34
SERVIDOR 4.851.425,05 2.191.203,65
NOVEMBRO PATRONAL 11.803.819,58 2.216.413,56
SERVIDOR 3.604.977,95 4.241.531,14
DEZEMBRO PATRONAL 11.416.916,81 4.286.656, 74
TOTAL SERVIDOR 27.501.836,89 27.062.313,74
DESMEMBRADO |PATRONAL 87.254.981,43 29.259.247,83
TOTAL DESMEMBRADO 114.756.818,32 | 56.321.561,56

Fonte: GERAF/COFIN
Quadro 05
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Fundacéao

‘ aﬁ AMAZONPREV
DESMEMBRADOS POR FUNDOS - MPE

MESES TIPO FFIN FPREV
SERVIDOR 620.756,59 584,87

JANEIRO PATRONAL 1.241.513,19 584,87
SERVIDOR 805.614,43 832.226,89

FEVEREIRO PATRONAL 2.412.456,44 832.226,89
SERVIDOR 712.870,59 830.094,19

MARGO PATRONAL 3.024.069,32 830.326,57
ABRIL SERVIDOR 712.807,43 829.881,29
PATRONAL 2.211.871,52 829.881,29
MAIO SERVIDOR 733.323,06 844.553,61
PATRONAL 2.231.543,86 844.553,61
JUNHO SERVIDOR 712.281,97 825.401,37
PATRONAL 2.213.301,48 826.838,53
JULHO SERVIDOR 714.248,64 819.500,79
PATRONAL 2.217.234,82 820.937,95
SERVIDOR 706.219,92 814.548,34
AGOSTO PATRONAL 2.201.177,36 815.985,50
SERVIDOR 709.924,35 817.812,15

SETEMBRO PATRONAL 2.221.710,50 819.396,21
SERVIDOR 1.319.357,31 809.839,30
OUTUBRO PATRONAL 2.116.164,77 811.423,36
SERVIDOR 1.346.084,68 805.692,73

NOVEMBR : :

© © PATRONAL 2.135.121,43 807.322,22
SERVIDOR 886.686,34 804.041,18

DEZEMBRO PATRONAL 3.344.704,21 807.525,73
TOTAL SERVIDOR 9.980.175,31| 9.034.176,71
DESMEMBRADO  |PATRONAL 27.570.868,90 | 9.047.002,73
TOTAL DESMEMBRADO 37.551.044,21 | 18.081.179,43

Fonte: GERAF/COFIN
Quadro 06

7
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@ Fundacdo

AMAZONPREV

DESMEMBRADQOS POR FUNDOS - DPE
MESES TIPO FFIN FPREV
JANEIRO SERVIDOR - -

PATRONAL - -
SERVIDOR 94.764,81 617.613,79
FEVEREIRO PATRONAL 189.529,62 630.609,61
SERVIDOR 93.135,43 624.002,62
MARGO PATRONAL 186.270,86 630.500,53
ABRIL SERVIDOR 93.282,18 623.946,80
PATRONAL 186.564,36 630.444,71
MAIO SERVIDOR 93.604,61 619.713,97
PATRONAL 187.209,22 626.211,88
JUNHO SERVIDOR 92.551,26 629.560,80
PATRONAL 185.102,52 636.058,71
JULHO SERVIDOR 91.385,77 653.874,79
PATRONAL 182.771,54 660.372,70
SERVIDOR 91.137,85 641.442,24
AGOSTO PATRONAL 182.275,70 647.940,15
SERVIDOR 91.355,31 645.463,75
SETEMBRO PATRONAL 182.710,62 651.961,66
SERVIDOR 97.608,06 652.798,47
OUTUBRO PATRONAL 195.216,12 659.296,38
SERVIDOR 101.573,19 659.726,17
NOVEMBRO PATRONAL 203.146,38 666.224,08
SERVIDOR 110.375,99 663.768,67
DEZEMBRO PATRONAL 220.751,98 676.764,49
TOTAL SERVIDOR 1.050.774,46 | 7.031.912,07
DESMEMBRADO [PATRONAL| 2.101.548,92| 7.116.384,90
TOTAL DESMEMBRADO | 3.152.323,38 | 14.148.296,97

Fonte: GERAF/COFIN
Quadro 07
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) AMAZONPREV

2. CONCESSAO/REVISAO DE BENEFICIOS:
2.1 PROCESSOS DE BENEFICIOS ANALISADOS

Entre os meses de outubro até dezembro foram recebidos pelo Contrin 531
(quinhentos e trinta e um) processos, foram analisados um total de 395 (trezentos
e noventa e cinco) processos, sendo 320 (trezentos e vinte) de aposentadoria, 28
(vinte e oito) de penséo e 47 (quarenta e sete) administrativos/financeiro/outros.
Foram emitidos 246 (duzentos e quarenta e seis) Laudos Técnicos
Conclusivos/Parecer/Despachos, conforme os quadros abaixo:

410
320
195
| 70

CONTROLE DE PROCESSOS

600

500

400

300

200

51
0
APOSENTADORIA PENSAO ADM/FINANC OUTROS TOTAL

EPROC. RECEBIDOS ~ mPROC. ANALISADOS LAUDOS/PARECER/DESPACHOS

\ J

Fonte: CONTRIN/SGQ
Quadro 08

2.2GESTAO DA FOLHA DE PAGAMENTO

No quarto trimestre, foram incluidos um total de 349 (trezentos e
guarenta e nove) beneficios, sendo 201 (duzentos e um) de aposentadorias e

148 (cento e quarenta e 0ito) pensdes, conforme graficos abaixo:

9
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) AMAZONPREV

4 N . ™
INCLUSAO DE BENEFICIOS

350
300
250
148

200
150
100

50

APOSENTADORIA PENSAO TOTAL
A V4
Fonte: GERAF/COPAG
Quadro 09
4 ™
Inclusao de Beneficios Detalhado

250 201 201

200 147 148

150

100

0 0 0 0 0 0 1 0 0

0 M— A A A
EXECUTIVO ALEAM TCE TIA MPE TOTAL
m APOSENT 201 0 0 0 0 201
B PENSAD 147 0 0 1 0 148
Titulo do Eixo
mAPOSENT m PENSAO
. J
Fonte: GERAF/COPAG
Quadro 10

Quanto aos processos de revisdo de beneficio foram feitos 338 (trezentos
e trinta e oito) beneficios, sendo 289 (duzentos e oitenta e nove) processos de
aposentadoria e de pensdo um total de 49 (quarenta e nove) beneficios,
conforme graficos abaixo:
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) AMAZONPREV

4 N

REVISAO DE BENEFICIOS
338
400
300
200
49
. -2
0
APOSENTADORIA PENSAO TOTAL
\. J
Fonte: GERAF/COPAG
Quadro 11
s )
Revisao de Beneficios Detalhado S
£
278 289 2
300 g
2
200 8 9 3
100 00 50 0 1 6 0 3
0 ANy A ANy A &)
4
EXECUTIV | ALEAM TCE TIA MPE TOTAL e
0 7
=z
BAPOSENT 278 0 5 0 6 289 5
WPENSAO 48 0 0 1 0 19 g
Titulo do Eixo %
P
WAPOSENT MPENSAO g
\. J o
Fonte: GERAF/COPAG N
Quadro 12 9 g
38
253
Foram excluidos um total de 144 (cento e quarenta e quatro) beneficios, D 8
. . : : 523
sendo 92 (noventa e dois) de aposentadorias e 52 (cinquenta e dois), processos % £ 2
QL a
de pensao conforme os gréaficos abaixo: S g g
3z%8%
SEE:
w9 T2
o S =
siic
c z 83
(0] E g g
8%t
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) AMAZONPREV

[ A
EXCLUSAO DE BENEFICIOS
150
92
100
0
APOSENTADORIA PENSAO TOTAL

\. J
Fonte: GERAF/COPAG
Quadro 13
4 ™

Exclusao de Beneficios Detalhado

%0 92
100
51 52
50
00 00 11 10
0 e e ey s

EXECUTIV | ALEAM TCE TIA MPE

0
EMAPOSENT 90 0 0 1 1 92
m PENSAO 51 0 0 1 0 52

B APOSENT mPENSAO
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) AMAZONPREV

2.3 FOLHA DE PAGAMENTO POR FUNDO/PODER/ ORGAO

2.3.1 FOLHA DE PAGAMENTO DOS PENSIONISTAS

Neste quarto trimestre foram pagas as folhas normais mais a folha de
décimo terceiro dos pensionistas nos valores brutos para o Fundo de Protecao da
Policia Militar — FPPM: R$45.014.378,24 (quarenta e cinco milhdes, quatorze
mim, trezentos e setenta e oito reais e vinte e quatro centavos); Fundo
Financeiro — FFIN: R$146.906.872,02 (cento e quarenta e seis milhdes,
novecentos e seis mil, oitocentos e setenta e dois reais e dois centavos); e
de Fundo Previdenciario — FPREV: R$27.766.274,33 (vinte e sete milhdes,
setecentos e sessenta e seis mil, duzentos e setenta e quatro reais e trinta e
trés centavos), perfazendo um total de R$219.687.524,59 (duzentos e
dezenove milhdes, seiscentos e oitenta e sete mil, quinhentos e vinte e

guatro reais e cinquenta e nove centavos), conforme planilhas abaixo:

PENSAO DO EXECUTIVO/DEFENSORIA
FFIN - 4 TRIMESTRE

PENSAO DO EXECUTIVO/DEFENSORIA
FPREV - 4 TRIMESTRE

DEFENSORIA PUBLICA
ESTADUAL

822.532,66

TOTAL FFIN

115.866.902,19

— PENSAO _. ~
= PREV - REC. 115.044.369,53 = PENSAO PREV 56 583 801,45
S PREy S REC. PREV.

DEFENSORIA PUBLICA
ESTADUAL

123.144,96

TOTAL FPREV

26.707.036,41

TOTAL DE PENSAO DO EXECUTIVO/DEFENSORIA - FFIN+FPREV

142.573.938,60

Fonte: GERAF/COPAG
Quadro 15

TRIMESTRE

PENSAO DO FUNDO DE PROTECAO
PREVIDENCIARIA DOS MILITARES - FPPM - 4

PENSAO DO FUNDO DE PROTEGCAO PREVIDENCIARIA DOS
MILITARES - FPPM - 4 TRIMESTRE

POLICIA MILITAR - REC.

44.022.674,87

TOTAL FPPM

45.014.378,24

OBSERVACAO

Em atendimento a Emenda Constitucional n°103, de 12 de

PREV. novembro de 2019, conhecida como "Reforma da
CORPO DE BOMBEIROS - 991.703.37 t Previdéncia",alterou a redagéo do artigo 22, XXI, da Constituicdo
REC. PREV. : !

Federal, atribuindo a Unido competéncia privativa para legislar
sobre "inatividade e pensdes das policias militares e dos corpos
de bombeiros militares”, sendo criado o Fundo de Protecéo
Previdenciaria dos Militares - FPPM e o Fundo temporario -
FTEMP através da Lei Complementar n° 206, de 16 de abril de

2020.

FPPM

PENSAO DO FUNDO DE PROTECAO PREVIDENCIARIA DOS MILITARES -

45.014.378,24

Fonte: GERAF/COPAG
Quadro 16

13
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PENSAO PREVIDENCIARIA ALEAM FFIN - 4 PENSAO PREVIDENCIARIA ALEAM FPREV -
TRIMESTRE 4 TRIMESTRE
PENSIONISTA 3.205.112,46 PENSIONISTA
TOTAL RECURSO FFIN 3.205.112,46 TOTAL RECURSO FPREV
TOTAL DE PENSAO DAALEAM - FFIN+FPREV 3.205.112,46
Fonte: GERAF/COPAG
Quadro 17
PENSAO PREVIDENCIARIATCE FFIN - 4 PENSAO PREVIDENCIARIA TCE FPREV - 4
TRIMESTRE TRIMESTRE
PENSIONISTA 4,242.132,77 PENSIONISTA
TOTAL RECURSO FFIN 4.242.132,77 TOTAL RECURSO FPREV
TOTAL DE PENSAQO DO TCE - FFIN+FPREV 4.242.132,77 %
Fonte: GERAF/COPAG g
Quadro 18 8
PENSAO PREVIDENCIARIATJAFFIN - 4 PENSAO PREVIDENCIARIATJAFPREV - 4 §
TRIMESTRE TRIMESTRE g
PENSIONISTA 16.887.401,02 PENSIONISTA 1.029.660,63 ?
TOTAL RECURSO FFIN 16.887.401,02 TOTAL RECURSO FPREV|  1.029.660,63 é
TOTAL DE PENSAO DO TJA - FFIN+FPREV 17.917.061,65 .§.
Fonte: GERAF/COPAG -§
Quadro 19 _%
PENSAOQ PREVIDENCIARIA MPE/PGJ FFIN - 4 PENSAQ PREVIDENCIARIA MPE/PGJ E
TRIMESTRE FPREV - 4 TRIMESTRE °
PENSIONISTA 6.705.323,58 PENSIONISTA 29.577,29 §
TOTAL RECURSO FFIN 6.705.323,58 TOTAL RECURSO FPREV 29.577,29 & ?
TOTAL DE PENSAO DAMPE/PGJ - FFIN+FPREV 6.734.900,87 5 g
Fonte: GERAF/COPAG 3%
Quadro 20 -8 % % LIC:.‘I
gz g g_
14
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TOTAL DE PENSOES - FPPM - 4 TRIMESTRE 45.014.378,24
TOTAL DE PENSOES - FFIN - 4 TRIMESTRE 146.906.872,02
TOTAL DE PENSOES- FPREV - 4 TRIMESTRE 27.766.274,33
TOTAL GERAL DE PENSOES - FPPM + FFIN + FPREV - 4

TRIMESTRE 219.687.524,59
Fonte: GERAF/COPAG

Quadro 21

2.3.2 FOLHA DE PAGAMENTO DOS APOSENTADOS

No quatro trimestre foram pagas as folhas dos aposentados normais mais
as folhas de décimo terceiro salario nos valores brutos para o Fundo de Protecao
da Policia Militar — FPPM: R$178.195.339,53 (cento e setenta e oito milhdes,
cento e noventa e cinco mil, trezentos e trinta e nove reais e cinquenta e trés
centavos); Fundo Financeiro — FFIN: R$550.118.588,41 (quinhentos e
cinquenta milhdes, cento e dezoito mil, quinhentos e oitenta e oito reais e
guarenta e um centavos); e de Fundo Previdenciario - FPREV:
R$29.661.214,01 (vinte e nove milhdes, seiscentos e sessenta e um mil,
duzentos e quatorze reais e um centavos), perfazendo um total de
R$757.975.141,95 (setecentos e cinquenta e sete milhfes, novecentos e
setenta e cinco mil, cento e quarenta e um reais e noventa e cinco centavos),

conforme planilhas abaixo:

Documento assinado eletronicamente 255714/2023 Documento Assinado por: JOHN ELYSTON DE SOUZA ALTMANN em 27/01/2023 11:31:42

]
<
z
APOSENTADOS DO EXECUTIVO/ DEFENSORIA APOSENTADOS DO EXECUTIVO/ DEFENSORIA S
FFIN - 4 TRIMESTRE FPREV - 4TRIMESTRE : 5
[
_ APOSENTADO - S %
> S - REC. R$ 460.578.896,21 > APOSENTADOS -| - ¢ 55 804.204,79 <3
o 5 REC. PREV. 25
PREV. g £
’ o g
) R$  6.611.134,18 DEFENSORIAPUBLICA R$  119.207,36 £ 8
DEFENSORIA PUBLICA ESTADUAI ESTADUAL S 3
TOTAL RECURSO FFIN | R$ 467.190.030,39 TOTAL RECURSO FPREV | R$ 28.923.412,15 é é 2
g EZ
o 22
! s
APOSENTADOS DO EXECUTIVO/ DEFENSORIA - FFIN 5 D : § s
+FPREV < g :g
Fonte: GERAF/COPAG g2
Quadro 22 8 % -
%o
15
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APOSENTADOS DO FUNDO DE PROTECAO
PREVIDENCIARIA DOS MILITARES - FPPM - 4

APOSENTADOS DO FUNDO DE PROTEGAO

PREVIDENCIARIA DOS MILITARES - FPPM - 4 TRIMESTRE

TRIMESTRE
POLICIA
MILITAR - REC. R$ 162.766.493,90
% PREV Em atendimento a Emenda Constitucional n°103, de 12
= - o de novembro de 2019, conhecida como "Reforma da
= Previdéncia",alterou a redacgéo do artigo 22, XXI, da
= (B:SI\R/IPB(EIE(E)S -| r$ 15.428.845.63 lé Constituicdo Federal, atribuir?do a Unié?) competéncia
REC. PREV D @ privativa para legislar sobre "inatividade e pensdes das
' ’ Lcan policias militares e dos corpos de bombeiros militares”,
8 sendo criado o Fundo de Protegédo Previdenciaria dos
R$ 178.195.339,53 Militares - FPPM e o Fundo temporario - FTEMP através
TOTAL FPPM da Lei Complementar n° 206, de 16 de abril de 2020.

DOS MILITARES - FPPM

APOSENTADOS DO FUNDO DE PROTECAO PREVIDENCIARIA

R$ 178.195.339,53

Fonte: GERAF/COPAG
Quadro 23

APOSENTADOS DA ALEAM - FFIN - 4TRIMESTRE

APOSENTADO REC. PREV. 8.636.835,78

TOTAL RECURSO FFIN 8.636.835,78

APOSENTADOS DA ALEM - FPREV -4
TRIMESTRE

APOSENTADO REC. PREV.

TOTAL RECURSO FPREV

TOTAL DE APOSENTADORIA DA ALEAM - FFIN +FPREV

8.636.835,78

Fonte: GERAF/COPAG
Quadro 24

APOSENTADOS DO TCE - FFIN -4 TRIMESTRE

APOSENTADOS DO TCE - FPREV -4 TRIMESTRE

APOSENTADO REC. PREV. 30.429.009,08 APOSENTADO REC. PREV. 145.610,56
TOTAL RECURSO FFIN 30.429.009,08 TOTAL RECURSO FPREV 145.610,56
TOTAL DE APOSENTADORIA DO TCE - FFIN +FPREV 30.574.619,64

Fonte: GERAF/COPAG
Quadro 25

APOSENTADOS DO TJA - FFIN - 4 TRIMESTRE

APOSENTADO REC. PREV. 33.657.089,59

TOTAL RECURSO FFIN

33.657.089,59

APOSENTADOS DO TJA - FPREV -4 TRIMESTRE

APOSENTADO REC. PREV. 411.739,08

TOTAL RECURSO FPREV 411.739,08

TOTAL DE APOSENTADORIA DO TJA - FFIN +FPREV

34.068.828,67

Fonte: GERAF/COPAG
Quadro 26

16
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APOSENTADOS DA MPE/PGJ - FPREV -4

APOSENTADOS DA MPE/PGJ - FFIN - 4TRIMESTRE TRIMESTRE

APOSENTADO REC. PREV. 10.205.623,57 APOSENTADO REC. PREV. 180.452,22

TOTAL RECURSO FFIN 10.205.623,57 TOTAL RECURSO FPREV 180.452,22

TOTAL DE APOSENTADORIA DA MPE/PGJ - FFIN +FPREV 10.386.075,79
Fonte: GERAF/COPAG
Quadro 27
TOTAL DE APOSENTADORIAS - FPPM - 4 TRIMESTRE 178.195.339,53
TOTAL DE APOSENTADORIAS - FFIN - 4 TRIMESTRE 550.118.588,41
TOTAL DE APOSENTADORIAS - FPREV - 4 TRIMESTRE 29.661.214,01
TOTAL GERAL DE APOSENTADORIAS - FPPM+FFIN+FPREV - 4 757.975.141.95
TRIMESTRE

Fonte: GERAF/COPAG
Quadro 28

3. COMPENSACAO PREVIDENCIARIA:

A compensacao previdenciaria consiste no acerto financeiro entre o
Regime Geral de Previdéncia (RGPS) e os Regimes Proprios de Previdéncia dos
servidores da Unido, dos Estados e do Distrito Federal, permitindo o equilibrio de
contas entre os Entes.

Encontro de contas por poder: Janeiro fechou em fevereiro e foi pago no
5° dia atil de marco, fevereiro fechou em marco e foi pago no 5° dia util de abril,
marco fechou em abril e foi pago no 5° dia util de maio, abril fechou no més de
maio e foi pago no 5° dia util de junho e maio fechou em junho e foi pago em julho,
assim por diante. O decreto 10.188/2019 respalda este arranjo.

No quadro abaixo encontramos valores correspondentes ao repasse a
titulo de compensacéo previdenciaria.

Vale esclarecer que os valores grifados em vermelho se referem aos
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3.1QUANTITATIVOS DE REQUERIMENTOS

No quadro abaixo, pode-se acompanhar o quantitativo de requerimentos
e deferimentos mantido e cessados. A fim de tornar mais claro a leitura do quadro,
tem-se a esclarecer que 0s numeros que constam entre parénteses “preto”
indicam requerimentos aprovados na competéncia que foram somados aos
requerimentos do més anterior e 0os numeros em “vermelho” representam o0s

requerimentos cessados na mesma competéncia e abatidos do quantitativo geral.

DEFERIMENTOS MANTIDOS E CESSADOS
DEFERIMENTOS
- SANTA
MES/ENTES INSS/AMAZONAS AMﬁﬁgg‘ AS CATARINA IT:&%‘S:\IA;A
IAMAZONAS
JAN 497 63 0 0
FEV 497 62 0 0
MAR 497 61 0 0
ABR 495 (2)* 61 0 0
MAI 508 (16) (3) 61 0 0
JUN 526 (22) (4) 62 (2) (1) 1 0
JUL 533 (8) (1) 65 (3) 1 1
AGO 614 (88) (7) 69 (5) (1) 1 1
SET 655 (43) (2) 71 (5) (3) 1 1
ouT 698 (49) (6) 72 (2) (1) 1 1
NOV 695 (5) (8) 73 (4) (3) 1 1
DEZ 680(1) (16) 75 (2) 1 1
* Os nUmeros entre parenteses preto indicam requerimentos aprovados na
competéncia que foram somados aos requerimentos do més anterior e 0s nUMeros em
vermelho representam os requerimentos cessados na mesma competéncia.

Fonte: GPREV/COMPREV
Quadro 30
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DEFERIMENTOS MANTIDOS E CESSADOS
DEFERIMENTOS
MES/ENTES AMAZONAS AMI\/;i(_)rl(\;AS/ AMAZONAS MANAUS/ |AMAZONAS/
/BETIM GROSSO /RONDONIA | AMAZONAS MANAUS
JAN 0 0 0 0 0
FEV 0 0 0 0 0
MAR 0 0 0 0 0
ABR 0 0 0 0 0
MAI 0 0 0 0 0
JUN 0 0 0 0 0
JUL 0 0 0 0 5
AGO 1 1 0 0 9(4)
SET 1 1 0 2 14 (5)
ouT 1 1 0 5 (3) 17 (3)
NOV 2 (1) 1 1 5 (0) 18(1)
DEZ 2 1 1 5 (0) 22 (4)
* Os numeros entre parenteses preto indicam requerimentos aprovados na competéncia que foram
somados aos requerimentos do més anterior e os nimeros em vermelho representam os
requerimentos cessados na mesma competéncia.

Fonte: GPREV/COMPREV
Quadro 31

4. PROCESSOS ADMINISTRATIVOS/FINANCEIROS:

4.1.1 AQUISICOES

v' Processo n° 2022.A.00695 - TERMO DE CONTRATO N° 15/2022
ASSINADO EM 16/08/2022 E PUBLICADO NO DIA 26/08/2022, DOE
34.815, entre a FUNDACAO AMAZONPREV E AGENCIA ESTADO S/A.
OBJETO: Fornecimento de licenca de uso da plataforma broadcast+ de
acordo com o projeto basico, que passa a integrar o presente instrumento,
como se nele estivesse transcrito. Vigéncia: 12 meses, a contar da
assinatura. Valor Global: R$ 67.849,56(sessenta e sete mil, oitocentos e

guarenta e nove reais e cinquenta e seis centavos).

v Processo n° 2021.A.22000 - TERMO DE CONTRATO N°14/2021-
PRESTACAO DE SERVICOS DE LOCACAO DE DATA CENTER
EXTERNO, celebrado entre a FUNDACAO AMAZONPREYV e a OZONIO
TELECOMUNICACOES LTDA. OBJETO - O presente contrato tem por

objeto a prestacdo de servicos de data center externo, conforme as
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presente instrumento, como se nele estivesse transcrito. Por um periodo
de 12 meses contatos a partir da assinatura do presente termo, no valor
global de R$5.056.125,00 (cinco milhdes, cinquenta e seis mil e cento e
vinte e cinco reais). Publicado no dia 02/09/2021, DOE 34.579.

Processo n° 2022.A.01073 - TERMO DE CONTRATO N°13/2022 -
PRESTACAO DE SERVICOS DE ASSESSORIA E CONSULTORIA EM
INVESTIMENTOS DE RECURSOS DE REGIME PROPRIO DE
PREVIDENCIA SOCIAL - RPPS NO MERCADO FINANCEIRO,
CELEBRADO ENTRE A FUNDACAO AMAZONPREV E LDB
CONSULTORI FINANCEIRA LTDA. OBJETO - O presente contrato tem
por objeto a os servigos de assessoria e consultoria em investimentos de
recursos de Regime Proprio de Previdéncia Social — RPPS no mercado
financeiro, de acordo com o Edital, Termo de Referéncia, e Proposta
Técnica, que passam a fazer parte integrante do presente instrumento,
como se nele estivessem transcritos. VIGENCIA - por um periodo de 12
meses contatos a partir da assinatura do presente termo. VALOR GLOBAL
- R$106.392,00(cento e seis mil e trezentos e noventa e dois reais).
Assinado no dia 18/07/2022 e publicado no dia 02/08/2022, DOE 34.797.

Processo n° 2022.A.03075 - SEGUNDO TERMO ADITIVO AO TERMO
DE CONTRATO N. 08/2020 DE PRESTACAO DE SERVICOS DE
TELEFONIA, celebrado entre a FUNDACAO AMAZONPREV e CLARO
S.A, assinado no dia 19/08/2022. DO OBJETO - O presente Termo aditivo
tem por objetivo prorrogar o prazo de vigéncia contratual por 12 meses,
com base na Clausulas Sexta e Décima Sexta, Il, 4 do instrumento
primitivo, e o disposto no artigo 57, Il da Lei n° 8.666/93. Publicada no dia
25/08/2022 no DOE n.34.814.

Processo n° 2022.A.03619 - TERMO DE CONTRATO N° 16/2022 PARA
CONTRATAQAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM LOCA(;AO DE
MICROCOMPUTADOR, celebrado entre a FUNDACAO AMAZONPREV
e a empresa ZIP LTDA — RECOR REPRESENTACOES COMERCIAIS -
assinado no dia 24/08/2022, publicado no dia 01/09/2022 no DOE n.
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34.819 - OBJETO : Por for¢ca deste Contrato a CONTRATADA locara a
CONTRATANTE 30 (trinta) microcomputadores novos e sem uso,
devidamente instalados, conforme as especificagbes do Termo de
Referéncia, com manutencdo e substituicdo de pecas e equipamentos
defeituosos bem como atualiza¢gBes tecnoldgicas de Hardware e Software,
sem custos adicionais a CONTRATANTE - Pelo prazo de 03(trés) meses —
O valor global dos servigos é de R$ 36.267,30 (trinta e seis mil, duzentos e
sessenta e sete reais e trinta centavos) e o pagamento sera efetuado
mediante depdsito em moeda legal e corrente do pais, ap6s a completa
prestacao dos servigos aqui contratados.

Processo n° 2022.A.00343 - TERMO DE CONTRATO N. 09/2022 DE
PRESTAC}AO DE SERVICOS DE CONTROLE E REGISTRO DE PONTO
BIOMETRICO, celebrado entre a FUNDACAO AMAZONPREV e a
XMARKET SERVICOS DE APLICACAO E DE HOSPEDAGEM NA
INTERNET LTDA. Assinado no dia 01/06/2022, e publicado no dia
28/07/2022 no DOE 34772. VIGENCIA - O prazo de duracdo dos servicos
ora contratados € de 12 (doze) meses, a contar da data constante no
presente termo. OBJETO - Por forca deste Contrato a CONTRATADA
obriga-se a prestar os Servicos de Controle e Registro de Ponto Biométrico
dos servidores e estagiarios da CONTRATANTE, de acordo com o Projeto
Basico, que passa a integrar o presente instrumento, como se nele
estivesse transcrito. VALOR - O valor global dos servicos é de R$
30.016,84 (trinta mil, dezesseis reais e oitenta e quatro centavos) e o
pagamento sera efetuado mediante depdsito em moeda legal e corrente do

pais, apds a completa prestacdo dos servigos aqui contratados.

Processo n° 2022.A.02831 - 4 TERMO ADITIVO CONTRATO N°
009/2018, DE PRESTACAO DE SERVICOS DE ASSISTENCIA MEDICO-
ODONTOLOGICO-HOSPITALAR, celebrado entre a FUNDACAO
AMAZONPREV e a empresa HAPVIDA ASSISTENCIA MEDICA S.A, -
assinado no dia 12/08/2022, publicado no dia 08/09/2022 no DOE n.
34.822 - OBJETO : O presente Termo aditivo tem por objetivo prorrogar o
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e Décima Sétima, Il, 4 do instrumento primitivo, e o disposto no artigo 57,
Il da Lei n° 8.666/93, além de promover o reajuste de 15,5% (quinze virgula
cinco por cento), a contar da assinatura do referido termo, com base na
Clausula Oitava e Décima Sétima, Il, 3, do instrumento primitivo e artigo
65, Il, “d”, §8° da Lei n° 8.666/93 - O valor global do presente termo é de
R$1.237.138,32 (um milh&o, duzentos e trinta e sete mil, cento e trinta
e oito reais e trinta e dois centavos), e o valor mensal é estimado em
R$103.094,86 (cento e trés mil, noventa e quatro reais e oitenta e seis

centavos).

4.2 INVESTIMENTO

No quarto trimestre, foram analisados 11(onze) processos divididos em 1
(um) APR - Autorizacdes de Aplicacdo e Resgate referente ao més de julho/2022,
e 10(dez) processos de credenciamentos de Distribuidor, Gestor, Custodiante,
Administrador e Corretor conforme planilha abaixo:
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CONTROLE DE PROCESSO DE INVESTIMENTO - 2022

PERIODO APR'S (LAUDO) CREDF&(L::AD'::)ENTO EMPRESA

4° TRIMESTRE

BRE AGENTE AUTONOMO DE
LAUDO 232 INVESTIMENTO LTDA., como
DISTRIBUIDOR

LAUDO 234 - julho

OUTUBRO LAUDO 235 ICATU VANGUARDA GESTAO DE
RECURSOS LTDA, como GESTOR

DOLAR BILLS AGENTES
LAUDO 236 AUTONOMOS DE INVESTIMENTOS
LTDA, como DISTRIBUIDOR

BEM DISTRIBUIDORA DE TiTULOS E
LAUDO 237 VALORES MOBILIARIOS LTDA,
como ADMINISTRADOR

BTG PACTUAL ASSET

LAUDO249 MANAGEMENT S.A., como GESTOR

BANCO BTG PACTUAL S.A., como
CUSTODIANTE

LAUDO 250

GRID AGENTE AUTONOMO DE
LAUDO 252 INVESTIMENTOS LTDA., como
DISTRIBUIDOR

NOVEMBRO ~
LAUDO 253 BTG PACTUAL WM GESTAO DE
RECURSOS LTDA., como GESTOR
LAUDO 254 VISTA CAPITAL GESTORA DE
RECURSOS LTDA., como GESTOR
BTG PACTUAL CORRETORA DE
LAUDO 255 TITULOS E VALORES MOBILIAROS
S.A., como CORRETORA
DEZEMBRO N/A N/A N/A

Fonte: CONTRIN/SGQ
Quadro 32

Sendo assim, este Controle Interno deu ciéncia, acompanhou a
deliberag&o superior que constavam nos referidos processos e encaminhou ao

COMIV para guarda e acompanhamento dos processos.
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5. TECNOLOGIA DA INFORMACAO:

A Amazonprev firmou o Contrato n.° 01/2022, com a empresa AGENDA
ASSESSORIA, tendo por objeto “servicos no fornecimento de licenca de uso
permanente, capacitacao, implantacdo e manutencéao de solugdo computacional
especifica para processamento de folha de pagamento de inativos e
pensionistas”, cuja vigéncia se da do dia 10 de fevereiro de 2022 a 10 de fevereiro
de 2023.

Ao longo do exercicio de 2022 a empresa AGENDA ASSESSORIA esteve
desenvolvendo o sistema para processamento de folha de pagamento de inativos
e pensionistas e, no periodo correspondente ao quarto trimestre, realizou testes
de sua execucao e funcionalidades, enquanto que a Amazomprev continuou a
utilizar o sistema administrado pela PRODAM - Processamento de Dados do
Amazonas, concomitantemente para efeito de conciliacdo de informagdes entre

os dois sistemas.

+ Sistema de Controle de Folha de Pagamento CFPP/RPPS
O Sistema de Controle de Folha de Pagamento desenvolvido pela
PRODAM, continuou a ser utilizado durante o quarto trimestre de 2022 por essa
Amazomprev e efetuava a administracdo e manutencao da Folha de Pagamento
do Estado do Amazonas, disponibilizando informacdes para os diversos sistemas

existentes, no que tange a informacdes previdenciarias e/ou financeiras.

% SISPREV WEB

Esta solucdo € um Sistema completo de Gestdo Previdenciaria, sendo
responsavel por todo o processo da concessao de beneficios e seus respectivos
desdobramentos, conforme quadro abaixo, iniciando na solicitacdo do segurado,
junto ao 6rgéo de origem, até sua efetivacdo e conclusao do processo.

Este sistema ainda realiza a sincronizacado de dados junto ao RPPS —
PRODAM, exportando e importando dados dos colaboradores ativos do Estado,
este processo € realizado diariamente de forma automatica, em horario preé-

definido.
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Quanto a Manutencdo, Backup e Desenvolvimento deste Software, a
empresa responsavel € AGENDA ASSESSORIA, que através dos seus técnicos
lotados na Amazonprev realizam todo o controle dos chamados técnicos abertos

pelos colaboradores e usuarios.

s E-CONTAS

Sistema WEB que contempla a nova sistematica das Prestacdes de
Contas Mensais(PCMs) e Prestacfes de Contas Anuais(PCAs) do TCE-AM desde
o exercicio 2013, o advento integral desta nova sistematica contribuiu
decisivamente na agilidade das Prestacbes de Contas por adotar um perfil
concomitante na alimentacéo e analise de dados.

Os jurisdicionados da Administracdo Estadual e usuarios AFl/Sefaz que
até 2012 usavam o sistema ACP, a partir do exercicio 2013 informam as PCMs
atraves do sistema Portal e-Contas.

O Portal e-Contas veio a substituir progressivamente a entrega das PCAs
(anual até o final de Marco) que eram anteriormente entregues via documentos
na sede do TCE.

Vale dizer que o sistema e-Contas € regulamentado pelas Resolucbes
33/2012 e 13/2015 do TCE/AM.

Por fim, tem-se a informar que essa Amazomprev se encontra em dias
nos envios de suas prestacdes de contas ao TCE/AM por meio do sistema e-

contas.
6. JURIDICO:

Conforme relatério de atividades emitidos pela GEJUR , entre 0s meses
de outubro até dezembro, houveram 13 (treze) audiéncias , foram abertos 193
(cento e noventa e trés) processos, dos quais 112 (cento e doze) de ACOES
JUDICIAIS divididos em 111(cento e onze) SEM LIMINAR e 1 (um) COM
LIMINAR, 63 (sessenta e trés) ACOES ORDINARIAS — sendo 60(sessenta)
SEM LIMINAR, 3(trés) COM LIMINAR, 12(doze), AQOES DE COBRANCA sendo
1 (um) COM LIMINAR e 11 (onze) SEM LIMINAR, 4 (quatro) MANDADO - SEM
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LIMINAR e 2 (dois) de ACOES TRABALHISTAS SEM LIMINAR discriminadas

nos quadros abaixo:

JUDICIAIS - OUTUBRO ATE DEZEMBRO
ACOES COMLIMINAR  SEM LIMINAR TOTAL
ALVARA JUDICIAL 0 2 2
IMPUGNAGAO f 0 r 1 1
REPETICAO DE INDEBITO 0 7
PRECATORIO 0 27 27
MENOR SOB GUARDA 0 1 1
REVISIONAL DE PROVENTOS 1 68 69
RESSARCIMENTO 0 1 1
INSCRICAO INDEVIDA 0 1 1
LICENCA ESPECIAL 0 3 3
TOTAL DE ACOES JUDICIAIS 112
Fonte: GEJUR
Quadro 33 N
Ei
CLASSE IMED.SUPERIOR E INC DE PARCELAS 0 0 §
CLASSE IMED.SUPERIOR 0 1 g
ANULATORIA 0 0 2
ATUALIZAGAO E CONC. DE ATS 1 35 g
CONCESSAO DE GRATIFICACAO 0 3 ?
ATUALIZAGAO E CONC. DE PARCELAS 0 4 63 §
MANUTENCAO DE APOSENTADORIA 1 0 e
CONCESSAO DE APOSENTADORIA 0 1 2
CONCESSAO DE PENSAO 1 12 g
REFORMA POR INVALIDEZ 0 1 e
MANUTENCAO DE PENSAO (UNIVERSITARIA) 0 3 S
©
Fonte: GEJUR 5
Quadro 34 3
a
ACOES DE COBRANGA - OUTUBRO ATE DEZEMBRO g
¢
ACOES COMLIMINAR  SEM LIMINAR TOTAL % g .
ACOES DE COBRANCA 1 11 12 Qg%
TOTAL DE ACOES DE COBRANCA 12 £ 8 5
Fonte: GEJUR 255
Quadro 35 83§
AGOES TRABALHISTA - OUTUBRO ATE DEZEMBRO 8¢cs
ACOES COMLIMINAR  SEM LIMINAR TOTAL 583
ACOES TRABALHISTAS 0 2 2 g 2 § z
TOTAL DE ACOES TRABALHISTAS 2 ‘é:’ %‘ § s
Fonte: GEJUR SR
Quadro 36 O3 <o
27
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MANDADO - OUTUBRO ATE DEZEMBRO
MANDADO COMLIMINAR  SEM LIMINAR TOTAL
CONCESSAO DE APOSENTADORIA 0 0 0
ATUAL. E/OU CONC DE PARCELAS i 0 i 0 0
MANUTENCAO DE APOSENTADORIA 0 0 0
MANUTENGAO DE PENSAO UNIVERSITARIA 0 0 0
TETO DE PROVENTOS 0 2 2
CONCESSAO DE PENSAO 0 1 1
ATUALIZAGCAO E CONC. DE ATS 0 1 1
OUTROS 0 0 0
TOTAL DE MANDADOS 4
Fonte: GEJUR
Quadro 37
AUDIENCIAS NO 4 TRIMESTRE
MES TIPO QUANTIDADE
OUTUBRO Civeis 1
Audiéncias Civeis 8
NOVEMBRO — -
Audiéncias Trabalhistas 1
DEZEMBRO Audiéncia Civeis 3
TOTAL 13

Fonte: GEJUR
Quadro 38

7. OUVIDORIA:

Os principais canais de comunicacdo que temos com noSSOoS
segurados séo o Fale Conosco (e-mail e telefone), E-SIC e o E-OUV. Entre os
meses de outubro até setembro tivemos um total de 2185 (dois mil cento e
oitenta e cinco), atendimentos, sendo do Fale Conosco/e-mail: 1.291(um mil
duzentos e noventa e um) e do Fale Conoscol/telefone: 876 (oitocentos e
setenta e seis), com 03 (trés) E-SIC, Reclamacdes de Clientes 8 (oito)

processos e 7 (sete) processos de consignacao, conforme quadros abaixo:
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7.10UTROS PROCESSOS ANALISADOS E/OU ABERTOS NO CONTRIN.

OUTROS PROCESSOS - OUTUBRO

NUMERO DO AREA

ORDEM ASSUNTO ORIGEM PROCESSO RESPONSAVEL

RECLAMAGAO DE CLIENTE - A cliente
1 reclama da demora na andlise do seu pedido. O CONTRIN 2022.P.06844
processo fisico 2019.P.02385 n&o foi localizado.

DESPACHO A
GEJUR

PROCESSOS ADMINISTRATIVOS -

Relat6rio/Controle Interno CONTRIN, referente RELATORIO AO

2 aos meses de CONTRIN 2022.A.07113 CONAD/CODIR o
Julho/Agosto/Sete mbro/2022 b
o
-
&
8
—
o
N
PROCESSOS ADMINISTRATIVOS - Seminarios A £
3 Nacionais de Ouvidorias ? Camborit/SC 22 e 23 CONTRIN 2022.A.07243 MEMORANDO A =
PRESIDENCIA <
de novembro de 2022. Z
E
<
<
N
3
RECLAMAGAO DE CLIENTE - A cliente 3
solicita esclarecimentos sobre a andlise do DESPACHO A a
4 processo de certiddo de tempo de contribui¢do CONTRIN 2022.P.07244 GPREV g
2022.P.05063 o
%
w
4
I
~ S
RECLAMAGCAO DE CLIENTE - A segurada A L
5 reclama que as cotas da pensdo ndo foram CONTRIN 2022.P.07344 DESPACHO A 2
- COPAG S
revertidas adequadamente. 8
2
8
[=
[
£
3
a
RECLAMACAO DE CLIENTE - A cliente N
6 reclama do desconto previdenciario fora do CONTRIN 2022.P.07342 DESPACHO A Q
> COPAG S
padréo da AmazonPrev. Q@
S <
S 6
~ g _
Bz &
N o F
Fonte: CONTRIN/SGQ @ 5 §
Quadro 42 = g 3
e g o
825
o
SE%
83z
>Eg .
3538 8%
C x £ 2
c a 9 d
w9 T2
9 2 g =
c 2358
= ©
sEES
E S o
S5 5 8 3
O N o =
o <o g
03283
32
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OUTROS PROCESSOS - NOVEMBRO
NUMERO DO AREA
U GEEAIS OLIE 2 PROCESSO RESPONSAVEL
RECLAMAQAO DE CLIENTE - A N
1 cliente reclama que o depdsito de sua CONTRIN 2022.P.07691 DESPACHO A
P COPAG
penséo foi realizado erroneamente.
PROCESSOS ADMINISTRATIVOS -
Alteragéo do Manual de Comunicagéo
Administrativa - MPR 04 PARECER AO
2 Os Ajustes visam estabelecer e CONTRIN 2022.A.08123 CODIR g8
restabelecer a padronizaco dos 8
procedimentos e formuldrios. g
PROCESSOS ADMINISTRATIVOS - §
Assunto: Alteragdes Manual de §
Procedimento Financeiro e Contabil ? PARECER AO 2
NTRIN 2022.A.0781 <
J MPR14 €0 022.A.07818 CODIR 3
PAGINA8e 9 §
ITEM 2.5,2.6.4.5. ¢ 4.6. S
o
>
RECLAMA(;AO DE CLIENTE - A %
cliente reclama que néo foi incluido em DESPACHO AO 2
4 Seus proventos o retroativo de sua CONTRIN 202207518 COPAG S
pens&o. £
S
RECLAMAGCAO DE CLIENTE - A g
cliente reclama do desconto DESPACHO A ™
. o . NTRIN 2022.P.07492
2 previdenciario que foi efetuado a €O 022.p.0749 COPAG g @
. < z
maior. S
N
853
Fonte: CONTRIN/SGQ L33
Quadro 43 qé B g
g5
s8¢
5 < 5
303
>Eg .
3z%8%
Sf53
w9 T2
0 S =
12ig
sEec
E2ys
Syt
0320
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OUTROS PROCESSOS - DEZEMBRO

NUMERO DO AREA

ORI SN GRIE=M PROCESSO | RESPONSAVEL

RECLAMAQAO DE CLIENTE -
1 Os proventos do segurado nao CONTRIN 2022.P.08745
foram atualizados em DEZEMBRO.

DESPACHO A
COPAG

Fonte: CONTRIN/SGQ
Quadro 44

8. CONCLUSAO:

O Controle Interno trabalha preferencialmente em carater preventivo
acompanhando os procedimentos administrativos claramente definidos nos
manuais e fluxos dos processos fazendo eventuais ajustes em relacdo aos
parametros estabelecidos.

O CONTRIN é uma das ferramentas do Sistema de Controle de uma
Instituicdo onde cada Diretoria, Geréncia e Coordenadoria possui conhecimento
técnico para avaliar as conformidades de suas areas de atividades e as
legislacdes pertinentes, o que confere confiabilidade as informacdes requeridas
para a elaboracdo do presente relatério, funcionando como uma das primeiras
linhas de defesa durante a execucéo de atividades e tarefas, no ambito de seus
macroprocessos finalisticos e de apoio.

Diante do exposto este Controle Interno opina pela regularidade das
atividades executadas no quarto trimestre/2022.

Manaus, 27 de janeiro 2023.

John Elyston de Souza Altmann
Gerente/CONTRIN
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