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Elogio ao Atendimento AMAZONPREV

Fundacdo do Estado do Amazonas

Novembro de 2023

Nenhum papel de elogios, reclamacdes e sugestdes foi preenchido no més de novembro.




Fundacdo do Estado do Amazonas

Calendario ‘ AMAZONPREV

Novembro de 2023

NOVEMBRO 2023

D S S
1 2 3 4
5 9 10 11
12 16 17 18
19 23 24 25
06: Queda de luz, internet e rede
08: Queda de rede
26 27 28 29 30 15: Feriado
20: Feriado
22: Queda de rede e internet




CONTEXTO ORGANIZACIONAL | AMAZONPRE




Contexto Organizacional AMAZONPREV

NOVembrO de 2023 Fundacdo do Estado do Amazonas

CAUSA EFEITO CONSEQUENCIA

Dois feriados;
Inconsisténcia de
rede e internet; Reducio do quantitativo Perda do prazo de
Reducio de mao de de processos analisados. alguns indicadores.
obra terceirizada da
Aadesam®.

* Devido ao Decreto n® 47.925 de 16 de agosto de 2023 -
ESTABELECE medidas obrigatorias de redugdo de
despesas no ambito do Poder Executivo Estadual, e da
outras providéncias



Contexto Organizacional AMAZONPREV

Fundacdo do Estado do Amazonas

Legislacao Aplicavel ao escopo da Amazonprev

LESGISLACOES APLICAVEIS

FEV MAR ABR MAI JUL AGO SET OUT NOV DEZ

AZONPREY  ESTRATIFICACAO DAS LEGISLACOES APLICAVEIS

= TCE
B ORGAOS FEDERAIS

B CASA CIVIL

i Divellei

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ
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