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Processo n® 01.01.013301.00001647.2019

Destine: CODIR/CONAD

'e,-'saunm: Relatério/Controle Interno CONTRIN, referente ao primeira trimestre
rie 2020,

Data: 25/05/2020

Anexos: Planilha e Reclamagio de Clientes & Relatério Sistema Gestio da
Qualidade / Plano Anual de Afividades do Controle Interno — PAACI 2020

RELATORIO N° 016/2020 — CONTRIN
Senhores Conselheiros,

O presente relatorio de controle @ realizado através da analise

documental intema, produzida pela propria Entidade em conformidade com as
normas e procedimentos aplicaveis 3 Administragdo Piblica Estadual,

No presente relatorio, constam as atividades realizadas palo

CONTRIN durante o primeiro frimestre de 2020.

MAPEAMENTO DAS ATIVIDADES DAS AREAS DE ATUAGCAO DO RPPS

1. ARRECADACAO
CONTRIBUIGOES PREVIDENCIARIAS RECEBIDAS DE JANEIRD A MARGO/Z020
EXECUTIVO ALE TCE TJA MPE DPE TOTAL
FFIN 147.431.523,20| 3.862.465,76| 6.268.030,38]16,610.125,03] 6.914.932,13| 547.085,37 161.334.171.87
SERVIDOR| 49.143.841,07 1.15‘?.435,59_| 2.086.343,46] 5536.711,68] 2.304.977 38| 182.96179| 6044472307
PATRONAL| 58287662 13|2.374.0977 17| 4.178.888.02 11.073.423 36| 4809954 78 364,723 58 120 680 447 on|
FPREV 125.107.137,81] 464.742,38| 2.157.947,28| 7.703.412,14] 5.485.970,77| 1.625.883,83| 142.546,094,22
SERVIDOR| 87.340.771.50| 213.008.68] 086.050,17) 3.630.730.56) 2.514.661,60] 745196,76| 60.333.626,52
PATROMAL|  67.786.386.31| 251.735,46) 1.188.888,11| 4.172.681.568] 2972.100.17] 88068707 77.212.487,70
TOTAL 272.836.861,01]4.027.206,15] 8.425.977,66] 24.313.547,17] 12.401.902,50] 2.172.969,20] 323.580.266,09)

As arrecadaces dos segurados ativos, inativos e dos pensionistas no

primeiro trimestre foram as seguintes:
Nota: Alivos, Aposentados e Pensionistas, regime caim (Informactes COFIN)
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2. CONCESSAO/REVISAD DE BENEFICIOS

2.1- CONCESSAD, REVISAD DE BENEFICIOS E GESTAO DE FOLHA DE
PAGAMENTOS.

Neste trimestre, foram analisados 502 Processos de Aposentadoria com
emiss&o de Laudo Técnico & 81 Diligéncias Internas (atualmente denominadas
como devolvidos para ajustes) encaminhadas 8 GPREV. Assim como, 12
Processos de Pensfio com emissiio de Laudo Téenica, conforme grafico abaixo:

2.1- GESTAO DA FOLHA DE PAGAMENTO.

Concessdo e Revisdo de Beneficios
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® PENSAQ /REVISAD  mAPOSENTARORIAS

Neste trimestre, foram incluidas um fotal de 443 Aposentadorias,
sendo 437 do Executivo, 4 da ALE e 3 do TCE. Assim como um total de 118
Pensso, sendo 116 do Executivo e 2 do TJ , conforme gréfico abaixo:
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No primeiro trimestre, o valor bruto de pagamentos de aposentadarias
do Fundo Financeiro — FFIN comespondeu a R$ 433.065.6086,21 (quatrocentos
€ trinta ¢ trés milhdes, sessenta e cinco mil, seiscentos e seis reals e vints
€ um centavos) & do Fundo Previdencidric — FPREY, correspondeu a
R$19.013.048,18 (Dezenove milhdes, treze mil, quarenta e oito reais o
dezoito centavos), perfazendo um total de R$452.078.654,39 (Quatrocentos e
cinquenta e dois milhdes, setenta e oito mil, seiscentos e cinquenta e

quatro reais e trinta @ nove centavos), conforme planilha abaixo:

—
APOSENTADDS DO EXECUTIVO FFIN - APOSENTADOS DO EXECUTIVO FPREV -
1" TRIMESTRE 1*TRIMESTRE
—— =1 — ——
| APOSENTADOS - APOSENTADOS - REC.
B [rec prev. i PREV, 16.856.318,30
- =~ o C——
|| POLICIA MILITAR - B6.065.885,23 || POLICIA MILITAR - REC.
I 5 REC. PREV. = bbbl
5 1
:: CORPO DE
PREY. - E o | REC. PREV.
TOTAL RECURSO
PREVIDENCIARIO it &
—————— R a—] B £
DEFESORLA PUBLICA
4,308.659,06
ESTADUAL A
TOTAL RECURSO 4.808.659,06
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Fonte: GERAF/COPAG

APOSENTADOS DO TCE- FFIN - 1 TRIMESTRE ' APOSENTADDS DO TCE - FPREV - 1" TRIMESTRE

APOSENTADOS DO TIA - FFIN - 1"TRIMESTRE APOSENTADOS DO TIA - FPREV - 1°TRIMESTRE

APDSENTATO REC, PREW, 24060.304,92 )

APOSENTADOS DA PGI - FPREV - 1" TRIMESTRE

APOSENTATCY REC, PREV, 53.650,05
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No primeiro trimestre, o valor bruto de pagamentos de pensdes do
Fundo Financeiro — FFIN correspondeu & R$108.146.120,35 (Cento e oito
milhdes, cento e quarenta e seis mil, cento e vinte reais e trinta e cinco

centavos) e do Fundo Previdenciario -

FPREV,

correspondeu &

R$14.695.852,32 (Quatorze milhdes, seiscentos e noventa e cinco mil,
oitocentos e cinquenta e dois reals e trinta e dois centavos), perfazendo um
total de R$122.841.972,67 (Cento e vinte e dois milhdes, oitocentos e

quarenta e um mil, novecentos e setenta e dois reais e sessenta e sete
centavos), conforme planilha abaixo:

- = —
PENSAD PREVIDENCIARIA EXECUTIVO FFiM - 1° TRIMESTRE PENSAO PREVIDENCIARLA EXECUTIVO FPREV - 1°
2020 TRIMESTRE 2020
_I -
S |Penssoprevioencuimia -nec prev. | ssaivsosas| | 2 :::5:;?“'“”““"" 13.241,527.51
— - — e
POLICIA MILITAR - REC. BREV. 71.410.988,98 :ng"‘ MILITAR - REC. 436.096,34
T =
CORPO DE BOMBEIRDS - REC. FREV. 289.028 43 :Et”:;&* BOMNE RO 117.053,55
—_— e - —_— e ——
TOTAL RECURSO - PODER EXECUTIVO 82.011.522.70 R 14,194 617,80
EXECUTIVD
=
DEFESORIA BUBLICA
DEFESORIA PLIBLECA ESTATSPAL 471 587 24 ESTADLIAL -
TRIBUNAL DE CONTAS DO
. B A il
y TREBUMNAL BE COMTAS DO ESTADD - TCE 411,585 06 w ESTADO - TCE
i 2
2 g
ASSEMBLE|A LEGISLATIVA DO s ? ASSEMBLEIA LEGISLATIVA ]
AMAZONAS-ALEAM ‘ 2| DO AMAZONAS-ALEAM
— e — . == e
TRIBUNAL DE JUSTICA DO
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADD - TIA 507.428,00 el
TOTAL RECURSDS OUTROS PODERES Lapnzigo | | PTASHECURSOS OUTRGS .
TOTAL FRIN " 83.411.734,50 TOTAL FPREV 14.194.617,80.
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3. COMPENSAGCAO PREVIDENCIARIA

A Compensagfo Previdencidria & um acerto de contas entre o Regime
Geral de Previdéncia Social - RGPS e o Ragime Praprio de Previdéncia Social
— RPPS.

A Compensagéo Previdencidria & regulamentada pela Lei n° 9.796,
de 05 de maio de 1999, que dispde sobre a compensacao financeira entre o
Regime Geral de Previdéncia Soclal @ o Regime Préprio de Previdéncia Social
dos servidores plblicos da Unifio, dos Estados, do Distrito Federal & dos
Municipios, na hipotese de contagem reciproca de tempo de contribuigdo para
efeito de aposentadoria.

Em 20 de dezembro de 2018, fol publicado o Decreto n® 10.188, de 20
de dezembro de 2019, regulamentando a compensagdo financeira entre os
regimes préprios, na hipétese de contagem reciproca de tempo de contribuicio
para efeito de aposentadoria, e d4 outras providéncias.

Atualmente, a Fundagdo AMAZONPREY — Fundo Previdenciario do
Estado do Amazonas realiza somente compensacdo com o Regime Geral de
Previdéncia Social - RGPS.

Verificamos que os processos de aposentadoria estso sendo
identificados de forma fisica, através de etigueta vermelha com a inscricio
“COMPENSAGCAD", com o objetive de facilitar o fluxo para andlise & solicitagio
da compensagio.

Também s&o registrados no Sistema Previdencidrio, de forma mais
abjetiva, o total do tempo de contribuigso averbado, e se o mesmo & do RGPS
ou de outro RPPS,

Ainda nao ha compensagdo previdencidria registrada dos 6rgdos
TCE/AM, TJ/AM, ALE/AM & MPE/AM.

O valor repassado para a Amazonprev pelo INSS de janeiro a margo:
R$ 248.088,62 (Duzentos e quarenta & nove mil, citenta e oito reais e sessenta
& deis centavos).

{MPR 04 FO8)
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A partir de fevereiro/2020, com a Compra de Vida regulamentada pela

Foraria Amazonprev 110/2020, de 11 de fevereiro de 2020, 33 (trinta & trés)

segurados que possuem compensag8o previdencidria aprovada migraram para

o Funde Previdenciario.

Valordo RO | ValordoRO
Mis e EPREV Valerdo RI obs
JAN | RS86.697,54 ' 0| R$561540 RI BLOQUEADD
FEV | RS8119554 | pe550200 | RES6IS0 4,54 |RI BLOQUEADD
MAR | RGB119554 | RS5.50200 | R$5.615,40 7,54 |RIBLOGUEADOD
ABR e e ST e e
Valor bloqueado Por desproparcionalidade

Os Valores do Rl (Regime Instituidor-INSS), nSo estdo sendao
descontados para o INSS, pois 6 mesmo ndo esta cumprinde o disposto no art,
18-B da Portaria MPAS n® 6.209/1899.

"Art.19-B. O repasse do fiuxo mensal de
compensacac financeira entre regimes poders
ser suspenso quando o credor deixar de decidir

oL

decidir

proCassos

em quanfidade

proporcionalmente inferior aos decididos pelo
devedor, considerando-se 0s requerimentos
protocolados hd mais de noventa dias, ®

Verificamos que o processo de compensacas previdenciaria se
ancontra conforme as legislagdes apliciveis.

4. INVESTIMENTOS

As atividadas executadas pelo Comité de Investimento cumpriu o que
determina o MPR n® 17 - Politica de Investimento.

2.1-FORAM ANALIZADOS 0OS SEGUINTES DOCUMENTOS:

= Afa da 159° Reunido Ordindria do COMIV - Parecer n® 285 de
28.01.2020 - O contrele Interno procedeu com a andlise de Cenario,
afim de fundamentar a decisao pelo deferimento da referida ata;

* Ata da 160" Reunifc Ordinaria do COMIV - Parecer n® 603 de
27.02.2020 - Verificamos que as estratégias tracadas pelo Comité de
investimentos encontram-se dentro do atual cendric econémico,

(MPE 04 FO8)
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considerando intempéries como o suno do virus na China e atual
atividade econdmica brasileira. Este Controle Interno entende que
passamos por um momento delicado para o mercade de renda
varidvel;

*+ Andlise do Relatorio de Investimentos — JAN/2020 - Parecer n° T14
da 03.03.2020;

» Verificar a viabilidade de investimentos do novo fundo de debéntures
do Banco BTG Pactual - Parecer n°® 977 de 26.03.2020,

5. TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

A Asseszoria de Tecnologia da Informacgéo na Amazonprev, possui o
Plano Diretor de Informatica, reviséo 04 O Plano de Seguranga contempla a
gestac de dados e informagdes, compreende as atividades de guarda e
recuperagdo de dados, niveis e controle de acesso das informacdes,
censtituindo parte da Tecnologia da Informagio da empresa.

A guarda dos dados referentes aos SISTEMAS hospedados neste
Fundo é elaborada com muito critério, sendo armazenada copias didrias de
forma sequencial por um periodo de 80 dias retroativos seguidos. Além destas
copias s8o guardadas também as 12 dltimas copias mensais de cada dia 20
Especiamente s&o resguardadas copias por solicitagBo da Superior
Adminisiragio. Para salvaguardar os DOCUMENTOS hespedados nos
servidores, a rofina & diaria sequencial de 05 dias, haja vista que este processo
demanda 200 GB de espago em disco & 7h de processamento.

Os niveis de acesso as informagtes sao definidos através de logins
e senhas, pessoais e intransferiveis, especificas para cada usuarios sendo estes
o5 Unicos responsaveis pela manutencio & zelo destas informactes,

Para maior seguranga & comidade, os servidores deste Fundo tem
disponibilizada uma érea exclusiva aoc armazenamento dos documentos
corporatives, hospedada no servider “APSERVER-21", possuindo a capacidade
de 01 Terabyte e estd resguarda pela polifica de backup. Com a utilizacao desta
area, o usuario pode assegurar que Seus arquivos estario protegidos, e em caso
de pane na estagao de trabalho, seu trabalho nao sera afetado, bastando solicitar

(MPR 04 FOg)
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a Geréncia Tecnica um novo equipamento e assim retomar suas atividades a
partir dos arquivos hospedados nos servidores.

E importante saber que todos os arquivos hospedados nos senvidores,
80 permanentemente verificados por softwares anti-virus, e caso haja registro
de qualquer atividade suspeita, sfo automaticamente deletados através de
processos autométicos & independentes, assim como os arquivos de uso
pessoal,

6. JURIDICO

Conforme relatério emitido pela Geréncia Juridica — GEJUR da
AMAZONPREV nos meses de janeiro, fevereiro e margo de 2020 com as
seguintes informactes:

Més | Judicial Mandade de Trabalhista | Cobranga | Ordinaria
Seguranca
Janeiro 4 1 ? 1 1 14
Fevereiro g 2 - 0 3 16
Marco g | 5 0 3 22
TOTAL 18 8 1 7 52

Nao houveram audiéncias nos meses de janeiro até margo de 2020.

7. PROCESSOS ADMINISTRATIVOS
7.1- AQUISIGOES

+ Paracer Processo Administrativo/CONTRIN n°® 339 de 30.01.2020 —
referente ao 1°Termo Aditivo ao Contrato n® 018/2018, sobre prestaciio de
senvigos de execugdo de sistema de protocolo em plataforma web.

» Parecer Processo Administrativo/CONTRIN n® 373 de 30.01.2020 —
referente & celebragdo do Termo de Contrato n® 018/2018, sobre a
prestagéo de servicos de manutengdo de elevadores (Empresa
Elevadores Brasil LTDA - EPP);

» Parecer Processo Administrativo/CONTRIN n® 338 de 05.02.2020 —
referente 4 abertura de processo de inexigibiidade de licitagsio,
credenciamento n® 001/2019- SEFAZ, para a contratacdo da UPA

(MPR 04 FOE)
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(Universidade Patativa do Assaré), sobre selecdo de estagiarios para a
AMAZONPREV;

« Parecer Processo Administrative/CONTRIN n® 511 de 06.02.2020 ~
sobre a aberfura de processo licitatério para a contratacdo de empresa
especializada na prestagio de servigos de vigildncia e seguranca
patrimonial armada {Empresa Millenium Seguranca Patrimonial Eirelli)
para esta Fundagio;

* Parecer Processo Administrativo/CONTRIN n® 537 de 12.02.2020 -
referente a celebragio de Termo de Cooperagio Técnica entre a
AMAZONPREV e FVS (Fundagfio de Vigildncia em Salide), sobre o
fornecimento mensal de relatdrio de obitos registrados no Sistemna da
Obitugrios do Ministério da Sadde:

8. ATIVIDADES GERAIS
8.1- REUNIOES

 06/01/2020 - reunido com o Banco BTG, s 11 h na Amazonprev:

« 21/01/2020 - reuni&c com o GRID - Brasil Plural na sede da Amazonprev;

* 28/01/2020 - reuni@o com o Banco Safra sobre o cendrio econdmice e
produtes financeiros, 4s 11 h, na Amazonprev.

» 05/02/2020 = reunifocom o Banco Bradesen, 35 11 hna Amazonprey;

» 11/02/2020 - reunido com o COMIV, as 8 h, na sala de ReuniSo dos
Conselhos, na sede da Amazonprev,

« 03/03/2020 - reunio no Tribunal de Contas — TCE, referente as
informagtes de prestacio de contas anual:

« 04/03/2020 - reunido com a Privatiza Investimentos. sobre fundos da AZ
Quest;

= 09/03/2020 - reunido com o COMIV, no perido diurno, na Amazonprev,

« 11/03/2020 - reunidio com COTEP, sobre a apresentagio dos indicadores

da Agenda, durante o periodo diurno na Amazonprev;
(MPR 04 FOR) ‘E{
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* 17/03/2020 - referente a prova de vida, suspens&o do recadastramento até
JULHG/2020; levantamento dos servidores do grupo de risco/Amazonprey
para "home office”; e liberagiio da primeira parcela do 13° salario dos
segurados da Assembéia Legislativa do Amazonas — ALE:

B.2- SOLICITAGCOES

» Memo. n® 037 de 23.01.2020 - trata da participag&o do CONTRIN no 2°
Congresso Brasileiro de Investimentos do RPPS, que ocorreu em
Floriandpolis entre os dias 11 até 13 de margo;

* Memo. n® 048 de 29.01.2020 - sobre contratacéo de servigo de auditoria
contabil independente;

* Memo. n° 060 de 05.02.2020 - referente a disposicdo dos |eitores dos
chdigos de barras;

*» Memo. n® 070 de 12.02.2020 — sobre o 4° Congresso Brasileiro de
Governanga, Controle Pablico e Gestio de Risca nas Aquisighes;

* Memo. n°* 099 de 03.03.2020 - sohre a contratacio de servigos de
auditoria contébil independents;

8.3- AUDITORIAS

« 06 e 07/02/2020 - Auditoria de Certificacio da Gestio de Qualidade 1SO
9001:2015, na Fundagdo Amazonprev:

8.4— CAPACITAGOES/ VISITAS TECNICAS

« 02, 03, 04 o 05/02/2020 — reunifio no Rio de Janeiro para efetuar
dilig&ncias junto as Instituighes Financeiras, a saber: lcatu Vanguarda,
OCCAM Brasil Gestdo de Recursos, Asset do Banco do Brasil e BTG
Pactual, sobre gestio de fundos, cenario econémico e compliance;

* Curso de Certificagdo de Risco, realizado no Cross Over em Sao Paulo
no periodo de 07/03 a 14/03/2020.

(MPR 04 FO8) Ly
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9. OUVIDORIA

Os principais canais de comunicagios que temos com nossos
segurados 880 o Fale Conosco (e-mail e telefone), E-8IC & o E-OUV. No primeiro
trimestre nos tivemos um total de 240 atendimentos,

OUVIDORIA

179
mar 19
178
B3
feuf100
78
78
janf 19
13

o 50 10 150 Rl el

ETOTAL wE-OUV mESK = FaleConoscn

Principais solicitagbes .

* Informactes de como solicitar a Certidso de Tempo de
Contribuigao (CTC);

Informagées de como dar entrada na aposentadoria:
Informagées sobre pagamentos do Inativos do TCE:
Duvidas refersnte ao Portal do Segurado;

Informagdes sobre, quais os ndmeros de atendimento:
Informagées de andamento de processo;

Informagdes sobre o recadastramento;

Como solicitar pengéo por marte:

Cédula C

Calendadio de Pagamento

LI R R R T T T

(MPR (4 F08)
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10.SISTEMA DE GESTAO DA QUALIDADE - 8GQ

A Amazonprev tem como escopo do SGQ - “Prestagdo de servigos

de concessdo, manutengdo e revisdo dos beneficios previdencidrios no Esfado
do Amazonas”

10.1 - POLITICA DA QUALIDADE

A AMAZONPREV tem como Politica da Qualidade o
comprometimento de assegurar aos servidores plblicos do Estado do Amazonas
& seus dependentes os beneficios que thes sejam devidos e gerir com exceléncia
08 Seus processos prewidenciarios, wvisando 4 salisfagdo dos segurados e
dependentes, melhorando confinuamente as atividades em atendimento a0
Sistema de Gestlo da Qualidade.

A Amazonprev é certificada na Norma ISO 9001 desde 201 0, estando
atualmente no seu 4° ciclo de certificac.

Verséo da norma atual ISO 9001:2015.

A Alta DiregBio da AMAZONPREV ests comprometida com o
desenvolvimento e a implementagie do SGQ, com a melhoria continua e sua
aficacia mediante:

= Prestag8o de contas da eficdcia do SGQ, através do Relatério
de Governanga Coorporativa, disponivel no site da Instituigéo;

» Estabelecimentc & cumpriments da Politica e Objetivos da
Qualidade, através das agtes do Planejamento Estratégico;

* Cumprimentc dos requisitos do SGO nos processos
organizacionais;

« Incrementando nos processos organizacionais a gestiio de
rsco;

= Assegurando os recursos necessarios para a realizaglo dos
processos do 8GQ;

* Comunicande a importdncia da eficiéncia do SGQ no
cumprimento dos valores coorporativos:

» Assegurando o alcance dos resultados, através dos
indicadores institucionais;

= Buscando junto aos servidores o engajamento necessario para
& eficacia do SGQ;

» Buscando melhoria;

* Apciando outros papeis da gestdo a demonstrar come sua
lideranga se aplica a= dreas sob sua responsabilidade.

(MPR 04 FO8)






FEETE FITifdwiiRir-8 8@ FIVI B §F S@drBvd s

Este compromeiimento & praticado através do acompanhamento e
comunicacdo com as unidades da AMAZONPREV, aprovagdo e implementagao
da Politica do Sistema de Gestfio de Qualidade, atendimento aos cbjetives e
metas da Fundagao, reunites periddicas e a efetividade do orgamento anual,

A Alta Diregdo tem o compromisso em atender acs requisitos dos
clientes e os requisitos estatutérios & regulamentares através do cumprimento
das etapas de anélise dos processos previdencigrios, cumprimento dos prazos
e agbes de melhorias aplicadas ao SGQ.

Riscos e oportunidades que possam afetar a conformidade da
prestagao de servigos, sdo determinados no Planejamento Estratégico ou em
analise de causa realizada pelos Gestores, tendo procedimento deserito no
Manual de Gestio de Risce — MPR18.

O aumento da satisfagsio @ busca continua na prestacao dos servigos
pela Instituicdo, sende acompanhada através da pesquisa de satisfacio a
reclamacio de clientes.

10.2 — INDICADORES INSTITUCIONAIS

A Amazonprev possui 32 (trinta & dois) Indicadores Institucionais. que
sdc acompanhados mensalmente, assim como s#o elaborades graficos de
controle & acompanhamento para anilise @ manutencio do SGQ (conforme
figura abaixo:

Nota: Relatorio de acompanhameanto mensal do S3Q em anexo.

(MPR 04 FOE)
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11.CONCLUSAD:

C Controle Interno trabalha preferencialmente em carater preventivo
acompanhando os procedimentos administrativos, claramente definidos nos
manuais e fluxes dos processes sendo uma das ferramentas do Sistema des
Controle da uma instituicio, onde cada Gerénecia e Coordenadoria possui
conhecimento técnico para avallar as conformidades de suas dreas de atividades
e as legislagdes pertinentes, o que confere confiabilidade as Informacies
requeridas para a elaboragio do presente relatério, funcionando como uma das
primeira linha de defesa durante a execucdio de atividades e tarefas, no &mbito
de seus macroprocessos finalisticos & de apoio.

Diante do exposto este Controle Intemo opina pela rela regularidade
das atividades executadas no Primeira Trimestre.

Manaus/AM, 25 de maio de 2020,

(MPR 04 FOE)
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MAF..O 2020

Sexta Sabado

Cluinta

Domingo Segunda ¢ Tarca Quarta
1 2 3 4 5 6 7
8 9 10 11 12 13 14
Seguran;a no . |

15 16 17 18 18 20 21
Suspensdo das Bunpansie das Suspensio das
atividades, atividade s, atividades,
Decreto 42 085, Decrabo 42085, Decrete 42 085,

22 23 24 25 26 27 128
Sugpensio das |Suspensdo das |Suspensio das |Suspensio das (Suspensio das
atvidades. atividades. atividados, atividadas. atividadas,

T e e Deocrobo 42 085, (Decreio 42,0858, |Decreto 42.085. |Decrmeto 42 085,

29 30 31
Suspansdo das |Suspensio das
atvidades, atividades.

Dearmbe 42 085, Decrelo 42085,

Devido as agbes de contigéncia para a Pandemia do COVID-
a AMAZONPREYV, através da Portaria 197/2020,

19
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MARGO DE 2020

NED D PROMSORM K2

DECRETO AP 42,061

OECRETO M 42 081

PORTARIRBF 1875000

HOTA TECHICA COMILNTA

DAARIO OFICIAL DAUNED

DURI0 OFICIAL - PDDER
EXCUTHD

DURI0 OFCIL DALRELD

MINETERIO PUBLICO DO

ALTERAALEIN 8,745, DE 9 DEDEENER] DE 1993, INE
DISPOE SOBRE CONTRATACAD FOR TENFD
DETERMMADC PARS ATENDER & MECESSDADE
TEMPORARM DE EXCEPCONA INTERESSE PUELCO, A
LEI ir-0820, DE 17 DE DEZEMERC DE 3001, QLE DISPOE
SOBRE ALTOREACED PARA DESCONTO DE
PRESTACAD DE FOLHA DE PAGAMENTD, ALEIN 13544,
DE 3 DE SETEVBRD DE 2616, QLE CRIA 0 PROGRAMA
[ FARCERLAS DE NVESTIMENTO - PPLE ALEIN'I3 B4,
DE 18 OF JUNHD OE 2019, OU ESTABELECE A
ORGANTACAD BASCADOS ORGAOS DA PRESDENCH
[ REPUBLCAE D05 MBSTERIDE.

SPOE S0BRE A DECRETAGAD DE STUAGAD DE
ENERGENC A NA SA0DE PUBLICA DD ESTADO OO
AMATONAS, EM RAZAD D DISSEMBAGAO DO NOVD
CORDMAVIALIS (2003 nCol), NSTITLEO COMTE
INTERSETORWL DE ENFRENTAMENTO £ CORBATE AC
COVD-18,

05 POE SOBRE MEDDHS CONPLENENTARES
TEMPORARWS, PARA ENFRENTANENTD D4 EMERGENC 4|
DE SAUDE FUBLICADE MPORTANGIA NTERNACIONAL,
DECORRENTE DO NOVD COROMAYRLE.

SUSPENDER O ATENDMENTO PRESENCIAL M4SEDE DA
MATONPREY PELO PRAZD DE 15 DWS A PARTR [E
1832020 OBETHANDO CONTER APROPAGACAD DE
CONTAGI) E PRESERVAR A SAIDE DOS SEGURADOS
EM GERAL, SERVIDORES, ESTAGUARIOE E
TERGERLADGS.

05 ORGADS PIBLICOS, CRGANEAGOES DA SOCEDADE
CMLE UNDADES DD SETEMA MARONAL DE
ATENDMENTO SOCDEDUCATAD COMCEDENTES DA
EXPERENCH PRATICA DA APRENDENGEM DEVERAD
HTERROMPER AS ATVDALES DO PROGRAMADE
APRENDEACEM PROFISSIONAL
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Em virtude da suspensio do atendimento da Instituigdo, obedecendo ao Decreto 42.061/20
e a Portaria Amazonprev 197/2020, ndo mensuramos o indicador de reclamacao de clientes.
Mantido o tratamento das reclamagdes junto as unidades demandadas.

" B
Reclamag¢3do por Unidade
i3
a 1. -« _
Il FEY  MYOAKR FaLYE (% PN FLE PLRL AaaEy SET O Pl W EF
L M [ ] 1 [ 15
m P HEW | 0 L
m OO TRIMN 1 L8] Ly
- =T EC] [ ] (8 ) ¥
- SR ¥
m TR AF '] ¥ i
| GEILIR 1 L& ] i3
[ Braa ] oy | [} (] 0
mOOPSG mOGPREY mOONTIIRIN mGTEC moADIR = Co0OrRMAF B GEIUH e CDF g
S _

8



]

AMAZONFREY
FohareJ65_

Q48937230

Od9dNW3INAON

odgnino

Od4dW313S

O1LS0OOV

oHInr

OHNNI

OIVIA

=k A

0

o)

ODdVIN

iHIA F |
0

I RelERNENLEE

OHIIANYT

ANO-3

al1S-3

020Z/€0

gy ou elusmbios




_ L ﬂ__..q 1 .m m..... n..“.
. de Jbito

CONTSCO 03/2020

Saguranga no futum,

e MES
Informagdes Gerars jantg K]
__Recadastramento
Fh.&i:ﬁ;u Diferenga ieul1d 78
widas - Portal do Segurado
Andamento de Processo T mar'3 L
Contracheque 12 abif19 m
Penséo 0 .
Aposentadona - Inf, Gerais 0 mai'1d !
SimulagSo - Aposentadoria 0 mhr___m ]
Recebimento da GAMS 0 -
CTC 3 juir1s 0
Cedula C 74
Atudlizaggo Cadastral 0 a9 0
Declaragéo 0
= : sl j
15 Saléno i out/19 0
Inclusda na folha D :
Nao Pagamento 21 11,80% novg 0
Reajuste nnmm.nu_m_n__n 0 , dez/ __m n_
Calendanio de Pagamento 0 ,
T e ) T0TAL 1
Consulta H_ G
Dendncia 4 _uﬂ_._,wmn-:wmmm
Oviros S Senidor Ativo
Sugssiao 0 Neo-segurado
Total 178 Total 100,00%
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ANALISE DE REVISAO DE APOSENTADORIA E PENSAO EM
ggx 99% ATE 55 DIAS UTEIS

L

P = T T [ = e, o
‘i :l _|1: i’ el ; .l E--_ j-..-I-\. - .
J 3 :-- -. E -.. e :\. I: -: -. {
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Em virtude da suspenséo do atendimento presencial da Instituicio, obedecendo ao Decreto
42.061/20 e a Portaria Amazonprev 197/2020, ndo mensuramos o indicador de revisio de
beneficios. Mantido o controle de analise e tramitagio de processos junto as geréncias.

Foram concluidas 63 revisdes em margo.
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Emissao, Revisao e 22 via de CTC g
120%
100%%
1 1002 S0%:
8 BO% 80% 80% B80% B0% S80% BO% B20% S80% =20%
60%
_ 40%
20%
0%
Siglarana no frturo. JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ
r = Meta a ser atingida = Meta Atingida

Em virtude da suspensdo do atendimento presencial da Instituigio, obedecendo ao Decreto
42.061/20 e a Portaria Amazonprev 197/2020, ndo mensuramos ¢ indicador Emissio de

CTC,
. Concluidas | Em Andlise
BEs ﬁ”“ﬂ.:ﬂnﬁ”w Fora do dentra do Scbrestado | Canceladas ._F_.n..___:mn_uL TOTAL
Pr,

JAN 38 1 53 0 0 o |3z |
FEV ﬁ 23 0 25 0 o o 58
mMar Il 23 0 i 2 U o 0 ﬂH_ 53
ABR 0
MAI 0
JUN a
JUL o
AGO 0
SET 0
ouT _u
NOV a
DEZ 0

22
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Seguranga no firkam.
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3 T I " -
_~EST.CONT.PREV. EM ATE 325 DIAS UTEIS

RO, BO0% BO%  DO%

Q

—

Em virtude da suspensao do atendimento presencial da Instituigdo, obedecendo ao Decreto
42.061/20 e a Portaria Amazonprev 197/2020, ndo mensuramos o indicador de Restituigio

de Contribuigdo Previdenciaria.
Conduidas | Em Andlise |Em Analize g

Wi [CONOUEE o | deritmods | Faaide |CVEERAES | L ke oo Arquivados| TOTAL

no Prazo Externa

Prazo prazo razo

ian |l 38 D 17 0 3 0 0 0 k8
FEV 13 ] 0 2 1] 0 0
MAR 18 0 o 34 0 0 0 L
ABR 0
MAI 1]
IUN 1]
JUL 0
AGD [i]
SET 0
our o
MO 0
DEZ 0

=
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Declaracio de Tempo Averbado em até 35 dias

Lteis
BiFSG

MO

100% L0
100%

BO0% B80% B0% 80% 80% 8S0%

LTI

% 1AM FEV MAR ABR BMAI JUN JuL (o]
Seqtrans no fakon,

20%
DEZ

=Y
sm;

m Meta a ser atingida = Maeta Atingida

Em virtude da suspens3o do atendimento presencial da Instituicio, obedecendo ao Decreto
42 061/20 e a Poriaria Amazonprev 197/2020, ndo mensuramos o indicador Declaracio de

tempo averbado
= el Concluidas | Em Andlise | Em Andlise Diligéneias
5 Forado dentro do Fora do Sobrestado| Canceladas | Arguivados] TOTAL
no Prazo Externa
Prazo prazo razo
ian_ [l s 0 | 0 1 0 0 0
FEV ﬁ._u 3 0 4 0 [ 1 0 0 0
MAR 4 o | 0 0 0 o o
ABR 4]
Pl L
L 0
JUL 4]
AL 0
SET 5
QT 0
NOV 0
DEZ )
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ABR
MAAL
JUM
JuL
AGO
SET
Seguranca no . OuT
NOW
DEZ

(=0 (=} (=0 [=] [=] [=] [} [«} [=]

En AMALISE
ATA DE DISPENSA | INEXIGIBILI
M s ADITIVO | RESGISTRO hﬂt*m_ﬂhnﬂ_l DE DADE DE | UCITACADO | TOTAL J
DE PRECOS EREEEA LICITACAOC

AN 1 1 1 a (o]

FEWV 2 2 Kl 2 F 1
MAR 4 5 ] 1 2
ABR
PAA
JUMN
JUIL
AG0
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MNOW
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Aposentadorias Incluidas no Prazo F

Wil

our Nov  pEz
— Linear .H?____m-m. Hﬁw& ¢ h_m__.-_.____..._.

m:.. virtude da m.._mﬂm:mma _E. atendimento _u_mum:n_a da _Eac_nmn n._um_n_mnm:u..... ao Decreto
42.061/20 e a Portaria Amazonprev 197/2020, ndo mensuramos o indicador de Inclusdoc de

Aposentadoria.

Més h_".uum:__u.__a_”_ﬁw hu.num:ﬂ.m..._ﬂ_.mmm Meta Atingida| Meta 80%
serem incluidas incluidas

Jan 108 108 100 B0
Fev 179 179 100 B0
Mar 157 157 1] 80
Abr &0
Mai 80
Jun BO
Jul 80
Ago 80
Set &0
Out 20
Naov 80
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Revisoes Inclusas mo Prazo

=t

.."...”.p_-..-..r.q._. l) - ——— hAEra Aringida e bSO Linear [ Meta 809%:) PRVt T

Em vitude da suspensdio do atendimento presencial da Instituicdo, obedecendo ao Decreto
42.061/20 e a Portaria Amazonprev 197/2020, ndo mensuramos o indicador de Inclusio de Revisio

de Beneficios.
. Revisdes a serem Revisdes i

MEs incluidas S Meta Atingida|Meta B_L
Jan 295 295 100 80
Fev 177 177 100 B0
Mar 0 0 0 B0
Abr 80
Mai BD
Jun BO
Jul 80
Ao 30
Set 80
Out 20
MNov &0
Dez 80

34



! Folha st

Al E‘i'.“lhl?qﬁ 'l.l'l

OYd0Od eEuocpejuasode ap sagsnjouj

GE

Zag AonN N0 1es ofy  nr unpr 1e gy Jep AB4 uef 4

= = (8]

. L]

€8 PE T ooz

i8]

009
oor |

0001

00T

00+ T
0091 _

Svd04 eu
ellopelussody sagsuadsns / seosnjoxg 2p |ejoL
A
a ™
EIRHARSE

71a AOM no 135 fals]) nr NAT VN gy HYW Add WY |
o

TR
o5t g 8OV 0w

DOE
oow- )

00§

009




f i

1'
Inclustes Penstes FOPAG
10K}
G0
&0
e 62
&0
50
40
| ML
M
20
Sequrangs no fism 10 i
AN FEWV MAR ABR KAl TN L AGO SET CRUT Mo DEZ
= Total inclusio & Total de Reativaglo
gy,
Total de Exclusdes/Suspensdes de Pensdes FOPAG
510
410
310
210
110 :
a2 20 20
Ff lan.  Fev  Mar Abr Mal  Jun Jul  Agoc Ser Out Nov Dez
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ﬁ Inclus&o de Revisdo de &Sosentadoria FOPAG
400

350

300

250 223

¢ 200
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egurancs no filio,

ns§§

JAN Ev. MAR ABR MAI JUN Jur.  AGOD  SET OUT NOW DE?F
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Audiéncias Realizadas
10
. 9
8
7
it m
s
g _
3
2
S40 O pi0id b
(8]
- Jan Fev Mar Abr Mai Jun  Jul Ago Set Out Nov Dez ‘

Nao houve audiéncia nesse més.
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( %
Distribuicéo de Processo GEJUR-CONTENCIOSO -2020

Dr. Moises; 20,00; 23%

Dr. Fibio; 22,00, 26%

Seqan no o,

Marco

Dra. Luciane; 21,00; 25% Dva, Caroline; 22,00; 26%

42



W

AMAZON
)

Fofhant

ey

oo B
o

HAr35 |qun

SAOEODTTD IATIAA

200 0D CSYMLYMNOI

G:00°ST QIS

Tl e
-t

gl Ty
Ly

~o02 HNr39— SOAJERSIULDY 9 SOUEIDUSPIARIH 0SS8201d op oedinguisig

- . !
i

|

,




PROCESSOS TCE

=t

§§§§§§§§H§

Sequrancs g hro

I

Em virtude da suspens@o do atendimento presencial da Instituicdo, obedecendo ao Decreto
42.061/20 e a Portaria Amazonprev 197/2020, ndo mensuramos o indicador de Processos TCE.

= Meta a ser atingida 8 Meta Atingida

Indicador para analise de Notificagbes do TCE nos seguintes prazos:
Notificagtes TCE 15 dias — 11 dias Uteis;

NotificagGes TCE 30 dias — 20 dias uteis;

Notificagtes TCE 60 dias — 40 dias uteis.

Aprovado pelo CODIR em 29/12/2015 e implementado a partir de agosto
de 2016.
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- COMPREV

Mmas Enviados Iindefaeridos | Concadidos Cessados Slosados
AT 43 [5] (5] (7] o
FENW L 3 o ] o
MMAR 108 =] O o [=]
AE L

MA]

JUN 1 _

JUL 1

Glosados

O

O
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. InformacSes para o RA no prazo

Em virtude da suspensao do atendimento presencial da Instituicdo, obedecendo ao Decreto
42.061/20 e a Portaria Amazonprev 197/2020, nfo mensuramos o indicador InformagSes do RA no
prazo.

o
atingida %

B5%
BE% 85%
096

a5% Em margo foram 45 agdes ativas.

85% 50
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Demandas da GTECI atendidas no prazo

_ {

Em virtude da suspensdo do atendimento presencial da Instituicdo, obedecendo ao Decreto
42.061/20 e a Portaria Amazonprev 197/2020, ndoc mensuramos o indicador de Demandas da GTECI
atendidas no prazo.

(Atendidas| Meta
forado |alcancada |Meta 75%)
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Seguranga no fufum.

DILIGENCIA 2020 -
APOSENTADORIA

JAN 31

FEV 2

MAR 26

ABR

MAI

JUN

UL

AGO

SET

ouT

NOV

DEZ

CONTRIN

DILGENCIA 2020 -
PENSAD

JAN

0

FEV

0

1

ABR

Mal

JUN

JUL

SET

ouT

NOV

Em marco de 2020, de 148 processos analisados foram 27
diligéncias. O que equivale a 15% de processos ndo conformes.
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Séqurancs o fulrn.

CONTRIN

PARECER TECNICO 2020
ANALISE | ATA |APROVACAD| APR'S APRICAGAR CREDENCIAMENTOD FcRas RELATORIO
DE FUNDO DE PRECO
J1AN 0 1 0 0 0 0 0 1
FEV 0 1 0 0 0 0 0 0
MAR 1 0 0 0 0 1 0 1
ABR
MAI
JUN
L
AGO
SET
ouT
NOV
DEZ
TOTAL 1 2 0 0 0 1 0 2
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2. AVALIAGRO DE FORNECEDORES - MARCO 2020 > %,e

vrdadady || Cxocidade de
=3 P b sntrezadenim  Pre
do P

2 huiaglo de Fonecerioms. } m .. |
EEE o i
DE ENERGIA | T |
MEDICES £ OOORTOLHGEIDS _ _
AMATON CONTROLE DE .
PRAGAS - MA DA COSTA D05 e Rl |
A nota para avaliagdo esta conforme o indicador de
avaliagcéo é = ou > que 50.
60
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Saguanga no fiur.

M

120/000,00

100,000, 00

BOLOO0.00

B0.000,00

A0L000,00

20,000,00

0,00

99.237,95

:

TAXI

94.103,50
86.318,30

u
B
FEV.  MAR ABR MAI  JUN  JUL  AGO  SET  OUT  NOV

B 7.785

= Valor Consumo ® Valor do Empenho descontado o valor do més referéncia

BEZ

A

Empenho em: R$103.988,00, para o periodo de janeiro a dezembro de
2020.
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ﬁ =1 IMPRENSA OFICIAL
3
350.000,00 m °
o
e
200.000,00 :
Seguranca no fitr.
2
100.000,00 m o "
: -
50.000,00 % —
ﬂ-.E - - . y
JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AS0 SET OUT NOV DEZ
B Valor Consumo B Valor do Empenho

L8

Empenho: R$ 360.000,00, para o periodo de janeiro a dezembro
de 2020.
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DELIBERACAQ SUPERIOR
ORIGEM: CONTRIN Relatdrio n.® 016/2020-CONTRIN DESTINACAD: CODIR

ASSUNTO: RELATORIO TRIMESTRAL / CONTROLE INTERNO. | DATA: 25/05/2020
ANEXNCS:

Senhor Presidente:

l. Trata-se do Relatorio Trimestral do Controle Interno, referente as atividades realizadas pelo
CONTRIN durante o primeiro trimestre.

1 E 0 hn:w: relato em 01072020,

e Bl L NOTO!

1 =... i p.'-E‘*"'-t VT P T2

1- Ante o exposto, e apds andlise do Relatério n.® 016/2020, do CONTRIN, esta DIRAF
sugere que scjam aprovadas as regularidades das atividedes exccutadas no primeiro

trimestre do ano de 2020 pelo Controle Interno da Amazonprev ¢ encaminha os autos
para ciéncia da Deliberaco em reunido do CODIR.

- Por fim, sugiro o encaminhamento s autos ao COFIS ¢ CONAD para apreciacdio.
£ o, vart; qug 0.1 reunidio ordindria em Of /OF s § O 40

Autorizo, “AD Referendun”, dévendo o assunto
ser submetido ao Conselho Diretor,

A+ 108 1pK Homologacge em R&H.lﬂdan de Diretoria
M“nmﬁ CA-HMJ[I‘I‘-:I:'I11I||IH1H-I£B‘-‘} Da d]a d’ n |:|'-_,| }_ _,h, )

Hesid:nh: do Cnns&lhn Diretor embro dn Cn:rnse[hu Dw:mr

Processo 0" 071.0001647.2019
Pagina | de 1






% AMAZONAS

GOVERND DO ESTADD

VOTO N2 01072020 - CODIR
DATA: 01/07/2020

ORIGEM: CONSELHO DIRETOR DA AMAZONPREY

FINALIDADE: APRECIACAO PELO COFIS E CONAD EM REUNIAD ORDINARIA DO
MES DE JULHO DE 2020

ASSUNTO: RELATORIO TRIMESTRAL DO CONTROLE INTERNO, REFETENTE AOQ
PRIMEIRO TRIMESTRE/2020

DOCUMENTO: RELATORIO N2 016/2020-CONTRIN, DATADO DE 25/05/2020

Senhores Conselheiros,

Na gualidade de Presidente do Censelho Diretor da AMAZONPREV, apresento aos Conselheiros
deste Fundo a Restituiglio de Contribuigio Previdencidria, nos termos do art. 69, |, alinea “a”, cic
art. 78, Il e IV, da Lei Complementar n.° 30/2001, Texto Consolidado em 29/07/2014, submete a
esie Conselho o seguinte:

1. J?rata-se_dj:jmla—st do Relatdrio n.* 016/2020-CONTRIN, que versa das atividades realizadas
0 Controle Interno da Amazonprev durante o primeiro trimestre do ano de 2020,

2. Ante 0 exposto e apos andlise pela DIRAF do Relatdrio n.® 016/2020, do CONTRIN, sugerindo
que sejam aprovadas as regularidades das atividades executadas no primeiro trimestre do ane de
2020 pelo Controle Interno da Amazonprev.

GABINETE DA DIRETORIA DA AMAZONPREY, em Manaus, 01 de julho de 2020.

Amnnit{mz NUNES ZOGAHIB

Diretor Presidente da Amazonprey e
Presidente do CODIR

]

A Aisconde de Porto Alegre, 486, Certro

Fone: [92)3627- 3424 AMAZONPREV

Manaus-Ah-CEP 62010-125 A
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