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Amazonprev lanca servico de certidao de
beneficio consta/nada consta

A emissdo é online e informa se o cidaddo tem ou ndo beneficio previdencidrio em seu nome

Declaragao de

Beneficiario
(Consta/nada consta)

=]

Como forma de agilizar a
tramitagdo de documentos por
meios tecnoldgicos, a Fundacdo
Amazonprev acaba de lancar em
seu portal uma nova modalidade de
servico voltada ao seu cidadao,
segurado ou ndo, que deseja se
certificar ~da  existéncia  de
beneficios previdencidrios em seu
nome. Essa certiddo ¢ emitida
direto no site da instituicdo de
maneira agil e sem a necessidade
de comparecimento ao 6rgao.

“Com o0 novo servigo, o tempo
de espera para a liberac¢do da
declaracgdo foi reduzida em pelo
menos trés dias.No site, apds a
confirmagdo dos dados de quem
estd solicitando o servigo é gerado
um arquivo em formato PDF e um
OR-CODE sendo possivel
imprimir o documento”, explica o
presidente da Amazonprev, André
Luiz Zogahib.

Também  conhecido como
“declaracdo de nada consta”, caso
ndo haja Dbeneficio no CPF

consultado, a mensagem serd de
“Declaramos que NAO CONSTA
NADA na Fundacdo Amazonprev”.

Agora, se o cidaddo ja recebe
algum beneficio ndo havera a
emissdo de documento. Sendo
assim, ele devera realizar o
agendamento eletrénico para o
atendimento presencial.

Esse tipo de certiddo pode ser
solicitado por motivos de verifi-
cacdo de acumulo de beneficios,
para o caso de candidatos a
concursos publicos, por exemplo,
ou para efeitos de aposentadoria ou
solicitacdo de pensdo por morte em
outro Regime Previdenciario.

» Passo a passo — para a emissdo
do documento, o solicitante deve
acessar a aba de servigos no site da
Amazonprev (www.amazon-
prev.am.gov.br)

e fazer login. Para o caso de ser o
primeiro acesso, € preciso se cadas-
trar e criar uma senha. Na pagina
inicial, a orientacdo € clicar em
“Declara¢do de Beneficiario (con-
sta/nada consta)”.

Em seguida, vai aparecer uma
tela informando o que ¢ este
servigo, seguida da mensagem “Ao
clicar no botdo abaixo sera gerado
um arquivo em formato PDF com o
resultado da consulta”. Entao, basta
clicar em “Consultar” para que o
documento  seja  baixado e
impresso. Por fim, na parte de
baixo da declaracio ha um QR
Code que permite conferir a auten-
ticidade do documento.

W Amazonprev alerta sobre importancia do
agendamento eletrénico para atendimento
presencial na instituicao

Servico, dia e hora do atendimento deve ser agendado previamente por meio do site do orgdo

Para evitar aglomeragdes e
minimizar  0s riscos de
contaminagdo pela Covid-19 e
sindromes gripais, a Fundacdo
Amazonprev reforca que o0s
servigos presenciais s6 podem ser
realizados por meio do sistema de
agendamento eletrénico. A
instituicao observa que,
aposentados ou  pensionistas
devem programar, previamente,
no site do 6rgdo previdenciario, o
www.amazonprev.am.gov.br/agen
damento, o servico, dia e hora do
atendimento.

“Muitos  segurados  tém
comparecido a instituicdo sem
agendamento, e isso tem nos
preocupado, pois ainda estamos
vivendo a pandemia e o periodo
de inverno amazonico. Por isso, é
importante frisar que uma vez
realizado o agendamento, o
sistema  automaticamente  é
programado para prestar 0
atendimento solicitado. Entdo,
pedimos aos nossos segurados
que facam seu agendamento,
fiquem em casa e se cuidem”,
pondera.

O acesso ao sistema € simples e
intuitivo.  Inicialmente,  os
beneficiarios devem clicar no
link do  “Agendamento”,
disponivel no site
WWww.amazonprev.am.gov.br.
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ATENDIMENTO SEgmg

Parla & SEZUrBNGa de bocs: usp da
mascara & obrigatério dertry da
Amazonprey,

O proximo passo € a
realizacdo de um cadastro e a
criacio de senha, o que
permitira visualizar os servicos
disponiveis e confirmar o
atendimento.

?‘ Agendamento

Apds a confirmacdo, o usuério
deve escolher a data e hora em
que deve comparecer a sede
da Amazonprev, bem como ter
ciéncia da documentacao
necessaria para O  Servigo
agendado.

Qual servico vocé deseja realizar
na Sede da AMAZONPREY ?

Servico: Selecione um servico °
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