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Para os casos de davidas, a Amazonprev disponibiliza os canais oficiais de

A l b l comunicacdo ao publico: Central de Atendimento (3627-3401 e 3421); Fale
mazonprev a erta S0Pre gO pe que Conosco (3627-3424) ou pelo email: protocolo@amazonprev.am.gov.br.

promete pagamento de precatorio para
aposentados e pensionistas
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et Reuniao de anilise critica avalia sistema da qualidade

A instituicdo ndo realiza ligacoes nem solicita informagcoes pessoais e
dados bancarios por canais como Whatsapp e e-mail

A Fundagdo Amazonprev
emitiu, no dia 27/7, um alerta
aos seus segurados sobre um
golpe que promete pagamento
de precatoério. O ato inclui uma
ligagdo informando a
existéncia da liberacdo de um
suposto valor correspondente a
Unidade Real de Valor (URV) e
Fundo de Manutencao ¢
Desenvolvimento da Educacao
Basica ¢ de Valorizacao dos

Profissionais da  Educacao
(Fundet/Fundeb).

A Fundagdao Amazonprev realizou, em 7 de julho, uma reunido de analise critica do
Sistema de Gestao da Qualidade. Gerentes ¢ coordenadores da instituicao
participaram da a¢do que objetiva a preparacdo para as certificagdes da ISO 9001 ¢
Pro-Gestao, que acontecem em agosto.

“Estamos nos preparativos com todas as geréncias, coordenadorias e diretores
para nos capacitarmos e rever detalhes que possam fazer a diferenca no momento
das auditorias que se aproximam. E um momento para identificar e tratar
possiveis riscos, de forma antecipada e preventiva”, declarou Maria Neblina,
diretora-presidente da Amazonprev.

Em alguns casos, sao solicitadas as vitimas antecipacdo de valores e outras
informacgodes, como documentos € dados pessoais. No entanto, a Amazonprev alerta
os beneficidrios da previdéncia estadual que ndo realiza ligagdes telefonicas, nem
solicita por qualquer outro meio de comunicagdo, como Whatsapp e e-mail;
informacdes pessoais ou dados bancarios para pagamento de precatorios.
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